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Resumo:

O presente trabalho tem se debrugar acerca do tema do controle interno e sua
relacdo com a administracéo publica, pensando as melhores praticas para estes.
Contudo sera analisado as formas de controles internos voltados a
administracdo publica especificamente municipal, conceituando a terminologia
de controle e controle interno, vislumbrando de que forma um controle interno
eficiente e eficaz pode produzir melhores tomadas de decisfes por parte desta
administracao, desenvolvimento econémico e social. Um dos pontos principais
sera a busca pela compreensdo da relacdo entre controle interno e
administracdo publica municipal, também a andlise e percepcao da legislacdo
vigente diante dos desafios da atual sociedade contemporanea. Por fim,
procuramos encontrar uma melhora nas tomadas de decisbes diante da
constituicdo de controles internos muito bem estruturados, pensando 0s

conceitos de eficiéncia e eficacia na administragéo publica.

Palavras Chave: Controles internos; Administracéo publica; Eficacia; Ediciéncia.

Abstract:

This paper has to look at the subjetc of internal control and its relationsship
with public administration, thinking about the best practices for them. However,
the forms of internal controls aimed at specifically municipal public
administration will be analybet, conceptualizing the termoinology of internal
control and control, envisioning how an efficient and effective internal control
can produze better decision making by this administration, economic and
social development. One of the main points will be the search for the
understanding of the relationship between internal control and municial public
administration, also the analysis and perception of the current legislation in
the face of the challenges of toda’y contemporary society. Finally, we seek to
find an improvement in decision making due to the establishment of very well-
structured internal controls, considering the concepts of efficiency and

effectiveness in public administration.

Key Words; Internal controls; Public administration; Efficiency; Education.



1. INTRODUCAO

Os érgaos publicos tem por objetivo a prestacdo de servigcos a populagéo
através da arrecadacdo de tributos. Com isso, é essencial que haja uma
administracdo destes recursos de forma adequada e em beneficio dos cidad&dos
para o bem comum da sociedade e para que esta consiga se desenvolver. Desta
forma, torna-se essencial o controle da gestdo publica e dos recursos
arrecadados para garantir o desenvolvimento social.

O presente trabalho tem como perspectiva analisar as fungdes do controle
interno na administragdo publica, e mais especificamente no interior da
administracdo municipal. Os controles internos tem como fungéo, ndo somente
a de apresentar a sociedade os feitos realizados, mas também fornece suporte
a gestdo publica de forma geral para que esta possa tomar melhor decistes,
realizando planejamentos estratégicos com o intuito de melhora da sociedade
como um coletivo geral.

Segundo GUERRA (2011), o controle interno regido pela administracéo
publica apresenta verificacdes, fatos e analises dos pontos determinados em lei
aonde quaisquer omissdes o poder deve ser responsabilizado por tal.

De uma forma geral, o controle interno faz parte de um quadro maior de
um sistema de decisdes voltado para a gestédo publica e aqui mais
especificamente da gestdo publica municipal, estando presente em diversos
setores da economia da sociedade civil e publica.

Baseado nas seguintes informacdes apresentadas, este trabalho aponta
a seguinte problematica: O que o Controle Interno tem feito para combater
fraudes e erros na administracdo publica municipal?

Com base nas premissas, este trabalho tem como objetivo geral mostrar
o papel do Controle Interno dentro da administracdo publica municipal, buscando
a transparéncia na gestdo dos 6rgaos publicos, de forma a obter uma melhor
gualidade do servico publico, atendendo as necessidades de todos os cidadaos,
demonstrando as condutas de fraudes e erros aonde diminuindo o risco da
improbidade recursos confiados pela populacdo. Com isso também sera
pontuado a importancia do controle interno para a administracdo publica
municipal com o intuito de relacionar este a economicidade, sustentabilidade e

desenvolvimento social para toda uma comunidade, tentando compreender essa



relacdo com as tomadas de decisdes da instituicdo da administracdo publica
municipal.

Trataremos do tema estabelecendo os seguintes objetivos especificos
sendo o primeiro conceituar o controle interno, o segundo levantar pontos
estabelecidos em normas para serem aplicados ao controle interno e por fim
definir como o auditor pode diferenciar e prevenir fraudes e erros no controle
interno municipal.

O presente tema justifica-se a apresentar o desenvolvimento do controle
interno implica em uma melhor administracdo publica municipal, desenvolvendo
a sociedade de uma forma geral, pensando econdmica, social e politicamente,
trazendo consigo uma evolucédo social para a coletividade.

A metodologia adotada sera tratado com base em uma anélise e revisao
bibliografica disponivel em artigos cientificos e livros acerca do tema, utilizando-
se de uma pesquisa qualitativa, apresentando uma analise cientifica do tema.

2. METODOLOGIA

Para GIL (2007, p. 44), “os exemplos mais caracteristicos desse tipo de
pesquisa séo sobre investigacdes sobre ideologias ou aquelas que se propdem
a analise das diversas posi¢coes acerca de um problema”.

Problematiza-se que metodologia é a investigacdo de ideologias que
propdem & analise acerca de varios problemas.

MICHEL(2009, p.87) define metodologia como:

S80 o0s passos que deverdo ser seguidos para que a
solugéo/implantacéo seja efetivada. Neste momento, os objetivos sdo
transformados em metas, quando séo definidos: etapas, responsaveis,
participantes, passos, acdes especificas, definidos padrdes
verificadores de atingimento e de qualidade da ac&o, assim como
devem ser definidos e incluidos parametros necessarios e verificaveis
de execucdao, controle e avaliagdo(MICHEL, 2009, p.87).

Observa-se que metodologia sdo as metas a serem seguidas, para se
chegar no ponto desejado.

MINAYO (2007) define metodologia de forma abrangente sendo a
discussao epistemologica sobre o “caminho do pensamento” que o tema ou o
objeto de investigag&o requer; ou como a apresenta¢cdo adequada e justificada
dos métodos, técnicas e dos instrumentos operativos que devem ser utilizados

para as buscas relativas as indagacdes da investigacdo; e como a “criatividade



do pesquisador”, ou seja, a sua marca pessoal e especifica na forma de articular
teoria, métodos, achados experimentais, observacionais ou de qualquer outro
tipo especifico de resposta as indagacdes especificas.

Conclui-se que metodologia sendo de trés formas sendo ela discusséo do
conhecimento sobre o objeto de investigacdo, como & apresentacdo dos
métodos e como a criatividade do pesquisador.

Para MINAYO (2001) A pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com
aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na
compreensao e explicacao da dindmica das relacdes sociais.

Nota-se que pesquisa qualitativa tem como objetivo a compreenséo e
explicacao da dinamica das relagdes sociais.

Para GOLDENBERG (1997, p. 34) a Pesquisa Qualitativa se define:

Nao se preocupa com representatividade numérica, mas, sim, com o
aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma
organizacdo, etc. Os pesquisadores que adotam a abordagem
gualitativa opGem-se ao pressuposto que defende um modelo Unico de
pesquisa para todas as ciéncias, ja que as ciéncias sociais tém sua
especificidade, o que pressupde uma metodologia prépria. Assim, 0s
pesquisadores qualitativos recusam o modelo positivista aplicado ao
estudo das 32 ...... EAD vida social, uma vez que o pesquisador ndo
pode fazer julgamentos nem permitir que seus preconceitos e crencas
contaminem a pesquisa (GOLDENBERG 1997, p. 34).

Afirma-se que a pesquisa qualitativa ndo tem como foco a
representatividade numérica, mas sim no aprofundamento da compreenséo em
torno da pesquisa.

Segundo DESLAURIERS (1991, p. 58) a definicdo da pesquisa
gualitativa € vista sendo ela o cientista e a0 mesmo tempo o sujeito e o objeto
de suas pesquisas. O desenvolvimento da pesquisa € imprevisivel. O
conhecimento do pesquisador € parcial e limitado. O objetivo da amostra é de
produzir informacgdes aprofundadas e ilustrativas: seja ela pequena ou grande, o
gue importa é que ela seja capaz de produzir novas informacdes.

Ressalta-se como pesquisa qualitativa tendo carater exploratorio,
estimulando os entrevistados a pensarem livremente sobre algum tema, objeto
ou conceito. Tendo por objetivo a producao de informacdes.

MICHEL (2009, p. 40) define pesquisa bibliografica como o tratamento
da fase inicial da pesquisa; busca o levantamento bibliografico sobre o tema,

com o proposito de identificar informacdes e subsidios para definicdo dos



objetivos, determinacdo do problema e definicdo dos topicos do referencial
teorico. E considerada uma forma de pesquisa porque implica em leituras sobre
0 assunto, embora ndo seja o propdsito fim da pesquisa. Por isso, € comum
autores considerarem a fase de leitura e composicédo do referencial teérico como
sendo uma revisao de bibliografia [...].

Mostra-se que a pesquisa bibliografica sendo a fase de inicio em volta
da pesquisa onde se busca o levantamento bibliogréafico relacionado ao tema da
mesma.

Segundo LAKATOS E MARCONI (2010, pag. 166) a pesquisa
bibliogréafica se define como:

A pesquisa bibliogréfica, ou de fontes secundarias, abrange toda a
bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema de estudo, desde
publicacbes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses, material cartografico etc., até meios de
comunicacao oral: radio, gravagcGes em fita magnética e audiovisuais:
filmes e televisdo. Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato
direto com tudo o que foi escrito ou dito ou filmado sobre determinado
assunto, inclusive conferencias seguidas de debates que tenham sido
transcritos por alguma forma, quer publicadas quer ravadas(LAKATOS
E MARCONI 2010, pag. 166).

Questiona-se que a pesquisa bibliografica tem como finalidade colocar
0 pesquisador em conjunto com todas as informacfes de um tema que ja é
publico ,para a obtencédo de outros resultados.

Para FONSECA(2002, p. 32) “a pesquisa bibliografica é feita a partir do
levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios
escritos e eletrénicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites”.
Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que
permitindo assim ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto.
Existem, porém pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa
bibliografica, procurando referéncias tedricas publicadas com o objetivo de
recolher informacdes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do
qual se procura a resposta.

Conclui-se por pesquisa bibliografica todo levantamento feito através de
referéncias jA prontas proporcionando ao pesquisador o conhecimento
relacionado ao tema abordado.

3. REFERENCIAL TEORICO
3.1 Conceito de controle interno

Palavra Controle significa “ato, efeito ou poder de controlar; dominio,



governo. Fiscalizagdo exercida sobre as atividades de pessoas, 6rgéos,
departamentos, ou sobre produtos, etc., para que tais atividades, ou produtos,
nao se desviem das normas preestabelecidas".

Analisando a raiz da palavra que o termo controle € um conglomerado de
atitudes que visem observar, organizar e analisar uma atividade ou um individuo.
Para MILESKI (2003) o sistema baseado em decorréncia do controles internos
€ inerente e necessario ao Estado, fazendo com que a administracdo publica
seja regido e organizado pelos principios legais e constitucionais da legislacéo
vigente no caso concreto especifico.

Outro ponto apresentado pelo autor mencionado acima € o de que tal
conceito de controle interno faz com que seja estabelecido a administracéo
publica um dever-ser, ou um poder especifico, possuindo uma finalidade de
correcao ao que pode estar ou ocorrer de forma errdnea ou maliciosa, podendo
também aplicar sangdes a casos extremos com que infrinjam a legislagéo. Ainda
para o autor, o controle interno deve realizar acompanhamento das atividades
da administracéo publica com foco a Gestao Fiscal e tendo como base e suporte
a transparéncia em seus planejamentos pré-estabelecidos analisando em todos
0S momentos se as normas e legislacao estdo sendo cumpridas em suas formas.

Indo para além disso, a Lei Complementar 101/2000 estabelece que todos
0s atos sejam processados com interesse especifico ao publico, tendo por base
a responsabilidade geral e fiscal. Ja para Meirelles (2005) o "Controle, em tema
de Administracao Publica, € a faculdade de vigilancia, orientacéo e correcéo que
um Poder exerce sobre a conduta funcional de outro”, ou seja, estamos diante
de uma instituicdo que tem por base uma vigilancia sobre outra instituicao,
elaborando pareceres e aplicando sancdes caso necessario para o devido
processo legal e controle das acdes da administracdo publica para que 0s
principios gerais da administracéo publica sejam cumpridos de forma rigida, com
foco na eficiéncia e efichcia da gestdo publica voltada a coletividade da
sociedade.

Ainda na Administracdo Publica, para GASPARINI (2006), também no
mesmo sentido mencionado anteriormente, o controle € uma forma de vigilancia,
porém desenvolvendo o0 tema, podemos notar uma questdo também de
orientacdo e posterior correcdo das agdes direcionados aos 6rgdos e agentes

publicos os quais estejam subordinados. As perspectivas dos controles devem



estar voltados a todas acdes, inclusive de seus préprios érgaos, com o intuito de
afirmar como correto ou ndo, e nesse caso demonstrando a necessidade de
refazer tais atitudes e tomadas de decisfes, vinculado a legalidade, a eficiéncia,
eficacia e oportunidade, se estabelecendo controles interno e externos para a
administracdo publica de forma ampla e irrestrita.

Podemos concluir que o controle pode partir tanto de forma interna,
guanto de forma externa, trazendo maior seguranca juridica e social as questdes
da administracdo publica, podendo ser caracterizado conforme a sua atuacdo
especifica.

O controle externo pode ser definido, conforme BOTELHO (2007) como
uma forma alheia a administracdo publica, ou seja, elaborado por um érgéo que
nao faga parte necessariamente da administracéo direta ou indireta, devendo e
podendo ser correlata a contabilidade, a questédo das finangas, ao orcamento, as
operacgdes e/ou ao patrimbnio do 6rgéo publico. Conclui-se entdo que esse tipo
de controle é realizado por um 6rgao, podendo ou nao ser ligado a administracéo
publica, porém que néo faz parte direta do 6rgéo controlado, visando uma maior
autonomia na analise das questdes, bem como da independéncia para aplicar
acOes corretivas diante de problemas encontrados.

Ainda acerca do controle externo, este pode ser exercido por 6rgdos
especificos do poder legislativo, do judiciario, como tribunais de contas, bem
como de 6rgaos da sociedade civil.

Um exemplo exercido pelo poder legislativo sdo os casos das Comissoes
Parlamentares de Inquérito (CPI), que tem como finalidade julgar qualquer tipo
de irregularidades sob suspeita, analisando possiveis irregularidades ou crimes
inclusive do poder executivo ao qual esteja vinculado e manter um controle sobre
a administracao publica, inclusive com auxilio dos tribunais de contas.

Ja o judiciario por meio da legisla¢céo vigente e com foco na protecédo dos
direitos da coletividade e do individuo, em especial resguardado pela
Constituicdo Federal de 1988 (Constituicdo Cidadao ou Carta Magna) pode ser
um controle externo diante de acfes contenciosas entre o Estado e o individuo,
conforme determinado por clausula pétrea no Artigo 5°.

Outro meio de controle externo € o controle social que nada mais € que a
participacdo da populacdo diante da administragdo publica, colaborando para

uma melhor e mais democratica gestdo. A prépria administracdo publica deve



ter o interesse nesse tipo de controle, visando uma maior transparéncia publica,
atribuindo funcbes de monitoragdo, contribuicAo e avaliagdo sob
responsabilidade da sociedade civil, tornando publico seus atos conforme consta
do artigo 48 da Lei de Responsabilidade Fiscal:

Art. 48. S&o instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais
sera dada ampla divulgacéo, inclusive em meios eletrdnicos de acesso
publico: os planos, orcamentos e leis de diretrizes orgamentéarias; as
prestacdes de contas e 0 respectivo parecer prévio; o Relatério
Resumido da Execucdo Orcamentaria e o Relatdrio de Gestéo Fiscal; e
as versodes simplificadas desses documentos.

Paragrafo Unico. A transparéncia sera assegurada também mediante
incentivo a participacdo popular e realizacdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboracdo e de discussdo dos planos, lei de
diretrizes orcamentarias e orcamentos. (BRASIL, 2000)

Para concluir que esse tipo de controle externo, advindo do social, nada
mais é que a possibilidade da sociedade civil exercer algum tipo de controle de
fiscalizagdo sobre seu governo, mesmo que na pratica existe uma certa
dificuldade de se aplicar tal controle, na legislacéo ele existe. Em alguns Estado
esse tipo de controle social tem sido implantados em portais ligados a tribunais
de contas com o objetivo de disponibilizar a toda a sociedade civil a possibilidade
de analisar e verificar as contas da administracao publica de uma forma mais
geral, podendo o interessado questionar determinados pontos para uma melhor
analise e questionamentos.

Ja o controle tido como interno se estabelece, segundo MILESKI (2003)
na medida em que a propria administracdo publica estabelece parametros para
analise, controle e verificacdo de seus proprios atos, sendo compreendido pelo
estabelecimento de uma hierarquia em seu interior. Ainda para o autor, essa
forma tem como objetivo estabelecer uma forma da propria administracéo
publica perceber possiveis irregularidades e as questdes legais observaveis dos
seus atos, pensando os principios da legalidade e do interesse publico, claro que
tendo também como norte a transparéncia a eficiéncia e a eficacia.

Existe uma definicdo de controle disposta na Instrucdo Normativa n.° 1,
de 6 de abril de 2001, da Secretaria Federal do Controle Interno, na qual

estabelece que Controle Interno é:

O conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos interligados
utilizado com vistas a assegurar que o objetivo dos érgéos e entidades



da administracao publica seja alcancado, de forma confiavel e concreta,
evidenciando eventuais desvios ao longo da gestdo, até a consecucao
dos objetivos fixados pelo Poder Pablico. (BRASIL, 2001)

Nesse contexto podemos concluir que o controle interno ndo tem
como objetivo Unico o de buscar analisar e encontrar erros e 0s corrigir, mas
também existe em seu cerne uma necessidade de preveni-los para que ndo
ocorram, ou diante de erros ja cometidos, criar mecanismos para que isso ndo
se repita, se certificando que todas as normativas e legislacdes sejam aplicadas,
gerindo com responsabilidade, transparéncia, eficiéncia e eficacia os recursos
publicos de um modo geral.

3.2 Normas estabelecidas no controle interno

Na administragéo publica o controle interno foi instituido um pouco antes
do Golpe de 1964 que implantou o Regime Militar no Brasil, pela Lei n°® 4.320 de
17 de marco de 1964, definindo as expressdes de controle interno e externo
especificos para a analise das questbes da administracdo publica,
estabelecendo competéncias para o exercicio das atividades. Ficou instituido
nesse momento o controle interno nas maos do Poder Executivo, enquanto que
0 controle externo ficando a cargo do poder Legislativo, tendo como objetivo
principal manter a integridade patrimonial das entidades publicas de uma forma
geral, bem como definindo as questbes hierarquicas e de prestacdo de
informacdes, seus destinatarios e 0s responsaveis em analisar tais questdes.

Para ALMEIDA (1996) no interior de uma organizacdo o controle interno
possui importante papel nas relacdes procedimentais, bem como métodos e/ou
rotinas, resguardando o0s valores patrimoniais, atribuindo confianca e
colaborando com a administracdo publica de uma forma eficiente e eficaz com
relacdo aos negocios e a administracdo, enquanto que para PEIXE (2002) o
controle interno voltado a administracéo publica deve prestar consultoria e apoio
constante aos 6rgados governamentais em sua totalidade.

Outrossim, vale ressaltar que as atividades dos controles, tanto interno,
guanto externo, sdo destinados a uma gama grande de situacfes, ndo cabendo
somente a area contdébil, pensando os ativos patrimoniais de uma forma geral,
para que se resguarde de uma forma mais ampla também as informacdes.

Existe uma diversidade de conceituacdes na legislacdo e na area

normativa, uma delas, a Instru¢cdo Normativa n ° 16, de 20 de dezembro de 1991,



do Departamento do Tesouro Nacional, conceitua da seguinte forma:

O conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos interligados
utilizado com vistas a assegurar que o objetivo dos érgéos e entidades
da administracao publica seja alcangado, de forma confiavel e concreta,
evidenciando eventuais desvios ao longo da gestdo, até a consecucao
dos objetivos fixados pelo Poder Publico.

Nesse ambito podemos observar que a questdo esta inserida no interior
de uma pluralidade de atividades, incluindo também uma diversidade de atitudes
gue devem ser adotadas, criando uma rede no interior da administracéo publica
gue resultam em uma melhora da administracdo com mais eficiéncia e eficacia.
Para COOCK E WINKLE (1979) os controles funcionam como forma
administrativa sendo procedimentos e métodos a serem adotados, estando
diretamente relacionado as operacdes da administracdo ou de uma empresa
especifica, atribuindo confiabilidade aos relatorios financeiros e operacionais.

De uma forma geral, as acbes empenhadas pelos controles internos estao
inseridas no ordenamento juridico de uma forma organica e ampla diante da
administracao publica sendo estabelecido pelo artigo 74 da Constituicao Federal

gue o controle interno tem por finalidade:

| — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a
execucgdo dos programas de governo e dos orcamentos da unido;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficiéncia
da gestdo or¢camentéria, financeira e patrimonial dos 6rgdos e entidades
da administracdo publica federal, bem como da aplicagdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

IIl — exercer o controle das opera¢des de crédito, avais e garantias, bem
como dos direitos e haveres da unido, e

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo institucional.

As funcBes dos controles internos sdo variado, tendo que avaliar,
analisar, comprovar, e apoiar a administracdo publica para que essa seja mais
eficiente em suas tomas de decisfes diante da sociedade, sempre buscando a
melhor solucéo para a coletividade em suas vivencias. J4 o artigo 70 do mesmo
dispositivo legal vai demarcar uma certa fiscalizacdo diante dos procedimento
contabeis, financeiros, orcamentarios, operacionais e patrimoniais de toda a
unido, os Estados, os municipios, bem como o Distrito Federal, e toda a
administracdo publica, direta e indireta, incluso aqui as autarquias, levando-se
em conta os principios mais amplos e gerais da administracdo, que sejam a

legalidade; a economicidade; e a legitimidade.



Enquanto o artigo 75 expde certa orientagao e organizagao dos controles
internos o artigo 31, ambos da Constituicho Federal determinada
especificamente a relacdo dos Municipios no exercicio de sua fiscalizacao pelo
Poder Legislativo Municipal.

O controle interno possui uma abrangéncia ampla no interior da
administracdo publica, cabendo a andlise por sua responsabilidade de
praticamente todos os atos de tais questdes, tratando tanto das receitas, quanto
das despesas, tendo como objetivo fundante a busca pelo cumprimento rigoroso
dos trabalhos financeiros para acessar e respaldar as organizacfes publicas,
conforme determinado pelo artigo 74 da Constituicdo Federal.

As verificagOes, de preferéncia devem ser adotadas antes de qualquer
ato, porém podem ser posterior para a analise de suas regularidades, entretanto
em determinados casos se torna mais complicado sua correcao.

Vale ressaltar que quando falamos de municipios pequenos, por diversas
vezes se torna mais complicado o controle interno, tendo em vista o reduzido
numero de funcionarios efetivos diante do orcamento municipal. Para Toledo Jr.
E ROSSI (2005), os pequenos municipios, que representam 93% do total na
Federal Brasileira, o servidor efetivo ficard em uma situacao delicada diante de
possiveis denuncias, diante do tamanho do municipio, e da influéncia do agente
politico que exerce sobre esses, podendo o funcionario publico responder
solidariamente pelo dispositivo no artigo 74, 8 1° da Constituicdo Federal.

3.3 Conceitos e prevencéao de fraudes e erros.
Pensando de acordo com a realidade brasileira e extraindo das Normas

Brasileiras de Contabilidade (1997, p. 3), pode-se definir fraude como

ato intencional de omisséo ou manipulagéo de transagfes, adulteracéo
de documentos, registros e demonstragdes contabeis; e erro, o ato ndo
intencional resultante de omissdo, desatenc@o ou mé interpretacéo de
fatos na elaboragdo de registros e demonstracdes contabeis,

(NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE 1997, P. 3)

Isto é, o principal atributo de um auditor interno é observar se ha fraude
em documentos da empresa. E possivel entender ainda o conceito de fraude,
segundo LA ROCQUE (1999, p. 51), “se constitui em préatica perniciosa
prejudicial a empresa”, trazendo demonstragcdes que ha pessoas envolvidas em

um esquema para corromper a gestao empresarial em questao.



Ainda, em concordancia com o Dicionario Juridico (2002, p.141), a fraude
“é o ato de ma-fé, artificio malicioso usado para prejudicar, dolosamente, o direito
ou os interesses de terceiros”.

RASMUSSEN (1988, p. 1) explicita que

Desde os tempos remotos da histéria da civilizacdo do homem, nas
épocas do classicismo, pré-colombiano, idade média até a época atual,
0s homens que possuem poderes, em certas circunstancias, tém
abusado destes poderes para se enriquecer e lesar as instituicées das
quais obtiveram confianca e poder(RASMUSSEN 1988, p. 1).

Apesar de parecer recente, atos fraudulentos ja eram observados na
antiguidade, desde o comeco da civilizacdo, em que 0s mais poderosos se
aproveitavam dessa posicéo para tirar proveito e vantagens em cima daqueles
gue menos podiam.

Atualmente, podemos observar que tal pratica continua em voga, tendo
em vista os escandalos presentes na politica brasileira e internacional, o que faz
guestionar o porqué de nao existir uma auditoria eficiente para checar as
informacdes importantes sobre a gestdo das empresas importantes para as
nacgoes.

Segundo MARANGUAPE (2001, p.30), "no Brasil, a fraude € uma doenca,
gue se alastra cada vez mais como se fosse uma epidemia perante a
vulnerabilidade e fragilizacdo dos sistemas que deveriam coibi-la". Isto €, no
Nnosso pais, infelizmente, a fraude parece ser contagiosa.

O fato da falta de uma auditoria eficaz, trazendo uma gestéao transparente,
mostra que de fato ainda estamos muito atras no que imaginamos para o futuro,
gue parece, as vezes, regredir ao invés de progredir, 0 que € bem triste para as
nacdes em geral, envolvidos com o mundo contabil.

De acordo com o diretor da CONTROL RISK, JAMES WYGAND, a fraude
“é um problema muito mais frequente do que se imagina e, no Brasil, atinge 80
% das empresas” (apud CHAIM, 2002). Esse dado ratifica o que ja estamos
acostumados a assistir em alguns noticiarios, infelizmente.

E possivel entender ainda o conceito de fraude de acordo com ANTONIO
DE LOURENCO GIL (1999, p. 22):

fraudes, pirataria e conivéncia sdo ingredientes inseparaveis/
indissoluveis dos negdécios, em uma sociedade em que 0 progresso €



estimulado/buscado como um dever moral com ouso do potencial
criativo disponibilizado na raga humana

MORTIMER DITTENHOFER (apud TCE BA, 1995, p. 69) explicita que “a
fraude e/ou desvio de fundos, € conhecido como, provavelmente, o maior
causador de despesas néo registradas do governo e de negdcios”, ratificando o
gue ja imaginavamos sobre o assunto. O autor continua dizendo que “os
registros parecem indicar que estes crimes podem ser feitos por quase todo o
tipo de empregado.” Isto €, para o autor, aquele que comete a fraude “n&o parece
ter um tipo especifico (...) Nao existe um perfil caracteristico. Todo tipo de gente
pode cometer esse tipo de crime”.

Alguns tipos mais famosos de fraudes estéo listados na figura abaixo:

Quadro 1. Exemplos de fraudes

Desfalques DFs fraudulentas
. Apropriagao indébita Sobrevalorizagio de ativos:
Corrupgao de ativos Contas a recebar
Estogques
* 'I' Caixa
Esquemas de desvio de Investimentos
. . caixa Cutros
gsgzlrtr?s ce Interesses Pagamentos fraudulentos 5“““?“'“_”3‘}30 de receitas:
Favores ilicitos Roubos de estogues Perioda incarreto
= torsd - Roubo de outros afivos Contratos ficticios
lorsao economica Uso de ativos da empresa Vendas de ativos com compromisso
com fins pessoais de recompra

Subavaliagio de despesas:

Periodo incorreto

Capitalizacdo de depreciacdo
abaixo do normal

Classificagdn incorreta de passivos

Manipulagao de transacies com
partes relacionadas

Outras informagdes incorretas

Fonte: Gramling e colaboradores (2011)
Como demonstrado na figura supracitada, corrupcéo, apropriacao

indébita de ativos e DFs fraudulentas compde a triade principal das fraudes em



empresas, cada uma com suas particularidades e interesses por detras, seja
suborno, esquemas de desvio de caixa, sobrevalorizacao de ativos, receitas, etc.

As fraudes costumam vir encobertas como dividas contabeis, a fim de que
o auditor seja enganado com a maneira como sao cobrados seus débitos. De
acordo com a GBE Peritos & Investigadores Contabeis (1997), os tipos mais
encontrados de fraudes nas contas referentes as empresas sao as que estao
elencadas no quadro abaixo:

QUADRO 2: CONTAS UTILIZADAS PARA ESCONDER FRAUDES

Contas contibeis mais utilizadas para classificar e tentar esconder a pratica criminosa

Contas (%)

Caixas ¢ Bancos

Contas a receber

Estoque

Ativo permanente
Fomecedores

Contas a Pagar

Vendas

Custo de mercadonas vendidas
Contas da folha de pagamento
Despesas de viagem

Outras despesas

Despesas de servigos

Outras

1748

971

16.50

0,97
6.80
4,85
6,80
388
388
0.71
1,77
.77
3.88

Fonte: GBE Pentos & Investigadores Contabeis, 1997.

O conjunto de contas mais visados pelos fraudadores séo caixas e bancos
e estoque, seguido de contas a receber e despesas de viagem. Para um auditor
interno atento, € bom que se certifique que as contas referentes a esses titulos
estejam corretas.

Quando se trata de erro, LA ROCQUE (1999, p. 51) conceitua que esse
tipo de pratica “consciente ou ndo levam a empresa para ma situagao, levando
a penalidade do fisco e acarretando muitas perdas. Os erros sao injustificaveis,
uma vez que feita auditoria por pessoas qualificadas”. Apesar de inadmissivel,
no ponto de vista do autor, o erro ainda € mais aceitavel que a fraude, ja que
pode nédo ter a intencdo de desfalcar o patriménio como € visto quando ha
processos fraudulentos.

Algumas falhas, de acordo com FLORENTINO (1975, p. 136), acontecem:

Por ocasido dos registros contdbeis poderdo ocorrer as seguintes
falhas: a) mé classificacdo da conta a debitar ou da conta a creditar; b)
classificacdo correta das contas, porém registro em outra conta ou
subconta; c) langcamento a débito incorretamente registrado a crédito,



ou vice-versa; d) valor do registro lancado errado nas duas contas ou
apenas em uma das duas contas. Apés o langcamento poderdo
continuar a serem cometidos erros, tais como: a) erros na obtencéo
dos saldos das contas; b) estornos feitos inadequadamente ou também
com erros; €) esquecimentos de baixas em contas de controle
(...)(FLORENTINO 1975, p. 136)

Dessa forma, € bom ficar atento pois esses erros podem ser advindos de
fraudes, entdo é bom que se tome nota dessas situacées em que ocorrem.

Em contrapartida, na tentativa de diferenciar o erro da fraude, no aspecto
contabil, esclarece SERPA (2002) que

E preciso fazer disting&o entre fraude e erro, em contabilidade. Fraude
€ uma acao premeditada para lesar alguém. O erro € uma acao
involuntaria, sem o intuito de causar dado. Embora possam ocorrer
sobre os mesmos fatos e documentos (balancos, balancetes, livros
comerciais etc.) sdo de caracteristicas diferentes (SERPA 2002).

Ja FRANCO E MARRA (2001, p. 215) dizem que “Muitos erros e fraudes
sédo dissimulados na escrituracdo enquanto outras irregularidades, praticadas
contra o patriménio, ndo séo contabilizadas”. Dessa forma, ainda segundo os
autores, esses tipos de erros e fraudes podem “ser apurados por ocasidao da
conferéncia fisica dos valores patrimoniais”, demonstrando a importancia do
profissional da auditoria.

ANBC T 12, Resolucdo CFC N°986/03, traz informacdes sobre 0 assunto
gue geram grandes contribuicdes ao estado da questdo, salientando alguns
aspectos fundamentais, a medida que conceitua erro como “atos involuntarios
de omissao, desatencdo, desconhecimento ou ma interpretacdo de fatos na
elaboracgao de registros e demonstragcdes contabeis” e também explica que se
incluem, também, “transagdes e operacdes da Entidade, tanto em termos fisicos
quanto monetarios”.

Os exemplos mais frequentes de erros e fraudes sao: contabilizacao de
operacBes que nunca existiram; uso de documentos fiscais falsos; caixa dois,
também conhecido como omisséo de receita; transacfes super/subfaturadas,
realizadas no interesse exclusivo daguele que detém o poder majoritario.

De acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade NCBT 11 (2003,
p.180), “o auditor ndo & responsavel nem pode ser responsabilizado pela
prevencéo de fraudes ou erros.’. Porém, de acordo com a mesma, o auditor deve

“planejar seu trabalho avaliando o risco de sua ocorréncia, de forma a ter grande



probabilidade de detectar aquele que impliqguem defeitos relevantes nas
demonstragdes contabeis”.

A comunicagao de que algum erro existiu, seja ele fraude ou apenas um
erro sem gravidade, é de total responsabilidade do auditor. E ele que deve
comunicar a empresa em questdo do que esta ocorrendo e evitar que aconteca
mais prejuizos, sugerindo correcdes a serem adotadas. A avaliacdo do sistema
também é de responsabilidade auditoria, levando em consideragdo alguns
pontos como a situacao atual da empresa, interesse de outrem envolvidos com
a administracao, faléncia, pressao por capital e todos os pormenores referentes
a profisséo.

De acordo com o Conselho Regional de Contabilidade — CRC (p. 298):

Um ambiente de controle inadequado a natureza, ao vulto e a
complexidade das operacdes do cliente, ou em que haja indicacéo de
que a administracdo pode estar inclinada a distorcer as demonstracdes
financeiras, cria risco para auditoria a que devemos dar resposta,
portanto faz-se necessario a revisdo dos negocios, que: Permite
identificar fatores indicativos de haver um aumento do risco de erro. Ou
do risco da firma de Auditoria, e apresenta um contexto para se
desenvolver uma resposta de auditoria adequada.Habilita o
desenvolvimento de objetivo especifico de servicos a serem prestados
ao cliente(...)Esses objetivos permite: « Apresentar recomendagdes
valiosas aos clientes, e,» Aproveitar as oportunidades para
proporcionara assisténcia adequada aos clientes na solucdo de
problemas significativos dos seus negdcios.

Dessa forma, a auditoria acaba sendo, também, uma consultora, pois
além de conferir se as contas, no fim, estdo batendo, a auditoria também trabalha
através de sugestdes para sua clientela, isto €, as empresas, para que eles ndo
sejam pegos de surpresa em atos fraudulentos ou erros considerados bobos
para o meio contabil e da gestao.

De acordo com a RBC (Revista Brasileira de Contabilidade), Lopes de Sa
define a corrupgao como algo que “dificilmente se prova diretamente, mas, muito
raramente resiste a metodologia do indicio e da prova indireta”. Isto &, de acordo
com o autor, quando ha desconfianc¢a, pode-se pensar que ha algo ruim. O autor
entende que “o Indicio tem como ponto de partida a andlise e esta pode iniciar-
se quer por critérios “dedutivo”, como “indedutivel”, quer da analise do balanco,
quer das demonstracoes, (...) quer “qualitativa”, quer “quantitativamente”.

Ao afirmar que a corrupgao ocorre como uma brecha, apenas um indicio,
como nas palavras do texto, observa-se que, para que ela ocorra, costuma ser

bem amparada pelas leis ou por aqueles que tem interesse em meios corruptos,



pois ndo costumam ser faceis de serem descobertas e tem como intuito enganar
mesmo aqueles que possam ser iscas ou futuros “laranjas” nesses esquemas.
Por isso, o autor ndo exagera ao afirmar da necessidade da desconfiangca como
um sentimento intrinseco aquele que trabalha com fiscalizacdo de documentos
importantes, como é o caso do auditor.

Detectar fraudes ndo € nada simples, pois, normalmente, sdo planejadas
por pessoas que estdo fora de suspeita e com grande nivel de inteligéncia e
poder aquisitivo, que acaba facilitando o processo fraudulento e tornando-o mais
dificil de ser detectado pelo auditor. J& o erro é deveras simplificado, pois deve-
se a falhas, evidenciando que foi devido a um ato erroneo do desenvolvedor.

4 CONCLUSAO

Existem algumas atribui¢cdes ideias aos controles internos, fazendo com
gue se busque algo especifico diante de suas funcdes e disposi¢cdes legais e
normativas. Chegamos a uma lista de algumas posicdes que devem ser
objetivadas sendo elas:

a) Elaborar a avaliacao, estabelecendo diretrizes, objetivos e possiveis

metas de alcance determinado por um plano;

b) Analisar e avaliar se as metas de forma geral estdo sendo atingidas,
conforme estabelecido na Lei de Diretrizes Orcamentarias e por obvio
as devidas alteracdes que ocorram;

c) Perceber os limites que possam existir nas questdes orcamentarias,
inclusive de crédito, pensando os limites de receitas e despesas;

d) Controlar os ativos;

e) Avaliar e se manter proximo da execucao orcamentaria;

f) Acompanhar o atingimento das metas fiscais e orcamentarias;

Por obvio essas sao algumas caracteristicas basicas, existindo diversas
outras ligadas aos controles internos, tema extremamente ramificado e denso
gue nao pode ser esgotado aqui.

Percebemos que o controle interno municipal esta interligado a todos
aspectos sociais, aonde regras,normas, fatos e documetacao estarao presentes
para guiar os gestores nas tomada descisfes.

Levar em conta que o processo dos controles internos, em especial em
um municipio de pequeno e médio porte € essencial para o desenvolvimento de

forma plena e voltado para a coletividade, com o intuito de se transformar a



eficacia e eficiéncia de tal em uma processo de criacdo de bem estar social para
a composicdo de uma vida melhor para aqueles que vivem sob o regime
democrético brasileiro, ou seja, podemos concluir que de forma ampla ele serve
a populacéo, bem como a administracao publica como uma espécie de alicerce
gue mantém a maquina publica em ordem para uma melhor administracéo,
porém deve ser aplicado na forma correta da legislacéo vigente.

O sistema de controle nesses municipios deve servir como abertura a
transparéncia da administracdo publica, para que a propria populacdo também
possa exercer seu papel enquanto uma forma de controle externo diante da
gestdo financeira dos recursos que partem destes mesmo, havendo essa
possibilidade, a gestdo sera deveras democratica e coletiva, podendo se tornar
mais humana melhorando a qualidade de vida dos cidaddo e reduzindo,
necessariamente, a desigualdade e a pobreza de uma forma mais geral, ja que
com uma melhor gestdo dos recursos havera uma maior possibilidade de

aplicacao de valores em politicas publicas de qualidade.
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