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RESUMO

Esse trabalho monografico tem por finalidade o aprofundamento da questédo sobre os
Procedimentos Eletrénicos no Judiciario: Andlise das Audiéncias de Conciliacdo e
Instrucé@o no Codigo de Processo Civil de 2015. O principal objetivo € estudar de forma
detalhada sobre como se d&o os Procedimentos Eletronicos dentro da esfera Juridica
e qual a influéncia desses procedimentos dentro dos processos civeis, destacando as
audiéncias de conciliacdo e instrucao de acordo com o Cdodigo de Processo Civil.
Assim, para que 0 mesmo se pautasse do éxito esperado, adotou-se uma metodologia
de trabalho em que foram realizadas consultas em obras existentes e que versem
fartamente sobre os tipos de audiéncia, a implantacdo das audiéncias online no
judiciario, o avancgo da tecnologia a também sobre os beneficios dessa ferramenta
dentro do devido processo legal. Para mais, a finalizacdo do presente trabalho se da
com a reflexdo, principalmente, dos beneficios advindos com esta implantacdo que
sdo extremamente relevantes para o tramite judiciario e também as demais partes
envolvidas.

Palavras-Chave: Audiéncia Online. Procedimento Eletronico. Videoconferéncia.
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INTRODUCAO

No Brasil, as instituicbes judiciarias tiveram inicio com a colonizagao
portuguesa e foi através do Governo Geral que a Justica foi estruturada em trés
instancias, mas somente no século XVI a XVIII que aconteceram a implantacédo das
primeiras comarcas. No inicio, o trabalho dentro dos 6rgéos era realizado por meio do
uso de folhas de papéis, entdo, havia dentro das comarcas salas especializadas em
arquivos, que dispunham de pilhas e pilhas de pastas com inidmeros processos e

documentos.

Com o passar dos anos e com 0 avango constante da tecnologia, em
2004 aconteceu a criacdo de um sistema de acompanhamento processual criado pelo
Tribunal Regional Federal da 5% Regido, chamado de Creta, e a partir dai, nos anos

posteriores, novos softwares com o intuito de inovar a Justiga foram implantados.

Apesar de estar previsto no Cédigo de Processo Civil a utilizagdo de
sistemas eletrénicos, foi com a Pandemia do COVID-19 que de fato essa pratica
obteve um crescimento significante. Os inUmeros beneficios proporcionados por meio
dessa tecnologia sdo extremamente relevantes no sistema Judiciario. A celeridade, a
liberdade geografica e o acesso aos processos, sdo pontos consideraveis para 0s

atuantes na Justica.

Este trabalho tratara inicialmente sobre o que o Codigo de Processo Civil
de 2015 dispbe sobre as audiéncias. Assim, o principal objetivo do diploma é instruir
0s agentes do direito sobre os principios e as regras, com o fim de solucionar os

interesses individuais e coletivos pertinentes na sociedade. Falar em audiéncia, traz



como entendimento comum, um ato entre as partes, qual a finalidade seja entender
um ao outro, e em alguns casos obter éxito mediante um acordo como é o caso das
audiéncias de mediacdo e conciliacdo que sera abordada no decorrer deste. E
também, apesar de nado ser prioridade dentro do Judiciario, h4 os casos em que €&
necessario a realizacdo da audiéncia de instrucdo e julgamento para obter uma
conclusdo. Por fim, ambos os procedimentos ja podem, a depender do caso, ser

realizados através das plataformas online.

Ainda, durante as audiéncias presenciais, existem alguns passos que
devem ser seguidos para que ocorra a continuidade do ato. Sendo que o principal
para que aconteca a audiéncia, tanto de conciliacdo quanto de instrucdo e julgamento,
€ que a parte ja tenha dado entrada no processo por meio da peti¢ao inicial e ja tenha
havido a citacdo. E a partir disso, analisar sobre a modalidade que sera utilizada para
realizar esses procedimentos, quais sejam presenciais ou online. E caso optem pelo
online, no dia e hora marcados para a realizagdo da audiéncia, o padrdo para

realizacdo seguird o mesmo de uma audiéncia presencial.

Seguindo, compreenderemos sobre a evolucdo do processo fisico ao
eletrdnico. Processo, do latim, procedere, € um termo que indica a acdo de avancar,
ir a frente. E é exatamente o que acontece dentro do Judiciario. Seu inicio se da
através da peticao inicial, que preenchendo os requisitos sera designado a audiéncia,
gue posteriormente determinard que a parte apresente sua defesa por meio da
contestacdo, em seguida acontece a audiéncia inicial em busca da conciliagdo, que
nao havendo acordo recebera a defesa da outra parte e, assim avanca, S80 varios

fatos organizados por uma ordem cronolégica para que chegue a um fim determinado.

Rememorar meados de 1891 a 1937 onde o registro dos atos era realizado
com o uso do bico de pena e logo depois com a maquina de datilografia que foi
introduzida na década de 1950 € uma enorme evolucao tendo em vista a forma como
tudo caminha dentro do Judiciario atualmente. Saimos da lentiddo e demora na
efetivacdo da prestacao judicial para o Processo Judicial Eletronico instituido pela lei
11.419 de 2006 que permanece solido até os dias de hoje. Entretanto, é preciso dar
importancia e entender sobre as vantagens e também desvantagens em utilizar da

tecnologia nos processos. Posto isso, sera tratado adiante com mais detalhes.



Avancando, teremos a compreensao sobre o funcionamento eletrénico das
audiéncias. O Poder Judiciario € o ramo do Estado responsavel pela solucdo de
conflitos da sociedade e garantia de direitos dos cidaddos. No Brasil, é dirigido pelo
Supremo Tribunal Federal e pelo Conselho Nacional de Justica. Incluindo também o
Supremo Tribunal de Justica, que € a corte responsavel pela interpretacdo da lei
federal em todo o Brasil. Contudo, para que a integra flua de forma harmoniosa, é
necessario que exista um regimento interno com o objetivo de definir normas e

regulamentos para o magistral funcionamento.

Ademais, além da presenca de um regulamento para o ideal
desenvolvimento da prética, o Codigo de Processo Civil traz em diversos dispositivos
que serdo apresentados posteriormente, sobre 0s requisitos para a realizacado das
audiéncias de forma online. Deve-se ter a conviccdo de que a modalidade de
audiéncia online ndo se adapta a qualquer condicdo, sendo requisito fundamental a
necessidade consideravel de ambas as partes. Além de que haja a devida capacitacéo
dos colaboradores para que o procedimento aconteca da forma correta.

Em suma, o tema apresentado € de grande relevancia levando em
consideracdo a evolucdo tecnolégica que estamos inseridos. A tecnologia vem
crescendo de forma acelerada e o mundo gira em torno da internet, assim, ndo estar
conectado ao ambiente virtual pode ser uma falha. A visto disso, aprofundar no estudo
das audiéncias de acordo com o Cédigo de Processo Civil de 2015 entendendo sobre
a influéncia digital no judiciario, compreendendo a evolucdo dos processos como as
experiéncias, vantagens e compreender o funcionamento eletrénico das audiéncias &

pertinente para os dias de hoje.



CAPITULO | — AS AUDIENCIAS NO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL/2015

Esse capitulo trata sobre as audiéncias no Codigo de Processo
Civil/2015. Primeiramente deve-se compreender o que o Cédigo de Processo Civil
dispde sobreas audiéncias, abordando 0s principios que norteiam esses atos.
Verificar como ocorre as audiéncias de acordo com o Codigo, e, por fim, apresentar

0s métodos para a realizacdo dessas audiéncias.

1.1. O que o Codigo de Processo Civil dispde sobre audiéncia

O Cddigo de Processo Civil presente em nosso ordenamento juridico,
tem porobjetivo instruir os agentes do direito expressamente sobre a utilizacdo dos
principios e regras decorrentes desse diploma com o fim de solucionar conflitos e

interesses individuais e coletivos na sociedade.

De acordo com o sentido denotativo da palavra, audiéncia é ato de ouvir
ou dar atencdo aquele que fala; ato de receber alguém com o objetivo de escutar
ou de entender sobre o que fala ou sobre o que alega. Ja no mundo juridico, néo
longe do sentido literal da palavra, audiéncia judicial € um ato processual solene e
publico, de extrema importancia, onde podera haver a transacédo, a producéao e a
impugnacado deprovas e até mesmo julgamentos, que se perfaz na chance que o
advogado tem de demonstrar a constituicdo, o impedimento, a modificacdo ou a
extingdo de um direito.E 0 momento em que as partes se retinem a fim de resolver

um conflito.



O diploma legislativo aqui exposto, apresenta de forma clara e integra
sobre duasprincipais audiéncias utilizadas no ordenamento juridico, que sdo a
audiéncia deconciliacdo e a audiéncia de instrucao e julgamento. Sendo a primeira
uma forma alternativa a sentenca judiciéria para a solu¢do do conflito e a segunda
usadaguando ndo ha eficacia da primeira, com o intuito de dar continuidade ao

processo.

Considerando ser de extrema importancia o aprofundamento nessas
matérias a fim de que haja uma compreensdo melhor sobre o assunto, o
prosseguimento deste estudo terd o objetivo de esclarecer o que é indispensavel no

tocante as audiéncias.

1.2. Audiéncia de conciliagdo e instrucao e julgamento de acordo com o

codigo.

O Processo Civil, tem como um de seus pilares a preferéncia pelas
formas alternativas para resolucao de conflitos. Isso se da pela eficiéncia e rapidez
na reducdo da litigiosidade e na efetiva distribuicdo da Justica. Desse modo,
partindo daop¢do mais acessivel no judiciario nés temos como prioridade a
audiéncia de conciliacdo, que além de todos beneficios anteriormente citados, ainda
concretiza o principio constitucional da razoavel duracéo do processo. A origem de
mediacao veiode Aristoteles, que visava a justica corretiva nas transacdes entre 0s
individuos, que ocorriam de modo voluntario, ja a previsao legal da Audiéncia de
Conciliagéo, esta prevista no Novo Cdédigo de Processo Civil / 2015 — Capitulo V,
Art. 334.

Trata de uma etapa preliminar ao processo, a qual ndo é obrigatoria e
pode ser dispensada pelas partes, entretanto, em grande parte dos processos as
partes demonstram seu interesse pela tentativa de conciliagdo. De acordo com Luiz
Guilherme Marinoni, em Curso de Processo Civil Vol. 2 “Trata-se de previsado que
visa a estimular a solugdo consensual dos litigios, concedendo a autonomia privada
um espaco de maior destaque no procedimento. Além disso, constitui manifestacéo
de uma tendéncia mundial de abrir o procedimento comum para 0S meios

alternativos de solucdo de disputas, tornando a solucdo judicial uma espécie



deultima ratio para composicéao dos litigios.”

Contudo, para que haja esta audiéncia, algumas condigcbes sao
essenciais, e uma delas, de acordo com o caput do artigo 334, € a de que a peticdo
inicial preencha os requisitos necessarios. Assim, mister evidenciar que nem todas

matérias sao passiveis de conciliacao.

Desta forma, sera o Juiz quem designara a audiéncia de conciliacdo entre
as partes litigantes, sendo necessario a observancia de alguns pressupostos, quais
sejam: que a peticao inicial preencha todos os requisitos necessarios; hao seja caso
de improcedéncia liminar do pedido; ndo haja manifestacdo na peticao inicial de
recusa ou dispensa da audiéncia de conciliacdo; a natureza da causa permita a

conciliacao.

O primeiro pressuposto exposto esta previsto no Art. 319 no NCPC/2015,

gue diz em sua redacédo que:

Art. 319. A peticao inicial indicara:

l. O juizo a que é dirigida;

Il. Os nomes, 0s prenomes, o estado civil, a existéncia de unido
estavel, a profissdo, o numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, o endereco
eletrénico, o domicilio e a residéncia do autor e do réu;

. O fato e os fundamentos juridicos do pedido;

IV. O pedido com as suas especificacoes;

V. O valor da causa;

VI.  As provas com que o autor pretende demonstrar a verdade
dosfatos alegados;

VIl. A opcdo do autor pela realizacdo ou ndo de audiéncia de
conciliagdo ou mediacao

Assim sendo, atendida as predeterminagdes, 0 primeiro requisito para

gue haja a audiéncia de conciliacéo esta preenchido.

Adiante, o legislador diz que n&o pode ser caso de improcedéncia liminar
do pedido. E o que dispde a redacio do Art. 332 do NCPC/2015, observe:



Art. 332. Nas causas que dispensem a fase instrutéria, o juiz,
indepen- dentemente da citacdo do réu, julgard liminarmente

improcedente o pe-dido que contrariar:

I — enunciado de simula do Supremo Tribunal Federal ou do Superior
Tribunal de Justica;

Il— acoérddo proferido pelo Supremo Tribunal Federal ou pelo
Superior Tribunal de Justica em julgamento de recursos repetitivos;
I11- entendimento firmado em incidente de resolugdo de demandas
re-petitivas ou de assunc¢éo de competéncia;

IV — enunciado de sumula de tribunal de justica sobre direito local.
81°0 juiz também podera julgar liminarmente improcedente o
pedidose verificar, desde logo, a ocorréncia de decadéncia ou de

prescricao.

Prosseguindo, diz ainda que nao podera haver a manifestacéo na peticdo
inicial de recusa ou dispensa da audiéncia de conciliagéo, ou seja, 0 encontro das
partes deve ser reciproco, pois, por mais que a regra seja de que a audiéncia &
obrigatoria, ela pode nédo ser realizada quando as partes que estdo no processo
requerem a nao realizacdo da audiéncia por desinteresse composi¢ao consensual,
assim, para que ocorra € requisito a ser preenchido a anuéncia reciproca para a
realizacdo da mesma. E por fim, que a natureza da causa permita a conciliacéo, isto

€, a matéria a ser resolvida deve ser compativel com o instituto apresentado.

Mas nem sempre a audiéncia de conciliagéo é eficiente e traz resultados
positivos, e € isso que leva as partes litigantes do processo ao tribunal. Um dos
principais requisitos para que seja designada a audiéncia de instrucado e julgamento
€ a necessidade de colheita de prova oral, quais sejam o depoimento pessoal das
partes, a oitiva de peritos e a inquiricdo das testemunhas. No entanto, de acordo
com o Art. 443 do CPC, podera o juiz indeferir inquiricdo das testemunhas sobre
fatos ja provados por documento ou confissdo da parte e sobre fatos que sé por

documento ou por exame pericial puderem ser provados.

Ademais, tém-se também a prova pericial, que consiste em exame,
vistoria ouavaliacdo e o Juiz também podera indeferir quando a prova do fato ndo

depender deconhecimento especial de técnico, quando for desnecessaria em vista



de outras provas produzidas, ou ainda, quando a verificacao for impraticavel.

Basicamente, de forma introdutéria acerca das audiéncias de conciliagdo
einstrucdo e julgamento € isso que o Cdédigo de Processo Civil dispde. Adiante

teremos o conteudo mais aprofundado acerca deste assunto.

1.3. Método utilizado para realizacdo das audiéncias presenciais

A fim de que haja uma melhor compreenséo acerca do assunto que sera
tratado neste titulo, € necessario que se tenha o entendimento sobre o significado
demétodo. Com origem na lingua grega, trata-se basicamente de uma via, ou seja,

certo caminho usado para que se permita chegar a um fim.

Desse modo, para que se formalize uma audiéncia eficiente, é imperioso
a utilizacdo de métodos padronizados pelo diploma legal para que se chegue a um
comum acordo entre as partes. Assim, faz se necessario ressaltar que a audiéncia
de conciliacdo terd sua especificidade para realizacdo, bem como a audiéncia de
instrucdo e julgamento. Portanto, por relevancia, trataremos melhor sobre a

particularidade de cada uma para que se alcance esse fim.

1.3.1 Audiéncia de Conciliagéao

O Cddigo de Processo Civil de 1973 previa, que a conciliagdo poderia ser
realizada em qualquer momento processual. Era tratada como audiéncia
preliminar,a qual seria presidido por um juiz onde as partes seriam intimadas a
comparecer, podendo fazer-se representar por procurador ou pressuposto com
poderes para transigir, ou seja, de forma indireta, “conciliar’. Foi entdo que com a
necessidade de adequacado social, em 2015, foi sancionado o Novo Codigo de
Processo Civil trazendo para o judiciario mecanismos mais eficientes aos
anteriormente adotados apresentando de forma clara a audiéncia de conciliagdo
sendo presidida ndo mais pelo Juiz, mas sim por um conciliador.

O termo conciliar vem do verbo harmonizar, tranquilizar, adequar ou

ajustar. Apalavra conciliar também remete para o ato de chegar a um acordo com



alguém ou criar uma alianca com propdsito de alcancar um objetivo. Mauro
Capalletti diz que “Aconciliacdo ao contrario da decisdo que declara uma parte
vencedora e a outra vencida, oferece a possibilidade de que as causas mais
profundas do litigio sejam examinadas, recuperando-se o relacionamento cordial
entre os litigantes.

Quando alguém ingressa com uma acéo judicial contra outra pessoa, o
processo se inicia através da audiéncia de conciliacdo onde as partes sao intimadas
para que tenham a oportunidade de conversarem e chegar em um consenso.
Comecar por meio dessa audiéncia, € uma forma de economia judiciéria, pois se ha

acordo entre autor e réu para a solucao do litigio, esse processo se encerra.

Podemos complementar esse raciocinio com o que dispde Arruda Alvim,
em seu Manual de Direito Processual Civil quando diz que: “O destaque conferido
a conciliacdo é fruto da conscientizacdo da necessidade de se romper com o
dogmade que a justica s6 pode ser implementada pelo Judiciario. Embora se possa
afirmar que as técnicas de conciliagdo podem, em tese, evitar ou encurtar o
processojudicial, o certo € que, atualmente, tais mecanismos séo tratados sob a
perspectiva da necessidade de se oferecer efetiva solucdo a determinados conflitos.
O que se busca, com o estimulo a conciliagdo e mediacao, ndo é apenas desafogar
o Judiciario, mas também oferecer formas diferenciadas de solucao de conflitos,

especialmente mais rapidas, com a concordancia dos interessados”

Além disso, ja advertiam Mauro Cappelletti e Bryant Garth que “A
sobrecarga dos tribunais e as despesas excessivamente altas com os litigios podem
tornar particularmente benéficas para as partes as solucdes rapidas e mediadas.
Ademais, parece que tais decisdes sao mais facilmente aceitas do que decretos
judiciais unilaterais, uma vez que eles se fundam em acordo ja estabelecido entre

as partes”

Dentro do processo civil existem alguns passos a serem seguidos para a
efetivacdo do ato, tais como: peticdo inicial, citacdo, audiéncia de conciliacéo,
acordoou prosseguimento da instrucdo e julgamento, caso ndo haja acordo.
Portanto, para que aconteca a audiéncia de conciliagdo, € necessario que a parte
reclamante ja tenho dado entrada no processo por meio da peti¢éo inicial e ja tenha

havido a citacéo.
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Normalmente a audiéncia é realizada na sede do Tribunal da cidade onde
tramita a acdo, como por exemplo o Férum, a Justica Federal, entre outros. No
entanto, apdés o cenéario pandémico que fomos inseridos, as audiéncias de
conciliagdo também poder&o ser realizadas de forma virtual, sendo feita através do
computador ou celular conectado a internet e que tenha capacidade para suportar
a plataforma a ser utilizada. Apos a escolha da modalidade, seja presencial ou
online,o padréo para realizagdo da audiéncia segue o0 mesmo. Além disso, o local e
data designados para a realizagcdo da audiéncia estardo descritos de forma

expressa no documento de intimacéao.

Por conseguinte, no dia e hora marcados, deveréo estar presentes as
partes ea figura de um mediador. Este, possui a funcédo de instruir as partes, de
modo que possam chegar a solucdo consensual, por si préprias. Ele podera
sugerir solu¢desao conflito, desde que ndo gere qualquer tipo de constrangimento
ou intimidacdo, atuando principalmente nos casos que nao houver prévio vinculo

entre as partes.

Mister destacar que a presenca de um terceiro, atua como facilitador
daresolucdo do problema, contribuindo para o restabelecimento entre as partes
para que possam chegar a solu¢ao da controvérsia que gerou o conflito. O mediador

€ atribuido como auxiliar da justica.

Tania Almeida, mediadora de conflitos e facilitadora de didlogos entre
pessoasfisicas ou juridicas diz que “A mediagcao € um processo orientado a conferir
as pessoas nele envolvidas a autoria de suas proprias decisdes, convidando-as a
reflexdo e ampliando alternativas. E um processo ndo adversarial dirigido &
desconstrucdo dos impasses que imobilizam a negociagdo transformando um
contexto de confronto em contexto colaborativo. E um processo confidencial e
voluntario no qual um terceiro imparcial facilita a negociagdo entre duas ou mais

partes onde um acordo mutuamente aceitavel pode ser dos desfechos possiveis.

Ademais, mister destacar que a presenca da defesa técnica constituida
porum advogado ou defensor publico é obrigatéria, no entanto, na pratica, alguns
Juizesaceitam a presenca da parte sem o advogado. Todavia, importante ressaltar
que logicamente essa participacdo traz uma garantia acerca dos direitos do

participante, assegurando a chance de éxito entre as partes.
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1.3.2 Audiéncia de Instrucéo e Julgamento

No que se refere a audiéncia de instrucédo e julgamento, pode-se dizer
gue é uma via posterior a audiéncia de conciliacdo, sendo considerado o principal
ato dentro de um processo. Essa alternativa é recorrida quando da primeira
possibilidade ndo se obteve sucesso, ou seja, seu principal objetivo é esclarecer
questdes em gque ndo houve consenso entre as partes. O Cddigo de Processo Civil

€o diploma principal para nortear a forma como ocorrera esta audiéncia.

Segundo Eduardo Arruda Alvim, a audiéncia de instrugéo e julgamento é
o atoprocessual complexo que visa, precipuamente, a colheita de prova oral,
sendo,nessa oportunidade em que € praticada uma série de atos pelo Juiz, pelas
partes e por terceiros, culminando com a sentenca. Tendo por objetivo a producéo

de provas orais, a audiéncia de instrucdo é permeada pelo principio da oralidade.

Dentro do tribunal, o Juiz sera a principal figura, pois apesar de depender
de todos os outros presentes, € ele quem ira proferir a sentenca, ou seja, decidir se
o réu devera ser considerado culpado ou nao. Além disso, de acordo com o Art.
360do Codigo de Processo Civil, o Juiz exerce o poder de policia, incumbindo
manter a ordem e o decoro na audiéncia. Bem como ordenar que se retirem da sala
de audiéncia os que se comportarem inconvenientemente, podendo requisitar
guando necessario a forca policial e também terd como obrigacéo o registro em ata,

com exatidao de todos os requerimentos apresentados em audiéncia.

Isso significa que manter a ordem da sessdo é uma responsabilidade
dada emespecial ao Juiz, este que possui como papel fundamental ordenar e
conduzir o procedimento a fim de que se chegue a um desfecho conveniente. Logo,
para que ocorra a audiéncia, previamente, sera designado o dia e hora. E entédo, no
dia e hora designados, sera o Juiz o responsavel por declarar aberta a audiéncia.
Logo apds, ele mandara apregoar as partes e os respectivos advogados, bem como
outras pessoas que dela devam participar. Essa disposi¢ao esta prevista no Codigo

de Processo Civil.

Avancando na ordem cronolégica do procedimento, o Juiz em primeiro

momento, tentara conciliar as partes, independentemente do emprego anterior de
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outros métodos de solucéao consensual de conflitos, como por exemplo a mediacéo.
No Processo Civil, a conciliacdo busca uma solucdo em que as partes cheguem
aum consenso para que tudo possa ser resolvido da melhor maneira possivel.

Entretanto, a preferéncia por essa medida é favorecer o desembaraco processual.

Caso a tentativa de conciliacdo nado seja frutifera, o proximo passo sera
a produgéo de provas orais, onde os primeiros a fazerem o depoimento serdo os
peritos e 0s assistentes técnicos, em seguida o autor e logo apés o réu prestando
seu depoimento pessoal, e por fim as testemunhas arroladas ao processo pelo autor

e réu.

Finda a instrucdo, sera 0 momento para apresentacao das alegacdes
finais onde o Juiz dard a palavra ao advogado do autor e do réu, bem como ao
membro doMinistério Publico, que terdo respectivamente 20 minutos para cada um,
prorrogavel por mais 10 minutos, a critério do Juiz. No entanto, quando a causa
apresentar questfes complexas de fato ou de direito, o debate oral podera ser
substituido por razdes finais escritas, que serdo apresentadas pelo autor e pelo réu,
bem como pelo Ministério Publico, se for o caso de sua intervencédo, em prazos
sucessivos de 15 dias, assegurada vista dos autos. E depois, encerrado o debato
ou oferecidas as razes finais, o juiz proferira sentenga em audiéncia ou no prazo
de 30 dias.

Em seguida, apOs a apresentacdo e os debates, havera a formalizacdo
de umdocumento registrando toda a audiéncia onde contera, em resumo o ocorrido
na audiéncia, bem como, por extenso, os despachos, as decisfes e a sentenca, se
proferida no ato. No entanto, caso exista acordo, o juiz emitira a sentenca colocando
fim ao processo. Este termo devera ser registrado em meio eletrénico, se ndo o
for,devera o juiz rubricar todas as folhas que serdo encadernadas em volume

préprio.

Outrossim, mister dizer que a audiéncia podera ser integralmente
gravada em imagem e em audio, em meio digital ou analégico, desde que assegure
o rapido acesso das partes e dos oOrgdos julgadores, observada a legislacdo
especifica.Ademais, a gravagdo a que se refere o 8 5° também pode ser realizada

diretamente por qualquer das partes, independentemente de autorizagao judicial.

Comumente, a audiéncia de instrucéo e julgamento € feita na modalidade
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presencial, no entanto, diante da Pandemia do Coronavirus, o Conselho Nacional
deJustica publicou a portaria 61/200 que instituiu e disponibilizou para os tribunais
a Plataforma Emergencial de Videoconferéncia para a realizacado de audiéncias e
sessbes de julgamento nos 6rgdos do Poder Judiciario. Trata-se de excecao a
regra.Contudo, pode-se classificar as audiéncias em trés naturezas: presenciais,

virtuaisou por videoconferéncia e semipresenciais.



CAPITULO Il = A INFLUENCIA DIGITAL NO JUDICIARIO

Esse capitulo trata sobre a influéncia digital no Judiciario de acordo com o
que dispde o Codigo de Processo Civil/2015. Primeiramente deve-se compreender a
evolucdo do processo fisico ao eletrbnico, abordando os principios que norteiam
esses atos. Verificar sobre a experiéncia com as audiéncias online e, por fim,

apresentar as vantagens ao utilizar da tecnologia nos processos.

2.1. Evolucao do Processo Fisico ao Eletrénico

Processo, do latim procedere, é um termo que indica a acao de avancar, ir
a frente. E um conjunto sequencial e particular de agbes com objetivo comum, com 0s
mais variados propdsitos: criar, inventar, projetar, transformar, produzir, controlar,
manter e usar produtos ou sistemas. Processo Judicial se trata de um conjunto de
documentos e pecgas processuais, que seguindo um rito juridico pré-estabelecido e
uma sequéncia predeterminada, possibilita ao juizo competente determinar uma
sentenca em sentido amplo. O processo tramita sob a forma de autos, que
informalmente, por vezes, também s&o referidos como processo. Os autos Sao o
conjunto de documentos que se ordenam cronologicamente para materializar os atos
do procedimento. O processo, por sua vez, se caracteriza pela sua finalidade, qual
seja a jurisdicdo, documento legitimo para exercicio do poder. (CINTRA, 2006)

O ano de 1891 a 1937 foi um marco, pois é considerada, didaticamente, a

primeira fase da Justica Federal no Brasil, o suporte processual em papel era absoluto



15

e as fases de uma acao judicial sofreram poucas modificagcbes. A maior mudanca
ocorrida foi a forma de registro dos atos, que passou da caligrafia a tinta, que por vez
era escrita a bico de pena ou a caneta-tinteiro, para a maquina de datilografia
introduzida no ala a partir da década de 1950, com a inauguracao da fabrica nacional

da empresa americana Remington, no Rio de Janeiro (FREITAS, 2003).

A maguina de escrever também conhecida por maquina datilogréfica, € um
equipamento mecanico que, quando acionadas, movimentam topos que imprimem
letras, nimeros e simbolos no papel, facilitando e dando maior agilidade ao processo
de escrita. Esse maquina, até a década de 1990 era um acessorio padrdo na maioria
dos escritdrios e 6rgdos publicos pelo mundo. Posteriormente, elas comegaram a ser

substituidas pelos computadores e impressoras. (WIKIPEDIA)

No entanto, ainda com essa progressao, o sistema de comunicacao ainda
era bastante rudimentar entre os anos de 1960 e 1990, n&do s6 no Brasil, mas em todo
0 mundo, a realizacdo e o controle de atos processuais eram apenas manuais, 0 que
acarretava lentiddo e demora na efetivacdo da prestacao judicial. Como nédo havia
internet, a pesquisa legislativa e de jurisprudéncia, por exemplo, era realizada nas
edicbes impressas de diérios oficiais e dos boletins de jurisprudéncia. (JUSTICA
FEDERAL DO PARANA, NUCLEO DE DOCUMENTACAO E MEMORIA, 2021)

Com uma série de desenvolvimentos tecnolégicos que aconteciam na
época, tais como fax, a chegada da internet, a implantacdo de novos sistemas, a
Justica experimentou um salto gigantesco no desenvolvimento de suas atividades. A
legislacdo se viu obrigada a adaptar com a nova tecnologia a fim de beneficiar aos
cidadaos que recorrer ao Poder Judiciario e também os operadores do Direito, como

magistrados, servidores, advogados, procuradores, promotores.

A lei 9.800/99, a chamada “Lei do Fax”, embora traga poucas contribuicbes
para o processo judicial eletrénico moderno, foi a primeira vez que se utilizou um

dispositivo tecnologico para aproximar o processo dos atos informatizados.

A lei 11.419/2006 que instituiu 0 Processo Eletronico foi incialmente um
projeto de lei de iniciativa popular, proposta pela entidade de classe Associacdo dos

Juizes Federais do Brasil, buscando facilitar o processo e assim trazer inovacoes.
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Somente em 2001 com a normatizacao da lei das varas especiais federais,
foi que uma legislacéo versou sobre este tema possibilitando o uso da rede mundial

de computadores para 0s atos processuais.

Em 2001, com a instituicdo dos Juizados Especiais Federais, teve-se pela
primeira vez uma legislacéo que possibilitou a pratica dos atos processuais de forma
totalmente eletronica, sem a necessidade de apresentacdo posterior dos originais,
portanto, a Justica Federal desenvolveu o sistema conhecido por e-Proc., que
eliminou completamente o uso do papel e dispensou o deslocamento dos advogados
a sede da unidade judiciaria. Assim, todos 0s atos processuais passaram a ser
realizados em meio digital, desde a peticao inicial até o arquivamento. (FEITOSA,
2017)

Antes da edicdo da lei 11.419/2006, foi feito um pacto republicano entre os
trés poderes com o objetivo de fortalecer a democracia e garantir formas de tornar o
sistema judiciario brasileiro mais célere e mais convidativo, tentando derrubar as
barreiras que existiam até entdo em relacdo a morosidade. A promulgacdo da lei

11.419/2006 deu inicio a um novo ciclo na Justica Brasileira.

Os acessos ao sistema eram individualizados a cada um por meio de um
login e uma senha para a visualizacdo de atos e interacdo processual. No entanto,
muito se questionava acerca da seguranca, visto que poderia ser compartilhado com
outro individuo pondo em risco a seguranca do sistema. Mas ao analisar, ainda assim
€ mais seguro que o sistema de papeis anteriormente utilizado. Segundo Sergio
Tejada (2007) o processo armazenado em um armario da a possibilidade de qualquer
servidor mal intencionado frauda-lo. E por mais que, haja hipétese de o processo
eletrénico ser fraudado, ele deixa rastros, pois sempre que € acessado o sistema faz
registro desse acesso, tornando mais facil chegar ao responsavel por essa entrada
ndo autorizada. Assim sendo, em termos de seguranca, o processo eletrénico é muito

mais seguro que o tradicional em papel.

Ainda sendo de grande preocupacéo das autoridades a seguranca desses
processos, foi criada uma identidade Unica, pessoal e intransferivel, uma chave,
atualmente conhecida como Certificado Digital, aplicando legitimidade as ac¢bes

praticadas pelo detentor do certificado, pois, exige a entrega de um dispositivo fisico,
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somente tendo acesso ao sistema o usuario que dispde fisicamente do token ou cartdo

com chip.

Conclui-se que o processo judicial eletronico veio para revolucionar a
prestacdo do servico judiciario brasileiro facilitando a comunicacdo dos autos
processuais. Traz consigo a publicidade e a facilidade no acesso a informacao, uma
vez que os autos eletrénicos estdo disponiveis na internet, celeridade processual, uma
vez que o processo elimina a burocracia dos atos praticados no cartério, seguranca e
autenticidade dos atos processuais mediante certificacdo, assinatura digital. Assim, o
PJE vem ganhando cada vez mais espaco, sendo implantado gradativamente em todo

territério nacional.

2.2. Experiéncia com as Audiéncias Online

A audiéncia € um ato processual que possui diferentes finalidades. Pode
servir como tentativa de conciliacéo a fim de formalizar um acordo entre as partes para
gue nao haja a necessidade de ir para o tribunal, a producdo de provas, afim de
comprovar os fatos dos quais originam seu direito e até mesmo a obtencdo de
informacdes adicionais ao processo. No entanto € importante esclarecer que a
audiéncia online ndo € um tipo de audiéncia, e sim uma ferramenta utilizada para a
realizacéo do procedimento. (FACHINI, 2021)

De saida, € bom registrar que a audiéncia por videoconferéncia foi
imaginada, no sistema processual brasileiro, para se evitar o deslocamento das partes
e de testemunhas que residem fora da area de jurisdicdo do foro competente, tornando
desnecessaria sua ida ao forum onde se processa a causa, principalmente em
momentos de instabilidade, e um momento marcante de instabilidade foi o COVID-19,
onde a adocdo da audiéncia virtual foi uma medida necesséaria para contornar a

situagcao e prosseguir com 0S processos.

Ademais, a audiéncia é o ato comumente realizado nos processos, mas,
ultimamente, em varios processos, de forma virtual, na qual as partes e 0s respectivos

advogados, testemunhas, servidores da justica e ouvintes estéo todos interligados em
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um ambiente virtual, podendo cada um encontrar-se no local que desejar, sendo

exigivel apenas a conexao por internet

Apesar da modalidade de audiéncia online ja existir e ser utilizada a algum
tempo, havia uma maior resisténcia para ser aceita. As condi¢cdes para que se
realizasse uma audiéncia online era que houvesse a viabilizacdo da audiéncia, a
preservacao da seguranca, a apresentacdo em juizo do réu ou de testemunha com
problemas de salde, a apresentacdo em juizo de qualquer pessoa que esteja
impedida de comparecer, e cenarios em que o réu responde por graves questdes de
ordem publica. Todavia, atualmente as audiéncias online ja estdo sendo aderidas sem

a necessidade das condi¢Oes citadas anteriormente

O Conselho Nacional de Justica, de acordo com o disposto na Lei
13.105/2015, possui competéncia para regulamentar a pratica e a comunicacao oficial
de atos processuais por meio eletronico. Desse modo, instituiu a resolugéao n°® 465 de
22/06/2022 (CNJ, 2022) que dispde sobre as diretrizes para a realizagdo adequada

das videoconferéncias no ambito do Poder Judiciario. E o que resolve:

Art. 1° Instituir diretrizes para a realizagdo de videoconferéncias no
ambito do Poder Judiciario, de modo a possibilitar que os
jurisdicionados compreendam a dinamica processual no cenario
virtual, e a aprimorar a prestacao jurisdicional de forma digital.

Art. 2° Nas hipoteses em que for realizada videoconferéncia no
exercicio da magistratura, em que todos ou alguns dos participantes
do ato estiverem em local diverso do gabinete, da sala de audiéncias
ou de sess0es, 0s magistrados deveréo zelar pela:

| — Identificacdo adequada, na plataforma e sesséo;

Il — Utilizag&o de vestimenta adequada, como terno ou toga;

Il — Utilizacdo de fundo adequado e estatico, preconizando-se 0 uso
de:

a) modelo padronizado disponibilizado pelo tribunal a que pertenca, se
for o caso;

b) imagem que guarde relacdo com a sala de audiéncias, férum local
ou tribunal a que pertenga, ou

¢) fundos de natureza neutra, como uma simples parede ou uma
estante de livros.

Além do mais, a legislacdo ainda indica aos magistrados que presidem a
audiéncia que velem pela adequada identificacdo na sessdo dos envolvidos, como 0s

promotores, defensores, procuradores, advogados, abarcando tanto o cargo, a
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funcdo, nome e sobrenome. Deverdo ainda, os magistrados, zelar pela utilizacdo de
vestimenta adequada por parte dos participantes, como terno ou beca, e também
certificar que todos que estejam participando da videoconferéncia estejam com a
camera ligada em condi¢cdes satisfatorias. Mister ressaltar que a recusa da
observancia das diretrizes previstas nessa resolucdo pode justificar a suspenséo ou

adiamento da audiéncia.

Ha ainda a possibilidade de os tribunais criarem, em razdo de
peculiaridades locais, regras especificas para dispensar o uso de terno ou beca,
hipétese em que deve ser realizada no prazo de 30 dias comunicacdo ao CNJ. No
entanto, o advogado, defensor e membro do Ministério Publico poder&o, em carater
emergencial e de forma excepcional e fundamentada, requerer ao magistrado que
preside a audiéncia a dispensa de utilizacdo de beca ou terno, o que podera ser
comunicado pelo juizo, por meio de oficio, a seccional da Ordem dos Advogados do

Brasil ou a respectiva instituicao.

Em se tratando das ferramentas que sao utilizadas para a realizacdo de
audiéncias, tém-se duas principais. Uma delas € o Google Meet, plataforma de
videoconferéncias do Google que oferece planos gratuitos e pagos para criacéo de
reuniées com até 250 pessoas, com duracao de até 24 horas, criptografia e uma série
de recursos disponiveis. E também, outra ferramenta bem similar a ele, que € o Zoom,
gue também contém planos gratuitos e pagos para criacao de reunides com até 300
pessoas e outros beneficios tais como a gravacao das reunides com armazenamento
em nuvem. Grande parte dos 6rgados de justica priorizam essas plataformas, seu
acesso é facil e didatico, e além do mais é possivel disponibilizar o link antes da
audiéncia, através do link por email, por whatsapp, link na notificacdo ou despacho
sobre a audiéncia, ou até mesmo link publicado no diario oficial de justica. (FACHINI,
2021)

Aos participantes do ato que estiverem em local diverso do gabinete
durante a audiéncia € importante prezar pela identificacdo adequada na plataforma e
sessao como por exemplo nome e foto que serdo apresentados. Sobre a utilizacéo de
vestimenta adequada como terno ou toga tanto para os homens quanto para as
mulheres, prezando pela boa aparéncia fisica, e também a utilizacdo de fundo

adequado e estatico, preconizando-se o uso de modelo padronizado, imagem que
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guarde relacdo com a sala de audiéncias, férum ou tribunal ou ainda, fundos de

natureza neutra, como uma simples parede ou estante de livres.

7

Assim como as salas de férum exigem certa formalidade, € importante
enfatizar que o uso dessa ferramenta seja pautado nos principios juridicos e na
legalidade, para que assim sua efetividade seja alcancada. Sendo que a recusa ao
cumprimento de regras pode levar a suspenséo da audiéncia, fazendo-se necessario

a liberacéo de nova data para a realizacdo da mesma.

2.3. Vantagens e Desvantagens ao Utilizar da Tecnologia nos Processos.

2.3.1. Vantagens ao utilizar da tecnologia nos processos

E inegavel os beneficios que o uso da tecnologia trouxe para a sociedade.
Segundo Silva, magistrado estadual e membro do Comité Gestor do Processo Judicial
Eletrénico do CNJ (2012, p.13),

O processo eletrénico visa a eliminacao do papel na tramitacdo das
mais diversas ac¢des, afastando a tradicional realizacdo dos atos
mecanicos, repetitivos, como o ato de protocolar uma inicial, a
autuacdo do processo, a numeracao de folhas. Acaba a tramitacédo
fisica dos autos a distribuicdo para a secretaria (ou cartorio), desta
para o gabinete do promotor ou do magistrado, e a necessidade de
cargas dos autos. Facilita a comunicagcdo dos atos processuais com a
intimacdo de advogados e de partes, realizada diretamente no
sistema. Agiliza a confeccdo de mandados, oficios, publicactes,
expedicdo de precatérias, cartas de ordem e outros.

Em especial podemos destacar os beneficios para as audiéncias judiciais.
O Promotor de Justica Alexandre Estefani diz em entrevista registrada pelo Ministério

Publico de Santa Catarina, em 2020 que:

“E possivel realizar as audiéncias em grande escala, de uma maneira
muito mais simples, eficaz e segura do que antes se imaginava.
Realizar as audiéncias por videoconferéncia tém funcionado muito
bem e com seguranga.” (MPSC, 2020)

A economia, principalmente para os envolvidos nas audiéncias, € um fato

relevante, tendo em vista que ndo ha necessidade de deslocamento das partes, luz,
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ar-condicionado, entre outros recursos utilizados durante as varias horas usadas para
a realizacdo de uma audiéncia presencial. Demonstrando que, com menor gasto e
mais eficiéncia, € possivel praticar 0os mesmos atos que eram praticados

anteriormente.

A dindmica proporcionada entre a interacdo dos envolvidos, traz ao
ambiente um ar mais sereno que influencia indiretamente na agilidade dos processos
pois a pontualidade é um fator relevante para resolver conflitos, principalmente

guando se trata do judiciario, que de forma implicita gera intimidacao as partes.

Outra vantagem relevante acerca da audiéncia online é a liberdade
geografica. Se tratarmos do sistema de audiéncias tradicional, ha uma necessidade
dos envolvidos na acdo estarem presentes na comarca que sera realizada a
audiéncia, no dia e hora marcados. No entanto, ao utilizar dessa inovacéo tecnologica,
existe a possibilidade das partes, através de um smartphone, computador ou
notebook, onde quer que esteja, desde que possua acesso a uma boa conexdo de

internet, estar presente e cumprir com sua obrigacao.

N&o é razoavel que a parte que resida em local distante daquele em que
tramita o feito tenha que se deslocar até a sede do juizo para expor seus argumentos,
empreender uma tentativa conciliatoria, prestar depoimento pessoal e, enfim,
defender seus interesses. Menos légico ainda que se continue a determinar a
expedicao de carta precatoria para a oitiva de testemunhas que residam em comarca
ou subsecdo judiciaria distinta. Em todos esses casos, a audiéncia por
videoconferéncia atende a todos os principios basilares do processo, como do acesso
a justica, do contraditorio e da ampla defesa, da economia processual, da celeridade,

da incomunicabilidade das testemunhas e tantos outros.

A celeridade processual € outro fator relevante pois a tramitacdo dos
processos e procedimentos oriundos do Judiciario acontecem de forma mais eficaz,
evitando os atrasos decorrentes da pratica de atos fisicos ou que exijam a presenca
das partes no Forum. Na noticia “Realizacdo de audiéncias por videoconferéncia
garante celeridade a processos”, que aconteceu em 2010, o conselheiro Walter Nunes
do Conselho Nacional de Justi¢a diz que:

“O uso da tecnologia, segundo o conselheiro, da maior

agilidade a tramitacdo dos processos sempre que as partes ou
testemunhas estdo em local diverso do juiz. Além da celeridade e da
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economia com passagens, hospedagens e translado, a técnica
também assegura o principio do juiz natural e da identidade fisica, ja
gue é o préprio magistrado responsavel pelo julgamento que realiza a
escuta e colhe a prova.” (OAB DF, 2010)

Apesar de o processo judicial eletrbnico ser uma ferramenta nova e que
ainda esta se desenvolvendo, é uma revolucdo no modo de agir, pensar e trabalhar
da justica e dos agentes do direito. Seu principal objetivo € otimizar a prestacéo
jurisdicional, tornando o processo célere e acessivel a todos. A tendéncia € de que ele
seja a regra geral, sendo que 0s processos antigos continuam a seguir sua tramitacao
através do papel, porém 0s novos devem necessariamente serem peticionados

eletronicamente.

2.3.2. Desvantagens ao utilizar da tecnologia nos processos

Outrossim € importante destacar que ao implantar uma nova tecnologia,
desafios como conhecimento técnico, adaptacdo e inclusdo digital sdo critérios
consideraveis, pois apesar das grandes vantagens ao utilizar desse método de

audiéncia, ha também alguns pontos negativos que sdo questionaveis.

Embora a internet seja acessivel a grande parte da populacao, de acordo
com pesquisas realizadas pela comissao de tecnologia de informacg&o e comunicacao,
aproximadamente 85% das residéncias dispdem de internet, entretanto 15% de
pessoas carecem dessa tecnologia, seja por motivos estruturais ou econdémicos.
Assim sendo, essa situacao se torna um obstaculo para a realizacdo de uma possivel
audiéncia online. (IBGE, 2019)

Outro ponto a considerar para que esse meétodo seja eficiente, é ter uma
boa conexao de internet. Ela é totalmente necessaria para que a plataforma flua bem
e ndo haja nenhum impedimento ocasionado por rede. Ademais, fazer com que a
audiéncia corra bem, além de acelerar o processo, gera maior segurancga acerca de

depoimentos e teses, inibindo possiveis fraudes ou manipula¢gdes durante a audiéncia.

Deve-se considerar também que € necessario conhecimento técnico dos
envolvidos para a utilizagdo eficaz das plataformas. Fato que, em uma audiéncia
online por exemplo, pode ser simples aos juizes, promotores, advogados, mas nao

tanto as partes que possuem um déficit de conhecimento técnico, sendo que haveria
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necessidade de, ainda assim, comparecer ao forum para que, através de orientacao

a mesma Se consumasse.

Embora as desvantagens estejam presentes, as audiéncias virtuais devem
ser consideradas como uma ferramenta tecnoldgica de impacto social que se encaixa
no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) de 16, da Agenda 2030, proposta
pela ONU aos seus paises membros, no qual o Brasil como Parte Signatéria se inclui.
(ONU, 2021)

Destaque-se que o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n° 16, esta
justamente relacionado a promoc¢do de sociedades pacificas e inclusivas para o

desenvolvimento sustentavel, proporcionando o acesso a justica para todos e a

construcdo de instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

Com isso, pode-se concluir que observando os principios constitucionais
processuais, utilizando plataformas seguras e regras claras e adequadas, a
expectativa € de que as audiéncias virtuais deem um salto que, ao final, represente
uma sociedade mais inclusiva, com a maxima efetividade jurisdicional e seguranga

juridica para os jurisdicionados.



CAPITULO 1ll = O FUNCIONAMENTO ELETRONICO DAS
AUDIENCIAS

Esse capitulo trata sobre o funcionamento eletrénico das audiéncias de
acordo com o que dispde o Cdadigo de Processo Civil/2015. Primeiramente deve-se
compreender o regimento interno dos Tribunais Superiores STF e STJ acerca dessas
audiéncias online, abordando os principios que norteiam esses atos. Verificar sobre o
regimento interno do Tribunal de Justica de Goias e, por fim, apresentar os requisitos
para realizacdo das audiéncias online.

3.1. Regimento Interno dos Tribunais Superiores (STF e STJ)

O Poder Judiciario é o ramo do Estado responsavel pela solugdo de
conflitos da sociedade e garantia de direitos dos cidaddos. No Brasil, € dirigido pelo
Supremo Tribunal Federal (STF) e pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). Criado
pela Constituicdo Federal de 1988, o Superior Tribunal de Justica (STJ) é a corte
responsavel por uniformizar a interpretacéo da lei federal em todo o Brasil. E de sua
responsabilidade a solug&o definitiva dos casos civis e criminais que nao envolvam
matéria constitucional nem a justica especializada. (STJ, S/D Online)

Assim sendo, para que tudo flua em harmonia dentro da corte, é necessario
um regimento interno. Ele pode ser definido como um conjunto de normas ou
regulamentos que séo definidos por um grupo para regulamentar o funcionamento de
certa organizagao. No presente caso, para 0s membros e servidores, o Regimento
Interno € a Lei da Casa, € o instrumento que fixa a organizacéo do Tribunal e disciplina
a aplicacdo de suas normas processuais. Desse modo, um dos beneficios do
regimento interno é tornar suas partes mais bem integradas, cientes de todas as
regras pertinentes daquele local.

Como visto, podemos afirmar que todos os procedimentos dentro do
Judiciario sdo conduzidos por regimentos que regularizam o devido funcionamento.
Em se tratando de audiéncias online ndo € diferente, pois, também se faz necessario
a instauracao de um Regimento Interno a fim de que haja controle e padronizagéo a
cerca desse meio de realizacdo de audiéncias.
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No entanto, € importante ressaltar que a audiéncia online ndo € um tipo de
audiéncia, mas sim, uma alternativa para conduzir esse procedimento. Ela,
propriamente dita, nada mais é que uma sessao presidida por um juiz de direito,
realizada dentro de um processo que esta em andamento, que depende da
participacdo das partes, ou seja, advogados e demais pessoas que estao envolvidas.
(FACHINI, 2021)

Além do mais, a realizacdo de audiéncias e de julgamentos com o apoio da
videoconferéncia, onde as pessoas se fazem presentes simultaneamente no mesmo
ambiente virtual em localizacGes geograficamente diferentes, ja € uma realidade no
pais, inclusive nos tribunais de segunda instancia e também nos superiores, como é
0 caso do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de Justica, sem que se
guestione a validade das decisdes e dos atos praticados.

Ademais, como forma de regular sobre os procedimentos eletronicos no
Supremo Tribunal Federal, foi publicada a Resolucdo N° 669 de marco de 2020. O
documento traz especificando que “Todos os processos de competéncia do Tribunal
poderao, a critério do relator ou do ministro vistor com a concordancia do relator, ser
submetidos a julgamento em listas de processos em ambiente presencial ou
eletrénico, observadas as respectivas competéncias das Turmas ou do Plenario”, ou
seja, qualquer processo de competéncia desse tribunal podera ser submetido ao
ambiente eletronico (STF, 2020).

Todavia, vale ressaltar que alguns processos tém preferéncia para serem
julgados em ambiente eletrdnico, quais sejam: 0s agravos internos, que é o meio de
impugnacdo das decisdes monocromaticas proferidas pelo relator em Tribunal,
utilizado em processos de natureza civel;, agravos regimentais, interposto para
impugnar decisdes tomadas individualmente pelo relator de outro recurso, utilizado
em processos de matéria penal; embargos de declaracdo, recurso usado para pedir
ao juiz que esclareca alguns pontos de uma deciséao dada por ele de forma mais clara;
as medidas cautelares em acdes de controle concentrado; o referendo de medidas
cautelares e de tutelas provisorias; as demais classes processuais, inclusive os
recursos com repercussdo geral reconhecida, cuja matéria discutida tenha
jurisprudéncia dominante no &mbito do STF (BRASIL, 2015).

Além disso, o Plenario Virtual € a forma idealizada e mais pratica de os
Ministros apreciarem a existéncia de recursos que chegam na Corte. Nele, o Ministro
Relator submete, por meio eletrénico aos demais Ministros, seu voto. Isso significa
gue basta o Relator entrar no sistema informatizado do STF e inserir seu voto. Assim,
os demais ministros também possuem acesso ao sistema informatizado e, a partir do
momento em que o0 Relator inserir seu posicionamento, eles terdo um prazo para
analisar e para encaminhar a manifestacao sobre o voto. Essa forma de voto, por
exemplo, mostra nitidamente sobre um dos beneficios do procedimento eletrénico,
gue € a celeridade. (DIZER DIREITO, 2022)

Dessa feita, o Ministro Dias Toffoli trouxe ainda como complementacéo a
Resolucao 642 de 2019, em seu artigo 5°, de que “Os processos com pedidos de vista
poderdo, a critério do ministro vistor com a concordancia do relator, ser devolvidos
para prosseguimento do julgamento em ambiente virtual, oportunidade em que os
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votos ja proferidos poderao ser modificados”. Em outras palavras, a resolugéao permite
gue o julgamento que se iniciou presencialmente, mas que foi interrompido por pedido
de vista, possa retornar em mesa virtual.

Ademais, compreende-se que a funcao do Tribunal de Justica € processar
e julgar qualquer causa que néo esteja sujeita a Justica Federal como a do Trabalho,
Eleitoral e Militar. Ele julga todas as demais causas que nao sao de competéncia da
Justica especializada, entre elas estdo a maioria dos crimes comuns, acdes de area
de familia, execucdes fiscais dos estados e municipios e ac¢des civeis. (STF, 2010)

A Resolucdo CNJ n° 354/2020 que trata da Tecnologia da Informacéo e
Comunicacgédo; Gestao e Organizacao Judiciaria € a usada pelos Tribunais de Justica
para nortear a realizacdo das sessodes por videoconferéncia.

Ela regulamenta a realizacdo de audiéncias e sessdes por
videoconferéncia e tele presenciais e a comunicacdo de atos processuais por meio
eletrbnico nas unidades jurisdicionais de primeira e segunda instancia da Justica dos
Estados, Federal, Trabalhista, Militar e Eleitoral, bem como nos Tribunais Superiores,
a excecao do Supremo Tribunal Federal.

Ja a norma juridica responsavel por dispor sobre a utilizacdo de
videoconferéncia no Poder Judiciario, foi a resolucéo 337 de 29 de setembro de 2020.
Ela impde a adocdo do sistema de videoconferéncia para suas audiéncias e atos
oficiais. Assim sendo, o tribunal poderia optar por desenvolver um sistema proprio ou
optar pela adocdo, de forma onerosa ou gratuita, de uma solucdo tecnoldgica
disponivel no mercado, priorizando sempre a solucdo que seja mais eficiente e de
menor custo (CNJ, 2020).

Diante disso, o sistema adotado pelo Poder Judiciario deve contar com
algumas particularidades que sao primordiais para o funcionamento mais eficiente da
alternativa implantada.

A principio, é necessario que possibilite a transmissdo de audio e video
simultaneamente entre dois ou mais participantes e em tempo real, pois, essa forma
de reunido aproxima as partes de um processo, se assemelhando ao que acontece
dentro dos tribunais.

Além do mais, da mesma maneira que acontece com as audiéncias
presenciais, onde as partes séo intimadas por meio de notificacbes por escrito para
comparecer ao tribunal no dia e hora marcados, também devera acontecer quando a
hipétese for a audiéncia online, posto isso, tera que conter a possibilidade de envio de
convites por email para o0s participantes através dessa plataforma utilizada.

Entretanto, é importante ressaltar que o convite para a audiéncia ndo dispensa a
intimagé&o respectiva.

Outro ponto importante, € a conexao entre os participantes por meio do
navegador de internet, aplicativo ou préprio programa que devera ser gerido por meio
de senha ou link gerado pelo organizador, que tera também a possibilidade de
bloqueio das salas para o ingresso de integrantes somente mediante aprovacao. Essa
alternativa evita o incbmodo de terceiros durante o devido procedimento além de que
proporcionara também maior seguranca aos envolvidos.
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Ademais, devera ainda existir a possibilidade de compartilhamento de telas
entre os participantes, funcionalidade capaz de permitir que vocé transmita para todas
as pessoas que participam da conferéncia tudo que estd acontecendo na sua tela, no
entanto, o Juiz devera autorizar a liberacao desse recurso em momento apropriado.

Também, outra ferramenta importante dentro da sala de video é a
existéncia do controle de ativacdo das funcdes de audio e video pelos participantes,
podendo, se o0 mesmo for autorizado, desativar e ativar tanto o audio como o video.
Essa funcionalidade permite por exemplo um tempo de conversa exclusiva do
defensor com o seu cliente a fim de averiguar possiveis duvidas durante o
procedimento.

Além disso, o Cadigo de Processo Civil prevé em seu artigo 367, 85° que a
audiéncia podera ser integralmente gravada em imagem e em audio, em meio digital
ou analdgico, desde que assegure o rapido acesso das partes e dos 6rgdos
julgadores, podendo ser feita por qualquer das partes, independentemente de
autorizacao judicial. Desse modo, de acordo com o que dispde essa Resolucéo, faz-
se necessario que o sistema processual eletrdnico adotado possibilite também a
gravacao das audiéncias realizadas.

De acordo com a nhorma, a participacdo por videoconferéncia é equiparada
as presenciais para todos os fins legais, sendo asseguradas a publicidade dos atos
praticados e as prerrogativas processuais de advogados, membros do Ministério
Publico, defensores publicos, partes e testemunhas, que segundo a resolucao, as
oitivas serdo gravadas e o arquivo audiovisual devera ser juntado aos autos
disponibilizando em repositério oficial de midias indicado pelo Conselho Nacional de
Justica, PJe Midias e pelo Tribunal. (CNJ, 2021)

Logo, é extremamente importante para o devido funcionamento desse
sistema, a presenca de um Regimento Interno capaz de regulamentar sobre os
procedimentos eletrdnicos dentro da esfera juridica, e em especial no que se diz
respeitos as audiéncias online.

3.2. Requisitos para realizac&o das audiéncias online.

Recentemente, em setembro deste ano, o programa “Link CNJ”, abordou
um tema que falava sobre a ampliacdo de acesso a Justica com uso de tecnologias
da informacdo. A matéria mostra como a ampliacdo tornou o Poder Judicidrio mais
acessivel aos brasileiros, permitindo inclusive o atendimento remoto aos cidadaos e o
cumprimento das rotinas da Justica, como a realizacdo de audiéncias, mesmo que a
distancia.

O principal motivo que desencadeou a mudanca foi a pandemia da Covid-
19. As mudancas foram desencadeadas pelo Programa Justica 4.0 do Conselho
Nacional de Justica. Em junho, o CNJ recomendou a instalagao de Pontos de Incluséo
Digital, especialmente em cidades que ndo tém unidades judiciaria. A ideia principal
seria de criar salas que permitam a realizacdo de atos processuais, principalmente
depoimentos de partes, testemunhas por sistema de videoconferéncia.
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Como se sabe, o Codigo de Processo Civil faz mencao a realizacéo de
audiéncia em diversos dispositivos, vejamos:

Art. 236. 8 3° Admite-se a prética de atos processuais por meio de
videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico de transmisséo de
sons e imagens em tempo real.

Art. 385. 8§ 3° O depoimento pessoal da parte que residir em
comarca, se¢ao ou subsecao judiciaria diversa daquela onde tramita
0 processo poderd ser colhido por meio de videoconferéncia ou outro
recurso tecnolégico de transmissao de sons e imagens em tempo
real, o que podera ocorrer, inclusive, durante a realizacdo da
audiéncia de instrucdo e julgamento.

Art. 453. § 1° A oitiva de testemunha que residir em comarca, se¢do
ou subsecéo judiciaria diversa daquela onde tramita o processo
poderd ser realizada por meio de videoconferéncia ou outro recurso
tecnolégico de transmissao e recepcao de sons e imagens em tempo
real, o que podera ocorrer, inclusive, durante a audiéncia de
instrucado e julgamento.

Art. 461. O juiz pode ordenar, de oficio ou a requerimento da parte:

§ 2° A acareacao pode ser realizada por videoconferéncia ou por
outro recurso tecnolédgico de transmissao de sons e imagens em
tempo real.

Art. 937. § 4° E permitido ao advogado com domicilio profissional em
cidade diversa daquela onde estéa sediado o tribunal realizar
sustentagdo oral por meio de videoconferéncia ou outro recurso
tecnoldgico de transmissao de sons e imagens em tempo real, desde
gue o requeira até o dia anterior ao da sessao.

Art. 334. 8 7° A audiéncia de conciliagdo ou de mediag&o pode
realizar-se por meio eletrénico, nos termos da lei.

Entretanto, é sabido que a modalidade de audiéncia online ndo se adapta
a qualquer situacdo e condicdo, ela é realizada se houver uma necessidade
consideravel de ambas as partes. Desse modo ela pode ser usada para viabilizacao
da audiéncia, preservacao da seguranca publica, apresentacdo em juizo do réu ou de
uma testemunha que tenha problemas de saude, apresentacéo em juizo de qualquer
pessoa que seja impedida de comparecer ou situagcdo em que o réu responde por
graves questdes de ordem publica. (CNJ, 2021)

BN

Assim, adequando a alguma das situacbes citadas, poderdo ser
conduzidas por meio de videoconferéncia as audiéncias de conciliacdo ou mediagao,
cujo objetivo principal € de solucionar o conflito existente por meio de um acordo entre
as partes, nas de instrucédo e julgamento, onde o principal objetivo é a producao de
provas orais para a devida instru¢cdo do processo e também na audiéncia de
justificacéo, que nada mais € do que um procedimento utilizado pelo juiz para obter
informacdes adicionais sobre as alega¢des do autor. (PROJURIS, 2021)
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Ainda, para que a audiéncia ocorra de forma efetiva é imprescindivel que
os profissionais sejam capacitados. Todos os envolvidos, como 0s juristas e
colaboradores precisam ser devidamente instruidos. Fazendo-se relevante que um
manual com todas as orientacfes importantes, tanto para utilizacdo da plataforma
escolhida como sobre a maneira como as partes devam se portar seja disponibilizado
aos envolvidos. Assim, presentes 0s requisitos solicitados, a audiéncia online pode
ser realizada sem lesionar o direito a defesa ou ao processo legal correspondente.

N&o obstante, além dos requisitos supracitados, existem alguns aspectos
para que de fato a audiéncia, o procedimento em si aconteca. Estar por detras de uma
tela, leva para cada envolvido uma responsabilidade, assim como se estivessem
presencialmente. Desse modo, ndo é aceitavel que se menospreze as boas condutas
e determinacdes exigidas para a mesma.

Assim, para dar anuéncia ao andamento de um processo pelo meio
eletrbnico, é necessario que as partes estejam cientes da necessidade,
principalmente, de ter consigo a presenca de um dispositivo eletrdnico, como um
celular, notebook, tablet e também a disposicdo de uma boa conexdo de internet
capaz de conectar as partes através da plataforma que serd utilizada.

A Resolucgéo do Conselho Nacional de Justica 465, de 22 de junho de 2022,
€ um diploma importante pois institui diretrizes para a realizacdo de videoconferéncias
no ambito do Poder Judiciario, de modo a possibilitar que os jurisdicionados
compreendam a dinamica processual no cenario virtual, e aprimorem a prestacao
jurisdicional de forma virtual.

Posto isso, a realizacdo da audiéncia é para a justica um ato solene, assim,
ter compostura através das roupas e da fisionomia é um fator extremamente crucial.
Além de comunicar seriedade, impde também o respeito, fazendo com que o
formalismo seja um fator relevante para a boa execucdo de uma audiéncia online.
Ademais, outro quesito importante € o cenario ao qual estard inserido durante a
audiéncia, sendo de extrema importancia que seja um ambiente que guarde relacéo
com as salas dos foruns ou tribunais ou que tenham natureza neutra.

Em complemento, o Ministro Luiz Fux trouxe consideragcdes expressas no
que diz respeito as vestimentas e ao ambiente na Resolucdo 465 de 22 de junho de
2022 em seu artigo 2°, € o que dispde:

Art. 2° Nas hip6teses em que for realizada videoconferéncia no
exercicio da magistratura, em que todos ou alguns dos
participantes do ato estiverem em local diverso do gabinete, da
sala de audiéncias ou de sessdes, 0os magistrados deverdo
zelar pela:

| — Identificacdo adequada, na plataforma e sesséo;
Il — Utilizac&o de vestimenta adequada, como terno ou toga;

Il — Utilizac&o de fundo adequado e estatico, preconizando-se
0 uso de:

a) modelo padronizado disponibilizado pelo tribunal a que
pertenga, se for o caso;
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b) imagem que guarde relacdo com a sala de audiéncias, férum
local ou tribunal a que pertenca, ou

¢) fundos de natureza neutra, como uma simples parede ou
uma estante de livros.

E por fim, nesse mesmo diploma, séao claras as regras de que se houver
recusa de observancia das diretrizes previstas na Resolucdo, podera justificar a
suspensao ou adiantamento da audiéncia, bem como a expedicdo pelo magistrado,
de oficio ao 6rgéo correcional da parte que descumprir a determinacao judicial. Assim
sendo, é importante a observancia das regras que sao impostas para que haja eficacia
na utilizacdo dessa ferramenta que € de grande relevancia para o sistema judiciario.



CONCLUSAO

Entender sobre o Direito e em especial o seu funcionamento na esfera
juridica implica na sensacéo de proximidade e intimidade com o sistema. Por mais
que o Direito seja extremamente rigoroso com seus atos, procedimentos e
formalidades, houve uma certa flexibilizacdo do mesmo para a possibilidade de
tratarmos os procedimentos de forma eletrdnica, e como foco deste trabalho, a
implantacdo de uma alternativa subsidiaria as audiéncias presenciais, que foi a

audiéncia virtual.

No entanto, € sabido que a previsdo legal para essa forma de audiéncia ja
esta prevista no Cédigo de Processo Civil desde 2015 quando houve a reforma, no
entanto ndo era comum que se utilizasse essa forma de procedimento. Contudo,
diante da Pandemia enfrentada no inicio de 2020, COVID-19, vérias foram as
mudancas no que se dizia respeito a contato fisico, socializag¢éo, e assim, percebendo
o Judiciario que nao poderia parar o sistema, aceitou tacitamente a possibilidade de
colocar em prética aquilo que o Cdédigo de Processo Civil ja havia trazido, mas que

nao tinha o costume de uséa-lo.

Assim, tendo em vista a forma como toda essa inovagdo vem se
sucedendo, € notavel os diversos beneficios que o uso da tecnologia trouxe para 0s
agentes do Direito. Desse modo, a celeridade processual e a liberdade geografica sdo
pontos relevantes para os atuantes. Esquivar-se de transito, filas e situagbes
burocraticas para realizar acdes necessarias ao curso, certamente € um alivio para

lidar com todas as demandas.



Por fim, a prevaléncia desse sistema eletronico e todas as ferramentas que
o acompanham, concorda com a era de desenvolvimento tecnolégico que estamos
inseridos, denotando a constante evolucdo humana que sempre estd em busca de
fatores significativos, qual seja neste estudo, e evolucao do sistema judiciario por meio

dos recursos eletrénicos no processo.
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