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Resumo: Este artigo tem como tema “A importancia da Controladoria para gestao das Micro e
Pequenas Empresas” aborda-se primeiramente os conceitos de Controladoria, defini¢do de
Micro e Pequenas Empresas e sua importancia para a economia brasileira. Posteriormente
aborda-se a estimativa de vida destas, as principais causas da mortalidade precoce € como a
Controladoria pode ajuda-las a continuarem em atividade. Tem-se como objetivo geral ressaltar
como a Controladoria pode auxiliar na gestdo das Micro e Pequenas Empresas, tendo como
ponto principal o fornecimento de informagdes importantes para subsidiar os gestores no
processo de tomada de decisdo. Para tanto, na elaboracdo deste artigo, adotou-se a metodologia
de pesquisa bibliografica baseada em referenciais teoricos ja produzidos em livros, artigos entre
outras publicac¢des. Por fim, através das pesquisas realizadas, verificou-se que Controladoria
como unidade interna ou como apoio terceirizado, contribui para a melhora do desempenho
organizacional.

Palavras chave: Controladoria. Micro e Pequenas Empresas. Tomada de decisao.

Abstract: This article has as its theme “The importance of Controllership for the management
of Micro and Small Enterprises”. It deals first with the concepts of controllership, definition of
Micro and Small Enterprises and their importance for the Brazilian economy. Subsequently,
they address their life estimates, the main causes of early mortality and how controllership can
help them stay active. The general objective is to highlight how the Controllership can assist in
the management of Micro and Small Enterprises, having as its main point the provision of
important information to support managers in the decision making process. Therefore, in the
preparation of this article, we adopted the methodology of bibliographical research based on
theoretical references already produced in books, articles and other publications. Finally,
through the research conducted, it was found that Controllership as an internal unit or as
outsourced support contributes to the improvement of organizational performance.

Keywords: Controllership. Micro and Small Business. Decision-making.



INTRODUCAO

Os avangos tecnologicos, o aumento do nivel de exigéncia dos consumidores, entre
outros, sdo fatores que impactam diretamente no ambiente empresarial € com isso as empresas
devem buscar meios para obter um nivel de desempenho mais alto.

Segundo Figueiredo e Caggiano (2008, p.10), o aumento da complexidade na
organizacao das empresas, o maior grau de interferéncia governamental por meio de politicas
fiscais t€ém sido alguns dos motivos pelo qual as empresas aumentaram a importancia do
gerenciamento das finangas dentro do processo de conducdo dos negocios.

Nesse cendrio, as Micro e Pequenas Empresas precisam administrar melhor seus
recursos e por isso a Controladoria faz-se fundamental para que essas tenham acesso a
informacdes fidedignas sobre o seu patrimdnio. A falta de informagdes sobre a situagao
patrimonial e financeira pode levar ao encerramento precoce dessas empresas, caso as tenham,
medidas preventivas e corretivas podem ser adotadas, desta forma, evita-se situagdes
indesejaveis.

Diante dessas mudangas no ambiente empresarial e da necessidade de adotar-se
medidas para enfrenta-las, faz-se o seguinte questionamento: Qual a importancia da
Controladoria para a gestido das Micro e Pequenas Empresas?

Este trabalho tem como objetivo geral evidenciar a importancia da Controladoria
nas Micro e Pequenas Empresas. Como objetivos especificos destacar conceito de
Controladoria, definir Micro e Pequenas Empresas e demonstrar a aplicagdo da funcgdo
Controladoria nos pequenos negocios e como ela pode influenciar o processo decisorio.

A justificativa estd na importancia de se tomar decisdes acertadas e de controlar os
fluxos de entradas e saidas de recursos, tendo em vista que, empresas que controlam de forma
eficiente o seu patrimonio obtém informagdes precisas para tomada de decisdo e por
consequéncia a melhora nos resultados. Justifica-se também pela relevancia das Micro e
Pequenas Empresas para economia do Brasil e como essas podem impactar ainda mais na
economia obtendo melhores resultados por meio de uma gestao eficiente.

Para este artigo, adotou-se como metodologia a pesquisa bibliografica e qualitativa,
dessa forma, o embasamento teorico se deu por meio de consulta a obras de diversos autores ja
publicadas em livros, artigos, teses, dissertacdes e publicacdes em meio eletronico.

O desenvolvimento deste trabalho dividiu-se em oito subcapitulos, sendo que o
primeiro traz o conceito de Controladoria, o segundo aborda sua missao, o terceiro define Micro

e Pequenas Empresas, o quarto demonstra a participacao dessas na economia brasileira, o quinto



aponta a importancia da Controladoria nessas empresas, o sexto fala sobre as fungdes do
controller, o sétimo sobre controle interno e o oitavo da influéncia da Controladoria no processo

decisorio.

DESENVOLVIMENTO

Controladoria

A Controladoria surgiu nos Estados Unidos no inicio do século XX com o papel de

realizar controle rigido nas operacdes das grandes corporagdes. Segundo Schmidt (2002, p.20):
“A Controladoria surgiu no inicio do século XX nas grandes corporagdes norte-

americanas, com a finalidade de realizar rigido controle de todos os negodcios das

empresas relacionadas, subsidiarias e/ou filiais. Um significativo nuimero de empresas

concorrentes, que haviam proliferado a partir da revolugdo industrial, comegou a se

fundir no final do século XIX, formando grandes empresas, organizadas sob forma de
departamentos e divisdes, mas com controle centralizado” (SCHMIDT, 2002, p.20).

Deste modo, observa-se que a Controladoria surgiu da necessidade das empresas de
controlar seus recursos, unificar os departamentos, reunir ¢ organizar as informacoes de todas
as areas da empresa. Nessa perspectiva, compreende-se a Controladoria como uma unidade
administrativa, porém ela pode ser conceituada sob dois enfoques: sendo o primeiro no ramo
do conhecimento, ou como ciéncia, € o segundo como area administrativa de uma empresa.

Para Mosimann, Alves & Fisch (1999, p.99), no ramo do conhecimento, a
Controladoria pode ser definida como “[...] o conjunto de principios, procedimentos e métodos
oriundos das ciéncias da Administragdo, Economia, Psicologia, Estatistica e, principalmente,

da Contabilidade [...]”. E segundo Cattelli (2001):

“A  Controladoria enquanto ramo do conhecimento, apoiada na Teoria da
Contabilidade e numa visdo multidisciplinar, é responsavel pelo estabelecimento das
bases tedricas e conceituais necessarias para a modelagem, construcdo e manutengao
de Sistemas de Informagdes e Modelo de Gestdo Econdmica, que supram
adequadamente as necessidades informativas dos Gestores e os induzam duramente o
processo de gestdo, quando requerido, a tomarem decisoes o6timas” (CATELLI, 2001,
p.344).

Para esses autores, a contabilidade € a base principal para a Controladoria. Apoiada
na teoria contabil, a Controladoria como ramo do conhecimento humano, destaca-se pela
capacidade informativa e pela compreensio do modelo decisorio, suprindo, portanto, as

necessidades informativas dos gestores e exercendo influéncia sobre eles.



J& como 6rgdo administrativo, segundo Oliveira, Perez & Silva (2002, p.1), a
Controladoria pode ser definida como “o departamento responsavel pelo projeto, elaboragao,
implementa¢ao e manuten¢do do sistema integrado de informagdes operacionais, financeiras e
contabeis de determinada entidade, com ou sem finalidades lucrativas [...]".

Para Padoveze (2009):

“A Controladoria ¢ a unidade administrativa responsavel pela utilizagdo de todo o
conjunto de Ciéncia Contabil dentro da empresa. Como a Ciéncia Contabil € a ciéncia
de controle em todos os aspectos temporais — passado, presente e futuro -, € como a
Ciéncia Social exige a comunicacdo de informagdo, no caso a econOmica, a
Controladoria cabe a responsabilidade de implantar, desenvolver, aplicar e coordenar

todo o ferramental da ciéncia contdbil dentro da empresa, nas suas mais diversas
necessidades” (PADOVEZE, 2009, p.3).

Apesar da distingdo nos conceitos apresentados, Controladoria no ramo do
conhecimento ou como unidade administrativa, nota-se que em ambos, a contabilidade se faz
presente de forma expressiva. Se no primeiro caso fornece toda a sua base teorica, no segundo
disponibiliza os meios necessarios para que a Controladoria possa estabelecer-se como 6rgao

administrativo.

Missao da Controladoria

Segundo Padoveze (2003, p. 36), a Controladoria tem a missao de apoiar a gestao
empresarial fornecendo informagdes capazes de suportar o processo de tomada de decisdo. Com
seu sistema de informacdo, integrado aos sistemas operacionais, tem como caracteristica
essencial a mensuragao econdmica das operagdes para planejamento, controle e avaliagdao dos
resultados e desempenho dos gestores das areas de responsabilidade

Nessa perspectiva, a Controladoria estd inteiramente ligada a gestdo da empresa,
tendo a missdo de reunir informacdes relevantes e repassa-las aos gestores para que esses
possam tomar decisoes acertadas. Compete a Controladoria o importante papel de promover a
eficacia organizacional e desta forma atingir os objetivos esperados e garantir a continuidade
da empresa.

Numa breve afirmacao, Figueiredo e Caggiano (2008, p. 10), diz que “A missdo da
Controladoria ¢ zelar pela continuidade da empresa, assegurando a otimizacao do resultado
global”.

Deste modo, entende-se que a Controladoria, ao cumprir sua missao de assegurar a

otimiza¢do do resultado global, deve ser capaz de apontar possiveis causas de desvios nos



resultados obtidos. Caso estes ndo estiverem conforme o esperado, buscar meios para corrigi-

los e para evitar que voltem a ocorrer.

Definicao de Micro e Pequenas Empresas Sob o Aspecto Legal

De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
SEBRAE (2019), as Micro e Pequenas Empresas podem ser classificadas conforme sua
natureza juridica como: Sociedade empresaria, sociedade simples, empresa individual de
responsabilidade limitada e o empresario, devidamente registrado nos 6érgaos competentes.

Com base no CPC PME (R1)?, essas empresas nio tém obrigacdo publica de
prestacdo de contas e elaboram demonstragdes contabeis para fins gerais para usudrios externos.
Dentre esses usudrios externos estdo os proprietarios que nao estdo envolvidos na administracao
do negdcio, credores existentes e potenciais, € agéncias de avaliagdo de crédito.

A Lei Complementar N° 123, de 14 de dezembro de 2006, instituiu o estatuto da
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, estabeleceu normas gerais relativas ao tratamento
diferenciado e favorecido a ser dispensado as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e
definiu Microempresa e Empresa de Pequeno Porte da seguinte forma:

“Art. 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microempresas ou
empresas de pequeno porte, a sociedade empresaria, a sociedade simples, a empresa
individual de responsabilidade limitada e o empresario a que se refere o art. 966 da
Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), devidamente registrados no
Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme
o caso, desde que:

I - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou
inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

II - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a

R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais) ”
(LEI COMPLEMENTAR N° 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006).

Nota-se que, conforme a referida lei, a distingdo das empresas esta na receita bruta
anual auferida. Apesar de ser a utilizada para concessao de beneficios, enquadramento fiscal e
redugdo de burocracias, esta ndo ¢ a unica forma de distingui-las, o Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (2013, p. 17), estabelece o niumero de empregados para
definicao do porte dos estabelecimentos empresariais.

O quadro 1 exibe a classificacao do porte empresarial por seguimento com base no

3 Comité de Pronunciamentos Contébeis — Pronunciamento Técnico PME — Contabilidade para Pequenas e
Médias Empresas (R1).



nimero de empregados.

QUADRO 1 - CLASSIFICACAO DOS ESTABELECIMENTOS SEGUNDO PORTE

Porte Comércio e Servicos Industria

Microempresa (ME) Até 9 empregados Até 19 empregados
Empresa de Pequeno Porte (EPP) De 10 a 49 empregados De 20 a 99 empregados
Empresa de médio porte De 50 a 99 empregados De 100 a 499 empregados
Grandes empresas 100 ou mais empregados 500 ou mais empregados

Fonte: SEBRAE-NA/ Dieese. Anudrio do trabalho na micro e pequena empresa 2013, p. 17. (Adaptado)

Participacao das Micro e Pequenas Empresas na Economia

No Brasil, conforme dados do Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (2018), existem 6,4 milhdes de estabelecimentos. Desse total, 99% sao Micro e
Pequenas Empresas. Dados que demonstram a importdncia que essas tém para a economia
brasileira, tendo em vista que 52% dos empregos com carteira assinada no setor privado sdo
oriundos destas.

Entretanto, apesar do volume que essas representam, se tratando das
Microempresas — ME, as taxas de mortalidade para empresas com até dois anos de constitui¢ao
sdo de aproximadamente 50%. Ja em relagcdo as Empresas de Pequeno Porte — EPP, constituidas
no mesmo periodo, as taxas de mortalidade nao ultrapassam 05% (SEBRAE, 2016, p. 24).

Souza (2009, p. 32), afirma que os principais fatores de fechamento de empresas
sao:

Comportamento do empreendedor pouco desenvolvido (pecam pela falta ou pouca
habilidade, pouco conhecimento e melhor atitude na condugdo dos negocios); Falta
de planejamento prévio (falta de planejamento antes da abertura da organizagao, e,
quando existe, ele € precario); Gestdo deficiente do negdcio (problemas de gestao
depois que a empresa estd em atividade); Influéncia de politica de apoio (falta de
melhor politica governamental, burocracia e tributacdo elevada); Conjuntura
econdmica deprimida (baixo crescimento da economia); Problemas pessoais do

proprietario (relacionamento entre socios, saude fisica, sucessdo empresarial,
problemas decorrentes da criminalidade).

O despreparo do empreendedor, a falta de planejamento e a auséncia de uma boa
gestdo, sao apontados como os principais fatores que levam ao encerramento precoce dessas
empresas. A Controladoria como ferramenta de apoio a gestao, pode e deve auxiliar os gestores
a superar essas dificuldades, fornecendo a eles informagdes relevantes para tomada de decisdo.

As taxas de mortalidade das Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte —

EPP entre os anos de 2008 a 2012 estao representadas abaixo no grafico 1.



GRAFICO 01 - TAXA DE MORTALIDADE DE EMPRESAS DE DOIS ANOS, POR PORTE
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Fonte: SEBRAE. Sobrevivéncia das empresas no Brasil 2016, p. 24. (Adaptado)

Controladoria na Gestao das Micro e Pequenas Empresas

Segundo Figueiredo e Caggiano (2008, p. 15), “gerir ¢ em sua esséncia, tomar
decisoes”. Para os mesmos autores, existem diferentes estilos de gestdo: participativa,
centralizada e estatizada. Sendo, dentre estes, o participativo considerado o mais apropriado.

A necessidade de gestio independe do porte da empresa, todas precisam ser geridas,
somente com uma gestao eficaz os resultados esperados poderao ser alcangados. Sendo assim,
compete ao gestor a elaboragao do planejamento estratégico e através deste estabelecer as metas
a serem cumpridas dentro dos objetivos da empresa. A Controladoria compete a funcdo de
assegurar o cumprimento das metas estabelecidas.

Segundo Souza (2009, p. 45), apesar de ser muito comum nas grandes corporagoes,
a Controladoria nao se restringe apenas a estas, podendo ser utilizada nas Micro e Pequenas
Empresas como uma espécie de terceirizagdo ou assessoria, ndo sendo necessario a implantacao
desse departamento na empresa. Mambrini et al (2002, p.45) argumentam que “a Controladoria
existira em uma empresa, quer sua estrutura organizacional a tenha ou ndo como unidade
administrativa”. Fernandes (2000, p.168), trabalha com a premissa de que “a atividade de
Controladoria ¢ um conjunto de processos organizados de uma forma légica, mas nao depende

da existéncia de um 6rgdo especifico.



Com base nesses autores, ¢ possivel a existéncia da Controladoria nas Micro e
Pequenas Empresas, ndo necessariamente como um 6rgao administrativo, mas sim como fungao
Controladoria. O controller dessas empresas sera um profissional externo a elas, ficando
encarregado de acompanhar as variagdes econdmicas, aprimoramento do sistema de informagao,
analise de dados e fornecimento de informagdes. O contador se torna o profissional mais viavel
para assumir o papel de controller nessas empresas, podendo atendé-las com servigos contabeis
na elaboracdo das demonstragdes e de controladoria no fornecimento de informagdes e apoio a
gestao.

De acordo com o CPC PME, as demonstragdes contdbeis para empresas de pequeno
porte t€m como objetivo fornecer informagao sobre a posicao financeira (balango patrimonial),
o desempenho (resultado e resultado abrangente) e fluxos de caixa da entidade, que ¢ util para
atomada de decisdo por vasta gama de usuarios que ndo dispdem de relatorios feitos sob medida
para atender suas necessidades particulares de informagao.

Souza (2009, p. 60), sugere a aplicacdo de controles auxiliares e afirma que eles
podem facilitar no registro e na coleta de dados e cita alguns exemplos:

Plano de contas, controle de caixa, controle de banco movimento, controle de
aplicacdo financeira, controle de contas a receber, controle permanente de estoques,
controle de imobilizado, controle de fornecedores, controle de contas a pagar, controle

de gastos provisionados, controle de receitas, controle de despesas (SOUZA, 2009, p.
60 ep. 61).

Os controles auxiliares juntamente as demonstragdes contabeis facilitam a
administragdo dos pequenos empreendimentos, visto que, possibilitam a emissdo de relatorios
gerenciais contendo informagdes importantes capaz de influenciar os gestores na tomada de
decisdo. No entanto, os controles auxiliares devem ser otimizados na medida em que haja uma

evolugdo nos negdcios da empresa a fim de atender as necessidades informativas.

Controller

Segundo Crepaldi e Crepaldi (2014, p. 32) o controller tem como fungao basica a
garantia da perfeita realizacdo do processo: Inicia-se com a decisdo, sequenciado pela agao,
depois informacgdo para enfim chegar ao controle.

O controller detém o fluxo de informagao e tem a responsabilidade de repassa-la de
forma agil e correta aos interessados. A ele também compete a capacidade de se antecipar a

problemas e prover as possiveis solugdes para os mesmos.



Conforme Nakagawa (2007, p. 13), o controller “desempenha sua fungdo de
controle de maneira muito especial, isto ¢, ao organizar e reportar dados relevantes exerce uma
for¢a ou influéncia que induz os gerentes a tomarem decisdes logicas e consistentes com a
missdo e objetivos da empresa”.

Sendo um profissional tecnicamente preparado, o controller tem a capacidade de
contribuir na missdo da empresa. Interpretando dados, fazendo analise sobre os resultados
financeiro e transformando-os em relatdrios gerenciais, 0os quais serdo a maior fonte de
informacao que os gestores terdo, o papel do controller nas Micro e Pequenas Empresa pode
ser comparado a de um conselheiro.

Oliveira, Perez Junior e Silva (2011, p. 13), cabe ao controller assessorar o principal
executivo e os demais gestores na definicdo estratégica, fornecendo informacgdes rapidas e
confiaveis sobre a empresa.

Com base nessa afirmativa, reforca-se a ideia de que, além de outras atribuigdes, o
controller desempenha o papel de aconselhador, devendo auxiliar os gestores na elaboracao do
planejamento, metas e objetivos como também na resolucao dos problemas, aconselhando-os a

adotarem medidas para a preveng¢ao de erros ou fraldes.

Controle Interno

Segundo Almeida (2007, p. 63), em uma organizagao, o controle interno representa
“[...] o conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas com os objetivos de proteger os ativos,
produzir dados contdbeis confidveis e ajudar a administragdo na conducdo ordenada dos
negocios da empresa”.

Observa-se que o controle interno ¢ de suma importancia para a gestdo da empresa,
através da protecao dos ativos, da qualidade das informagdes e da redugao dos riscos por erros
ou fraudes, contribui para a otimizagdo do processo operacional da organizagao.

De acordo com Crepaldi e Crepaldi (2014):

“A existéncia e o bom funcionamento de um sistema de controle, devidamente
auditado, pode evitar a empresa elevados custos com fraudes, erros, e omissdes, pois
um gestor munido de um bom controle interno possui maior probabilidade de acertar

continuamente o processo decisorio e atingir eficacia almejada” (CREPALDI E
CREPALDI, 2014, p.72).

Um sistema de controle eficaz além de otimizar o processo operacional, reduz

custos com possiveis fraudes, erros e omissdes como também possibilita uma maior
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assertividade por parte do gestor no processo decisorio. A eficiéncia do controle interno esta na
verificagdo continua dos processos, desta forma, aumenta-se a confiabilidade das informagdes
e permite que a eficacia organizacional seja atingida.

Oliveira, Perez Jr. e Silva (2011, p. 71), ressaltam que se analisa o controle interno
pelo conjunto de sua natural aplicagdo no contexto das rotinas empresariais e de acordo com as
necessidades da empresa, tamanho e cultura propria, diversidade de negodcios, dimensdo
geografica, como também nas areas operacionais.

Nao ha duvidas em relagdo a importancia do controle interno para uma boa gestao,
no entanto, este deve ser revisado constantemente. Adequagdes devem ser feitas sempre com a
finalidade de atender as necessidades da empresa, para tanto faz-se necessario a eliminagao dos

controles ineficazes e a implantacao de novos, sempre na busca pela eficacia.

A Influéncia da Controladoria no Processo Decisorio

Segundo Nascimento e Reginato (2013, p. 02), “A funcdo da Controladoria consiste
em apoiar o processo de decisdo, utilizando-se para tanto de um sistema de informagao que
possibilite e facilite o controle operacional [...]”.

Conforme ja mencionado anteriormente, nas Micro e Pequenas empresas, as
atividades poderdo ser controladas por meio de controles auxiliares. Esses controles
contribuirdo na obtengao de informagdes suficientes para influenciar o processo decisoério. A
falta de informacao leva os gestores a uma profunda indecisdo, e por isso ¢ importante que as
funcdes da Controladoria sejam aplicadas nessas empresas.

Para Souza (2009, p. 44) apud Oliveira, Perez Jr. e Silva (1997, p. 37), “o processo
decisorio ¢ influenciado pela atuagdo da Controladoria através das informacdes de
planejamento e controle”.

A Controladoria, na fase do planejamento e do controle, tem a finalidade de apoiar
a administragdo na elaboragao e no acompanhamento dos resultados. Analisando os resultados,
terd a responsabilidade de emitir relatorios gerenciais, através dos relatérios emitidos apontar
as falhas encontradas e sugerir melhorias no processo.

Segundo Figueiredo e Caggiano (2004, p.27) a Controladoria ¢ capaz de garantir
informagdes adequadas ao processo decisorio, colaborando com os gestores na busca da
eficacia gerencial.

Deste modo, a Controladoria tem compromisso na busca pela eficacia
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organizacional, uma vez que, apoia os gestores no processo decisorio por meio do fornecimento
de informacgdes precisas. Além disso, a Controladoria se encarrega de retornar informagdes
sobre os resultados obtidos com as decisdes tomadas como também de calcular os possiveis
impactos que possam ser causados por elas, evitando assim surpresas desagradaveis. Contudo,
tomando as decisdes certas atinge-se os resultados almejados, cumpre-se os objetivos proposto

e garante a eficdcia organizacional.

METODOLOGIA

Entende-se metodologia como o estudo dos métodos, segundo Hegenberg (1976, p.
115), método ¢ o “Caminho pelo qual se chega a determinado resultado, ainda que esse caminho
ndo tenha sido fixado de antemao de modo refletido e deliberado”.

Para o desenvolvimento deste trabalho usou-se como base consulta a referenciais
teoricos ja publicados em livros, artigos, dissertagdes, teses € meios eletronicos. Desta forma,
a metodologia adotada foi a de pesquisa bibliografica.

A pesquisa bibliografica, na visdo de Gil (2002, p. 44), se desenvolve a partir de
materiais ja elaborados, sendo constituidos principalmente de livros e artigos cientificos. Para
Severino (2007, p. 122), na pesquisa bibliografica, “o pesquisador trabalha a partir de
contribui¢des dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos”.

Suportada por obras relacionadas ao tema, como por exemplo: Controladoria
Aplicada aos Pequenos Negocios de Luiz Carlos de Souza, Controladoria Estratégica de Luiz
Martins de Oliveira, José Hernandez Perez Jr. e Carlos Alberto dos Santos Silva, Controladoria:
Teoria e pratica de Sandra Figueiredo e Paulo Cesar Caggiano, Controladoria Estratégica e
Operacional: Conceitos, estrutura, aplicagao de Clovis Luis Padoveze, Contabilidade Gerencial:
Teoria e pratica de Silvio Aparecido Crepaldi, Guilherme Simdes Crepaldi, a pesquisa realizada

contribuiu para as conclusdes obtidas.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal demonstrar a importancia da
Controladoria para a gestdo das Micro e Pequenas Empresas. Tendo a Controladoria a missao
de zelar pela continuidade da empresa, conclui-se que a Controladoria ¢ fundamental para essas

empresas, visto que, quase a metade destas fecham as portas antes de completar dois anos de
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constituigao.

Foram apresentados conceitos de Controladoria, eles se dividiram em dois aspectos.
O primeiro conceitua Controladoria como ciéncia, ja o segundo como parte integrante de uma
empresa, sendo esses os unicos conceitos encontrados. Desta forma, atingiu-se o primeiro
objetivo especifico.

O segundo objetivo especifico foi atingido com a defini¢do das Micro e Pequenas
Empresas com base na legislacao vigente, dessa forma, foram classificadas conforme a natureza
juridica e com base na receita anual bruta auferida, sendo essa a definicdo legal para
enquadramento fiscal e concessdo de beneficios. Apresentou-se também a classificagdo das
empresas por porte com base no numero de empregados.

Fechando os objetivos especificos, deu-se sugestao de como a Controladoria pode
ser aplicada nos pequenos empreendimentos. Caso esta nao exista como uma area
administrativa da empresa, ela pode existir como fun¢do Controladoria ou Controladoria
terceirizada, ficando encarregada de acompanhar as variagdes econdomicas, aprimorar o sistema
de informagao e fornecer informagdes capazes de influenciar os gestores na tomada de decisdo.

Por fim, diante da importancia das Micro e Pequenas Empresas para a economia do
pais e como a Controladoria pode proporciona-las um melhor desempenho, acredita-se na
continuidade dessa pesquisa por estudantes e profissionais da area contabil e que esses possam

trazer novas ideias a fim de contribuir com essa tematica.
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