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RESUMO

Este estudo teve por objetivo analisar como o planejamento financeiro, aliado aos
indicadores de desempenho, contribui para a saude financeira e o crescimento sustentavel
das empresas. Foi utilizada uma abordagem quantitativa, com carater descritivo e
exploratorio, fundamentada em pesquisa bibliografica e na aplicagdo de questionario
estruturado, divulgado de forma online, que obteve 70 respostas de gestores, profissionais
e académicos. Os resultados revelaram que aproximadamente 95% dos participantes
reconhecem a importancia do planejamento financeiro na prevengdo e superagdo das
dificuldades economicas. Contudo, a pesquisa também indicou uma perceptivel caréncia de
conhecimento ou uso adequado dessas ferramentas em algumas empresas. O estudo reforga
que o planejamento financeiro, quando realizado de forma eficiente e aliado ao uso
adequado de indicadores, proporciona maior seguranga na tomada de decisdes e resiliéncia
no controle financeiro, especialmente em momentos de crise. Conclui-se que a adogdo
dessas ferramentas fortalece a gestdo da empresa, promove o crescimento sustentavel e
reduz os riscos recorrentes do ambiente econdmico.

Palavras-chave: Planejamento financeiro; Indicadores de desempenho; Satde financeira; Crescimento
sustentavel; Gestdo Empresarial.

ABSTRACT

This study aimed to analyze how financial planning, combined with performance
indicators, contributes to the financial health and sustainable growth of companies. A
quantitative approach was used, with a descriptive and exploratory nature, based on
bibliographic research and the application of a structured questionnaire, which was
distributed online and received 70 responses from managers, professionals, and academics.
The results revealed that approximately 95% of participants recognize the importance of
financial planning in preventing and overcoming economic difficulties. However, the
research also indicated a noticeable lack of knowledge or proper use of these tools in some
companies. The study reinforces that financial planning, when efficiently carried out and
supported by the appropriate use of performance indicators, provides greater security in
decision-making and resilience in financial control, especially during times of crisis. It is
concluded that adopting these tools strengthens business management, promotes
sustainable growth, and reduces recurring risks in the economic environment.

Key words: Financial planning; Performance indicators; Financial health; Sustainable growth; Business
management.

1 INTRODUCAO

A saude financeira das empresas ¢ um fator essencial para sua sobrevivéncia e

crescimento sustentdvel, principalmente em um ambiente marcado por mudangas



UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

constantes e alta competitividade. Administrar bem os recursos financeiros ¢ um desafio
que exige preparo e ferramentas adequadas para garantir decisdes seguras e eficazes. Nesse
cenario, o planejamento financeiro e os indicadores de desempenho surgem como
ferramentas estratégicas para a construgao de uma gestao solida e orientada para o futuro.

De acordo com Gitman (2010), o planejamento financeiro permite projetar
cenarios, avaliar riscos e estabelecer metas claras, promovendo uma visdo mais ampla e
organizada no negécio. Quando aliado ao uso dos indicadores, como aponta Oyadomari,
Neto e Dultra-de-Lima (2023), esse planejamento se torna mais preciso e eficaz, pois
permite um melhor acompanhamento dos resultados, correcdo dos erros e direciona as
estratégias para o objetivo organizacional. Esses indicadores funcionam como ferramentas
de monitoramento da situagdo financeira da empresa, ajudando a transformar as
informacoes ¢ dados em decisdes mais precisas.

O uso do planejamento financeiro e dos indicadores de desempenho na rotina da
empresa contribui para a melhoria da gestdo, da eficiéncia das operagdes e ajuda a evitar
crises financeiras. As empresas que utilizam essas ferramentas apresentam maior
resiliéncia nos cenarios de instabilidade econdmica e maior capacidade de crescimento
sustentavel, como indica Chiavenato (2022) em seus estudos sobre gestdo financeira
estratégica.

Diante disso, surge a seguinte pergunta-problema:

De que forma o planejamento financeiro, aliado aos indicadores de desempenho,
contribui para a satde financeira e o crescimento sustentavel das empresas?

Com base nisso, a proposta do presente estudo ¢ compreender os conceitos,
impactos ¢ estratégias ligadas a essas ferramentas, analisando sua importancia na pratica da

gestdo financeira e sua contribui¢do para a tomada de decisao.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestao Financeira e Planejamento nas Empresas

Em um mercado cada vez mais competitivo e dindmico, a satde financeira das

empresas torna-se um fator decisivo para sua permanéncia e competitividade. Manter-se
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financeiramente saudavel permite que as empresas enfrentem com mais seguranga 0s
desafios econdmicos, se adaptem as mudancas e aproveitem as oportunidades de
crescimento. Nesse contexto, o planejamento financeiro assume um papel estratégico,
contribuindo para decisoes eficazes e seguras.

A relevancia do planejamento financeiro também se evidencia diante do cendrio
econdmico atual, em que, conforme indicam os dados do Indicador de Faléncias e
Recuperagdo Judicial da Serasa Experian, divulgados pelo Correio Braziliense (2024), o
numero de pedidos de recuperagao judicial aumentou expressivamente nos ultimos anos.
Esses nimeros ressaltam a urgéncia de um planejamento financeiro eficaz e do uso de
indicadores de desempenho para que as empresas possam evitar situacdes de crise e
garantir sua continuidade.

A gestao financeira, conforme Chiavenato (2022) descreve, ¢ um campo essencial
da administragdo, pois cuida do planejamento, controle ¢ uso dos recursos financeiros de
uma organizacdo. Sua funcdo ¢ garantir que a empresa se mantenha financeiramente
saudavel e possa crescer de forma sustentavel. E uma area que, sendo uma ciéncia e arte de
administracdo de recursos financeiros, combina conhecimento técnico e¢ tomada de
decisdes estratégicas, aplicando-se ndo somente as empresas, mas também a pessoas,
institui¢des e governos, com o objetivo de gerar valor e resultados positivos.

Segundo esse mesmo autor, a gestao financeira pode ser aplicada de duas maneiras
principais: de forma operacional e estratégica. Na forma operacional, a gestdo financeira
cuida diretamente do controle de caixa, ou seja, das entradas e saidas dos recursos, como
Contas a Receber, Contas a Pagar, saldrios e encargos trabalhistas, pagamentos aos
fornecedores, entre outros. Ja na forma estratégica, ela transforma os dados financeiros em
acoes, criando critérios que ajudam no alcance de objetivos e metas.

Dessa forma, o bom desempenho de uma empresa depende da integragdo da gestao
financeira com outras areas, como a de Produ¢do, Marketing, Comercial, Logistica,
Recursos Humanos, Tecnologia da Informacao (TI), juridico, entre outras areas
envolventes. Mesmo que cada uma tenha suas prioridades, todas se conectam por meio do
uso eficiente dos recursos financeiros para atingir um objetivo comum.

O planejamento financeiro ¢ uma pratica fundamental para a gestdo empresarial de

uma organizagdo, baseado em decisdes planejadas que ajudam a empresa a atingir seus
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objetivos financeiros especificos. Ele permite que as empresas identifiquem oportunidades
de crescimento, reduza os riscos € melhore a utilizagdo de seus recursos, com maior

eficiéncia.

2.2 Importancia Estratégica do Planejamento Financeiro

De acordo com Sousa (2018), o planejamento financeiro € um processo continuo e
personalizado da gestdo de recursos financeiros para alcangar objetivos de vida. Dessa
forma, entende-se que o planejamento financeiro ¢ uma ferramenta essencial para que as
empresas se organizem diante do futuro e tomem decisdes com mais seguranga. Ou seja,
sem um planejamento adequado, principalmente em momentos de crise, as empresas ficam
mais vulneraveis aos prejuizos financeiros.

De acordo com Chiavenato (2022), a gestdo financeira atua como ferramenta
estratégica para prevenir situagdes de crise, sendo usada tanto no controle do fluxo de
caixa quanto na andlise de viabilidade econdomica de uma empresa. Nesse sentido, o
planejamento financeiro permite que a empresa antecipe suas acdes nos periodos de
instabilidade, o que ajuda a reduzir os impactos negativos e fortalece o poder de resiliéncia
da empresa. Dessa forma, essa ferramenta contribui ndo somente para a estabilidade
financeira da empresa, mas também para o crescimento mais sélido e sustentavel,
mantendo sua competitividade no mercado.

Complementando essa perspectiva, Brigham e Ehrhardt (2016) ressaltam que uma
gestdo financeira eficiente precisa estar alinhada ao planejamento estratégico da
organizagdo, pois ¢ a partir dessa integracdo que se tomam decisdes mais seguras sobre
investimentos, financiamento ¢ controle de recursos. Esse alinhamento, além de fortalecer
a capacidade da empresa de responder as mudancas econdmicas, também auxilia o
crescimento com base em dados financeiros confidveis. Dessa forma, o planejamento
financeiro passa a exercer um papel ndo apenas operacional, mas estratégico, contribuindo

diretamente para a sustentabilidade e competitividade das empresas.

2.3 Principais componentes do Planejamento Financeiro: Caixa e Lucros
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O planejamento financeiro ¢ composto por componentes fundamentais, entre eles
destacam-se o planejamento de caixa e o planejamento de lucros. O planejamento de caixa
refere-se ao orcamento que garante a liquidez da empresa, ou seja, quando a empresa
consegue se manter em momentos de crise, com as contas pagas e todas as operagdes
funcionando normalmente. J4 o planejamento de lucros faz a estimativa do quanto a
empresa espera lucrar no futuro, fazendo a previsdo das demonstragdes financeiras, como
receitas, despesas, custos etc. Esses dois componentes sdo fundamentais para a proje¢ao
dos recursos financeiros (Gitman, 2010).

Os principais objetivos do planejamento financeiro envolvem o crescimento do
valor da empresa no mercado, maior retorno sobre o investimento e a captagdo eficiente
dos recursos financeiros. Conforme explica Sousa (2018), o planejamento financeiro
funciona como um processo continuo que organiza a gestdo dos recursos de forma
estratégica, ajudando as metas organizacionais serem alcangadas. Dessa forma, ele
contribui diretamente na motivacao dos gestores, ao fornecer ferramentas necessarias para
a avaliacao dos resultados financeiros da empresa.

Além disso, ¢ essencial que os gestores compreendam que os componentes do
planejamento financeiro ndo funcionam de forma isolada. O controle de caixa, por
exemplo, depende diretamente de um bom acompanhamento do orcamento e da
organizagdo das receitas e despesas da empresa. Segundo Gitman (2010), quando esses
elementos estdo alinhados, ¢ possivel tomar decisoes mais seguras, reduzir os riscos e

manter a saide financeira no dia a dia da gestao.

2.4 Planejamento, Controle e Indicadores: Integracio na gestiao

A integracdo dos conceitos de planejamento e financas faz a defini¢do do
planejamento financeiro, como um processo que envolve a criagdo de estratégias para a
gestdo de recursos financeiros de uma empresa. Segundo Ross (1988), esse tipo de
planejamento formaliza as formas pelas quais as metas financeiras podem ser atingidas, ou
seja, ele ajuda a organizar e registrar o passo a passo para o alcance das metas, com maior

clareza nas decisdes e agdes de uma organizacao.
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A relacao entre o planejamento e controle ¢ fundamental na gestdo financeira.
Enquanto o planejamento estabelece metas e padrdes a serem alcangados, o controle ¢
responsavel pelos dados que sdo usados para avaliar o desempenho real em relagdo ao que
foi inicialmente proposto. Essa dindmica entre esses conceitos, permite uma analise
constante dos processos com feedbacks, que ¢é essencial para facilitar os ajustes e
adaptacgdo das estratégias financeiras (Weston, 2000).

O uso continuo de indicadores financeiros e operacionais fortalece ainda mais essa
integragdo entre planejamento e controle. Por meio deles, as empresas conseguem
monitorar sua eficiéncia, identificar falhas e ajustar estratégias com mais agilidade. Além
de medir os resultados, os indicadores orientam decisdes e possibilitam comparagdes
regulares que ajudam na avaliagdo dos resultados. Para Chiavenato (2022), a mensuragao
do desempenho, quando feita de forma sistematica, contribui para o desenvolvimento
organizacional e incentiva a cultura da melhoria continua. Dessa forma, os indicadores se
tornam ferramentas essenciais para acompanhar a realidade financeira da empresa e para o

fortalecimento da gestao.

2.5 Indicadores de Desempenho (KPIs)

Para que o planejamento financeiro seja eficiente, ¢ necessario acompanhar com
frequéncia os resultados e ajustar as estratégias sempre que for preciso. Nesse contexto,
destacam-se a importincia dos indicadores de desempenho, que permite a avaliacdo das
acoOes adotadas e identifica os riscos que pode comprometer a sustentabilidade do negoécio.
Conforme destaca Sousa (2018), esses indicadores oferecem uma visdo clara sobre o
progresso operacional e financeiros das empresas.

Os indicadores de desempenho, também conhecidos como KPIs (Key Performance
Indicators), sdo ferramentas utilizadas para medir e acompanhar o progresso das atividades
de uma empresa em relagdo aos objetivos estratégicos propostos, conforme evidencia
Oyadomari (2023). Eles servem como ferramentas qualitativas e quantitativas que ajudam
os gestores na avaliagdo dos processos, na verificacdo da eficiéncia, riscos e alinhamento

dos processos com as metas organizacionais.
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Ademais, seguindo a importancia dos indicadores de desempenho, também ¢
possivel avaliar o desempenho organizacional por meio diferentes ferramentas que
combinam elementos financeiros e contabeis. Entre essas ferramentas, destaca-se o ROI
(Retorno sobre o investimento) que, segundo Oyadomari, Neto e Dultra-de-Lima (2023),
permite mensurar a rentabilidade de um negocio em relacdo aos recursos aplicados. Esse
tipo de indicador ¢ fundamental para avaliar, se os investimentos estdo gerando retornos
compativeis aos objetivos estratégicos propostos, além de contribuir para a melhoria e
ajustes nos Processos.

Dando continuidade aos indicadores, os KPIs (Key Perfomance Indicators) sdo
fundamentais para o gerenciamento de estratégias da empresa, pois oferece dados relativos
aos objetivos, que tornam os processos mais seguros quanto a tomada de decisdo e sua
continuidade. A analise continua desses indicadores ajuda a identificar areas para
melhorias, garantindo que a empresa permaneca competitiva e sustentavel (Gupy, 2023).
Em resumo, esses indicadores podem ser divididos em quatro categorias principais:
financeiros, operacionais, estratégicos e de gestdo de pessoas, conforme evidenciado por
Runrun.it (2022). Essa diferenciacdo permite que as empresas organizem seus indicadores
com base em seus objetivos e areas.

Os KPIs Financeiros analisam a saude econdmica de uma organizacdo. Entre eles,
destacam-se os indicadores mais utilizados, a Lucratividade e a Rentabilidade. A
lucratividade mede os lucros em relagdo as vendas totais. J& a rentabilidade, mede o
retorno sobre os investimentos realizados, se estdo sendo aplicados de forma eficiente.
Ambos monitoram a performance financeira e buscam o crescimento dos lucros.

Os KPIs operacionais estao relacionados a eficiéncia dos processos internos. Entre
eles, destacam-se: a produtividade, que mede o desempenho dos colaboradores; a
qualidade, que monitora as devidas falhas nos processos; a capacidade, que avalia a
resposta dos processos diante da demanda; e o Valor, que mede a percepgdo do cliente em
relagdo aos custos envolvidos na fabricagdo de um produto.

Ja os KPIs estratégicos sdo voltados para o alinhamento dos processos com os
objetivos da empresa. Ou seja, esses indicadores verificam a conformidade dos resultados e

metas, além da Competitividade que avalia a posi¢do da empresa no mercado.
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Outrossim, também tém os indicadores voltados a gestdo de pessoas, como o
turnover, que avalia a rotatividade de colaborados, situagdo essa que afeta a estabilidade e
o desempenho organizacional. Dessa forma, a analise integrada desses indicadores permite
um monitoramento amplo dos processos, mas também permite por meio da implementagao
dos KPIs adequados, uma reagdo mais rapida aos possiveis desafios que a empresa pode
ser sujeitada a enfrentar, para se manter competitiva e sustentdvel no mercado, conforme

evidenciado pela Sebrae (2023).

2.6 Indicadores Personalizados e Ferramentas Complementares

Ademais, as empresas podem desenvolver indicadores de desempenho
personalizados, de acordo com seus objetivos estratégicos, seu setor de atuagdo e o
contexto econdmico. Nesse ponto, a metodologia OKR (Objectives and Key Results) ¢
uma abordagem eficaz para alinhar os indicadores as metas organizacionais, pois ela ajuda
as empresas a definirem o que querem alcancar (objetivos) e como vao medir esse
progresso (resultados-chave). Essa abordagem promove o foco e alinhamento dentro das
empresas, permitindo que os colaboradores compreendam de forma clara o caminho a
seguir e como o sucesso serd medido (Gupy, 2023).

Além da defini¢ao dos indicadores, outra ferramenta essencial para a tomada de
decisdes em uma organizacao sdo as demonstracdes financeiras. Dentre elas, destaca-se o
balang¢o patrimonial que demonstra uma visdo ampla dos ativos (bens e direitos), passivos
(obrigacdes) e patrimonio liquido de uma empresa, o que permite aos gestores avaliarem a
capacidade da empresa de honrar seus compromissos, de identificar os riscos e alinhar a
estratégia com base nos dados concretos.

De acordo com Brigham e Ehrhardt (2016), o balango patrimonial oferece um
panorama da posi¢do financeira da empresa em determinado periodo, permitindo que os
gestores compreendam ndo somente a dindmica da entrada de recursos € sua
disponibilidade, mas também as obrigagdes da empresa, possibilitando o acesso aos dados

mais necessarios para tomada de decisao.

2.7 Consideracoées Finais do Referencial
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Tendo em vista a importancia desses indicadores, identificar e analisar os riscos
com antecedéncia permite a empresa adotar estratégias eficazes para prevenir os impactos
negativos e evitar situagdes de crise, além de manter sua estabilidade no mercado. Dessa
forma, o planejamento financeiro e os indicadores de desempenho se mostram como
ferramentas fundamentais para promover uma gestdo mais eficiente, estratégica e

sustentavel.

3 METODOLOGIA

O presente artigo utiliza uma abordagem quantitativa com carater descritivo e
exploratério, com base na pesquisa bibliografica e na aplicagdo de questiondrios. O
objetivo foi compreender como o planejamento financeiro, aliado aos indicadores de
desempenho, pode contribuir para a satde financeira e o crescimento sustentavel das
empresas.

A pesquisa bibliografica foi realizada por meio da andlise de livros, artigos
cientificos, teses, dissertacdes e fontes académicas confiaveis, que abordam temas como
gestao financeira, planejamento estratégico e indicadores de desempenho. As fontes foram
escolhidas com base na credibilidade, atualidade e relevancia para o presente estudo.

Ademais, foi realizado um questionario estruturado, elaborado por meio da
plataforma Google Forms. O questionario foi composto por questdes objetivas, com foco
na coleta de dados quantitativos, direcionada a gestores empreendedores, profissionais
financeiros de pequenas ¢ médias empresas, académicos, professores universitarios e
profissionais de outras areas, com a finalidade de levantar informacdes sobre as praticas de
planejamento financeiro, uso de indicadores de desempenho e percepcdes quanto a
sustentabilidade financeira dos negdcios.

A divulgacdo e aplicagdo do questionario ocorreram de forma online,
principalmente por meio do WhatsApp, sendo compartilhado em grupos da faculdade, com
colegas de trabalho e em outros grupos de interesse. Essa estratégia visou alcangar um

publico diversificado e compativel com os objetivos do estudo, garantindo praticidade na

10
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coleta de dados. Além disso, foram respeitados os principios éticos da pesquisa,

assegurando o sigilo das informagdes e a voluntariedade dos participantes.

3  DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Foi aplicado um questiondrio online pelo Google Forms, com perguntas objetivas
para entender melhor como as empresas lidam na pratica com o planejamento financeiro e
o uso de indicadores. A divulgacao do questionario foi feita pelo Whatsapp, para grupos da
faculdade, de trabalho e profissionais de outras areas, também de colegas pessoais, a fim
de alcancar gestores, empreendedores, funcionarios, académicos, professores e outros, para
garantir uma diversidade de percepg¢des que contribuiram para esse estudo. Foram
coletadas ao todo 70 respostas, um nimero de amostras interessante para essa analise.

No entanto, ¢ importante destacar que os resultados apresentados ndo devem ser
analisados de forma generalizada para todas as empresas, considerando que a pesquisa foi
realizada com 70 participantes de forma ndo probabilistica, e teve sua divulgacao
concentrada principalmente na cidade de Anapolis-GO. Dessa forma, os dados coletados
refletem percepcdes e experiéncias de um publico localizado e com -caracteristicas
especificas, servindo como um retrato inicial e limitado da realidade empresarial. Além
disso, por se tratar de um questionario andénimo e sem identificacdo dos perfis individuais
dos participantes, ndo foi possivel realizar a analise separada entre gestores, académicos e
profissionais da area. Essa limitagdo, no entanto, ndo compromete a validade da pesquisa,
visto que o objetivo foi compreender a percepgao geral sobre o tema, e isso foi atendido

pelos dados coletados.

Figura 01 — Caso a sua empresa tenha enfrentado dificuldades financeiras, como vocé

avalia a utilidade do planejamento financeiro nesse periodo?

11
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@ Foi essencial para superar os desafios
financeiros

@ Contribuiu de forma parcial, mas ajudou
) Teve pouca influéncia
@ Nazo foi utilizado durante esse periodo

@ A empresa nao enfrentou dificuldades
financeiras recentemente

FONTE: AUTOR

Nessa pergunta, foi abordado o tema do planejamento financeiro em momentos de
crise. O objetivo era entender como esse planejamento ajudou ou ndo as empresas que
passaram por dificuldades financeiras. Os resultados mostraram que 25 pessoas (35,7%)
afirmaram que o planejamento foi essencial para superar os desafios enfrentados. Outras 8
pessoas (11,4%) disseram que ele contribuiu de forma parcial, mas ajudou. Ja outras 6
pessoas concordaram que ele teve pouca influéncia, enquanto outras 4(5,7%) afirmaram
que ele nem chegou a ser utilizado nesse periodo.

Também houve 27 pessoas (38,6%), que responderam que suas empresas nao
enfrentaram dificuldades financeiras recentemente. Ou seja, isso pode indicar justamente
que essas empresas ja possuem um planejamento financeiro eficiente, que ajuda a
manterem a sua estabilidade. Esse resultado confirma o que muitos autores defendem,
como Gitman (2010), que considera o planejamento financeiro essencial para antecipar os

riscos e manter a saide financeira das empresas mesmo em cenarios de crise.

Figura 02 - Vocé acredita que o planejamento financeiro contribui na prevencao de

dificuldades financeiras de uma empresa?

12
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@ Sim, contribui de forma significativa
@ Em alguns casos, auxilia

@ Nao contribui

@ Pouco contribui

FONTE: AUTOR

Essa pergunta buscou entender o quanto as pessoas reconhecem que o planejamento
financeiro, que vai além dos nimeros, ¢ uma ferramenta essencial para a satide financeira
das empresas. 95,7% das pessoas, ou seja, 67 pessoas acreditam que o planejamento
financeiro contribui significativamente na prevengdo das dificuldades financeiras nas
empresas, ou seja, foi uma resposta praticamente undnime. Destacando uma grande

evolucdo de como essa ferramenta ¢ vista positivamente pelos empresarios, gestores e

profissionais.

Figura 03 - A sua empresa ou empresa onde trabalha, utiliza indicadores para

acompanhar a saude financeira?

@ Sim, regularmente
@® Sim, eventualmente

Nao utiliza indicadores financeiros
@ N3o sei informar

FONTE: AUTOR

Essa pergunta buscou saber se as empresas acompanham a sua saude financeira
com o uso dos indicadores. Com isso foi coletado, que quase 43% das pessoas, ou seja, 30
pessoas afirmaram que suas empresas utilizam os indicadores regularmente para

acompanharem sua situacdo financeira, enquanto outros 20% afirmam que fazem de vez
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em quando. Porém, hé ainda um grupo relevante de 20% que ndo sabe informar e outro de
15,7% que nao usa, o que aponta um estado de alerta, visto que isso pode significar uma
falta de conhecimento sobre esses indicadores e sobre acompanhar esses numeros, ou até
mesmo uma falta de habito da empresa quanto a esse acompanhamento. Esses dados
refor¢a a importancia de incentivar a pratica de um monitoramento financeiro, ja que a
auséncia dos indicadores pode comprometer a estabilidade do negocio e a tomada de

decisoes.

Figura 04 - Quais indicadores sao mais acompanhados na empresa onde vocé

trabalha?

Lucro ou prejuizo 28 (40%)

Rentabilidade dos investimentos

Margem de lucro
Produtividade

16 (22,9%)

38 (54,3%)

Rotatividade de funcionarios 8 (11,4%)

Fluxo de caixa operacional 10 (14,3%)
Néo sei informar 2(2,9%)
2 (2,9%)
nao utiliza 1(1,4%)
nao sei 1(1,4%)
0 10 20 30 40

FONTE: AUTOR

Nessa questdo, os dados revelaram uma tendéncia aos indicadores, como lucro e
produtividade, enquanto ferramentas essenciais para o planejamento financeiro, como o
fluxo de caixa e a rentabilidade dos investimentos, ainda sdo pouco utilizadas. Nesse
ponto, esse resultado indica uma fragilidade na capacidade de antecipagdo e gestdo
estratégica de muitas empresas, o que pode comprometer sua saude financeira a longo
prazo. Esse cenario refor¢a a importancia de uma cultura de controle financeiro por meio

do uso adequado de indicadores, conforme discutido neste estudo.

14



UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

4 CONCLUSAO

Portanto, a pesquisa confirma a proposta apresentada, pois os resultados obtidos
demonstram que o planejamento financeiro, aliado ao uso dos indicadores de desempenho,
contribui efetivamente para a salide financeira e o crescimento sustentavel das empresas.
Dessa forma, pode-se afirmar que o objetivo do estudo foi alcangado, e os dados analisados
reforcam a importancia de integrar essas ferramentas a gestdo organizacional.

Os resultados obtidos por meio do questionario revelaram que a maioria dos
participantes reconheceram a importancia do planejamento financeiro na prevencao das
dificuldades economicas, além de destacar que, nas empresas onde hé esse planejamento,
os impactos financeiros tendem a ser menores. Essa visdo reforca os dados analisados, que
consideram o planejamento financeiro como uma ferramenta estratégica para uma
organizagao, utilizada para organizar os recursos, antecipar os possiveis cenarios e tornar
as decisdes mais seguras.

A pesquisa de campo também mostrou que, embora muitos participantes afirmem
que suas empresas utilizam os indicadores de desempenho, ainda ha um numero
significativo de pessoas que ndo conhecem ou ndo sabem informar sobre o uso desses
indicadores. Esse dado demonstra que, apesar da importancia dos indicadores, muitas
empresas ainda ndo monitoram seus resultados financeiros com eficiéncia.

Outro ponto importante da pesquisa € que os indicadores mais utilizados sdo
aqueles voltados a lucratividade e a produtividade, deixando outros igualmente importantes
— como o fluxo de caixa e a rentabilidade dos investimentos — ainda sd3o pouco explorados.
Esses ultimos sao fundamentais para uma analise mais completa da saude financeira da
empresa.

Dessa forma, torna-se evidente que o planejamento financeiro, quando utilizado de
maneira estratégica e aliado ao uso adequado dos indicadores, ¢ essencial para a
sustentabilidade financeira das organizagdes. Essas ferramentas contribuem para o
fortalecimento da empresa, permitindo que elas se mantenham competitivas no mercado,
se adaptando as mudancas e enfrentando os desafios do ambiente empresarial com mais

seguranga € preparo.
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Portanto, recomenda-se que as empresas invistam na cultura de analise de dados e
no uso adequado dessas ferramentas, capacitando seus gestores para uma gestdo financeira
mais eficiente e transparente, garantindo o alcance dos objetivos e o crescimento

sustentavel no mercado.
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QUESTIONARIO PARA PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO DE ARTIGO -
KETELLY SANTOS TRINDADE

01. A sua empresa ou empresa onde trabalha, enfrentou dificuldades financeiras nos
ultimos 2 anos?

()Sim, de forma severa

()Sim, mas foram contornadas rapidamente

( )Nao enfrentou dificuldades

( )Prefiro nao responder

02. Caso a sua empresa tenha enfrentado dificuldades financeiras, como vocé avalia a
utilidade do planejamento financeiro nesse periodo?

( )Foi essencial para superar os desafios financeiros

( )Contribuiu de forma parcial, mas ajudou

()Teve pouca influéncia

()Nao foi utilizado durante esse periodo

( )A empresa ndo enfrentou dificuldades financeiras recentemente

03. Vocé acredita que o planejamento financeiro contribui na preven¢ao de dificuldades
financeiras de uma empresa?

()Sim, contribui de forma significativa

( )Em alguns casos, auxilia

( )Nao contribui

( )Pouco contribui

04. A sua empresa ou empresa onde trabalha, utiliza indicadores para acompanhar a saude

financeira?
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()Sim, regularmente
()Sim, eventualmente
( )Nao utiliza indicadores financeiros

( )Nao sei informar

05. Quais indicadores sdo mais acompanhados na empresa onde vocé trabalha?
()Lucro ou prejuizo

( )Rentabilidade dos investimentos

( )Margem de lucro

( )Produtividade

( )Rotatividade de funcionarios

( )Fluxo de caixa operacional

( )Outro:

06. A sua empresa possui um planejamento financeiro estruturado?
()Sim, de forma bem definida ¢ documentada

( )Parcialmente estruturado

( )Estd em fase de desenvolvimento

( )Nao possui planejamento financeiro

07. Com que frequéncia o planejamento financeiro da sua empresa ¢ revisado?
( )Mensalmente

( )Trismestralmente

( )Anualmente

( )Apenas quando necessario

( )Nunca foi revisado

08. Quais ferramentas sdo utilizadas para o controle financeiro da empresa onde vocé

trabalha?
( )Fluxo de caixa

( )Balancgo patrimonial
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( )DRE (Demonstragdo de Resultados)
( )Planilhas eletronicas

( )Software de gestdo financeira

( )Nenhuma ferramenta ¢ utilizada

( )Outro:

09. A empresa onde vocé trabalha costuma realizar previsdes financeiras (receitas,
despesas, investimentos)?

( )Sempre realiza previsoes detalhadas

( )Realiza previsdes basicas ou pontuais

( )Raramente realiza esse tipo de previsao

( )Nunca realiza

10. Na percep¢do da empresa, quais sao os principais obstaculos para um bom
planejamento financeiro?

( )Falta de tempo para planejamento

( )Auséncia de conhecimento técnico

( )Falta de apoio ou ferramentas adequadas

( )Resisténcia a mudanga de rotina

()Outro:

11. Em sua opinido, a falta de organizagao financeira pode comprometer a continuidade de
uma empresa?

()Com certeza, € um fator critico

()Pode ser um risco dependendo do porte da empresa

( )Nao compromete de forma significativa

( )Nunca refleti sobre
12. Como vocé avalia atualmente a saude financeira da sua empresa?

( )Estavel e sustentavel

( )Razoavel, mas com pontos de atencao
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()Instavel, com riscos recorrentes

()Critica, exigindo a¢des imediatas
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