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“Aquele que habita no esconderijo do Altissimo, 4 sombra do Onipotente descansara.
Direi do Senhor: Ele é o meu Deus, o meu refigio, a minha fortaleza, ¢ nele confiarei.
Porque ele te livrara do lago do passarinheiro, e da peste perniciosa.

Ele te cobrird com as suas penas, e debaixo das suas asas te confiaras; a sua verdade seréd o

teu escudo e broquel.

Nio terds medo do terror de noite nem da seta que voa de dia,

Nem da peste que anda na escuriddo, nem da mortandade que assola ao meio-dia.

Mil cairfio ao teu lado, e dez mil 4 tua direita, mas ndo chegara a ti.

Somente com os teus olhos contemplaras, e veras a recompensa dos impios.

Porque tu, 6 Senhor, és o meu refiigio. No Altissimo fizeste a tua habitagéo.

Nenhum mal te sucederd, nem praga alguma chegara a tua tenda.

Porque aos seus anjos dard ordem a teu respeito, para te guardarem em todos os teus
caminhos.

Eles te sustentarfio nas suas maos, para que ndo tropeces com o teu pé em pedra.
Pisaras o ledio e a cobra; calcaras aos pés o filho do lefio e a serpente.

Porquanto tio encarecidamente me amou, também eu o livrarei; pd-lo-ei em retiro alto,
porque conheceu 0 meu nome.

Ele me invocara, ¢ eu lhe responderei; estarei com ele na angustia; dela o retirareti, ¢ 0
glorificarei.

Dar-lhe-ei abundéncia de dias, e lhe mostrarei a minha salvagéo.”

Salmo 91
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“E melhor tentar e falhar, que preocupar-se e ver a vida passar.

E melhor tentar, ainda que em vio que sentar-se, fazendo nada até o final.
Eu prefiro na chuva caminhar, que em dias frios em casa me esconder.
Prefiro ser feliz embora louco, que em conformidade viver.”

Martin Luther King
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RESUMO

A Seguinte pesquisa visa mostrar a aplicabilidade do principio da eficiéncia na
administragio publica, principio este inserido na Constituicio Federal de 1988, pela
Emenda Constitucional n. 19/98. Tal principio mudou os parimetros dos orgdos e servicos
publicos, determinando que sejam prestados a coletividade de maior forma eficiente
possivel, com menos gastos para os cofres pablicos. Tal principio foi observado na
legislagiio que trata na prestacéo de servigos publicos por particulares, a lei n. 8987/95,
denominada Lei das Concessdes e Permissdes. A eficiéncia também estd inserida no rol
dos deveres a serem seguidos pelo agente plblico, e nos requisitos dos servigos publicos,
sendo essencial para a aprovagfio dos servidores plblicos em seu estagio probatério, e
posterior estabilidade funcional. Fruto deste principio é a exigéncia de avaliagfo periddica
de desempenho, na forma de lei complementar, para o servidor ptblico (artigo 41, da
Constituigdo Federal). Hipdtese que, mesmo o servidor estdvel, nesse caso, pode perder o
cargo se seu desempenho for insuficiente. Por outro lado, o principio da eficiéncia tem o
conddo de exigir que toda atividade administrativa seja exercida com presteza, perfeigéo,
rendimento, qualidade, primando pelo custo-beneficio e, sobretudo economicidade. E
importante frisar nestas linhas finais, que a Administragdo Publica atual, ja nfio se exige do
agente publico atue apenas de acordo com a lei; espera-se mais do gestor publico. E
corolario que além de cumprir a lei, deve também agir com moralidade, probidade e claro,
com eficiéncia, possibilitando & Administragio Puiblica melhores resultados com a melhor -
relagéio custo-beneficio.

Palavras - Chave: Principio da Eficiéncia. Administragio Puablica. Servigo Publico.
Emenda Constitucional n® 19/98. Constituicdo Federal. Servigo Publico. Servidor Pubico.
Estagio Probatério. Estabilidade.



ABSTRACT

The next research aims to show the applicability of the principle of efficiency
in public administration, a principle inserted in the Federal Constitution of 1988 by
Constitutional Amendment. 19/98. This principle has changed the parameters of public
bodies and services, determining that are provided to the community most efficient way
possible, with less expense to the public purse. This principle was observed in the
legislation that deals with the provision of public services by private individuals, the law n.
8987/95, called Law of Concessions and permissions. The efficiency is also included in the
list of duties to be followed by the public official and the requirements of public services is
essential for the adoption of public servants in their probationary period and subsequent
functional stability. The fruit of this principle is the requirement for periodic assessment of
performance in the supplementary form of law, to the public servant (Article 41 of the
Federal Constitution). Hypothesis that even the stable server, in this case, can lose their job
if their performance is insufficient. On the other hand, the principle of efficiency has the
power to require that all administrative activity is carried out promptly, perfection,
performance, quality and promoting the cost-effective and, above all economy. Importantly
these final lines, the current Public Administration, no longer requires the public official to
act only in accordance with the law; expect more of the public manager. It is a corollary
that in addition to complying with the law, must also act with morality, integrity and clear,
efficiently, enabling the public administration best results with the most cost-effective

Key - Words: Efficiency Principle. Public Administration. Public Service. Constitutional
Amendment No. 19/98. Federal Constitution. Public Service. Pubic server. Probationary
stage. Stability.
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1. INTRODUCAO

Estabelecer o conceito de eficiéncia, em primeiro plano ndo é tdo dificil de
conceituar. Quando falamos de eficiéncia logo associamos com qualidade, a busca do
minimo de erro possivel, e capacidade para produzir algo ou algum efeito com
competéncia. Obviamente, qualquer conceito desenvolvido partird de uma pré-
compreensdo subjacente, ou seja, o conceito ndo muda, contudo a forma de se aplicar, a
situagfio em que a palavra estd inserida, e os efeitos — resultados que este conceito pode
gerar, causa toda a diferenga na vida em sociedade.

Esta monografia serd conduzida da seguinte forma: neste primeiro capitulo
passei & introdugfio do presente trabalho. No segundo capitulo discorri sobre o surgimento
da terminologia administragfio, sua origem histérica, o conceito de administra¢do piblica,
os oOrgdos publicos e sua classificagio. No terceiro capitulo destaquei os principios
explicitos ou expressos da administragdo pablica, enfatizando o principio da eficiéncia ¢ a
emenda constitucional n°® 19/98. No quarto capitulo destaquei o principio da eficiéncia
como requisito essencial para a aprovag#io no estdgio probatério e obtengdo da estabilidade
funcional, e também conceituei e classifiquei os agentes piiblicos. No quinto capitulo falei
sobre a avaliagiio obrigatéria do estdgio probatdrio, por comissdo destinada a esta
finalidade, que avalia o servidor com base principalmente nos requisitos elencados no art.
20 da Lei n°® 8.112/90, e o papel da burocracia na administragiio publica. No sexto capitulo,
conclui meu trabalho.

O termo eficiéncia no direito administrativo é multifacetado quando citado
como principio da administragéio publica, nfio em sua base semdntica, e sim principioldgica
ndo havendo uma linearidade e univocidade em torno de sua aplicagfio efetiva no dia-a-dia
da administragfo ptblica.

Conceitos, definigdes, classificagdes ndo surgem do nada, o ponto principal
abordado ser4 o principio da eficiéncia e sua aplicabilidade na administragio publica, que é
a atividade desenvolvida pelo Estado, sob o regime de Direito Pablico, destinada a atender
de modo direto e imediato as necessidades concretas da coletividade.

A eficiéncia antes de ser reconhecida como um principio, ji era considerada
uma caracteristica das atividades do Estado. No Brasil, com o fim da Republica Velha,
iniciou uma nova fase do regime republicano, em que um dos principais problemas
enfrentados pelo Estado, naquela época foi a reorganizagio da vida politica do pais.

Esta fase pode ser inclusive referendada (provada), no ano de 1967, quando

iniciou a reforma administrativa pelo Decreto n® 200, de 25 de fevereiro de 1967,



13

substituindo a heranga de uma administragio patrimonialista ¢ j4 em um Estado
Burocrético, mas dando indicios de uma administragio voltada para o desenvolvimento,
tragando as novas diretrizes de um Estado Gerencial, estabelecendo a diferenga da
administragdo direta e indireta e dando autonomia para as autarquias e empresas estatais.

O objetivo de implantar um Estado Gerencial no Brasil era de acabar com o
sistema burocratico de compras do Estado, descentralizar a administragdo publica e criar as
agéncias regulamentadoras, para aperfeigoar e fortalecer o sistema de mérito nacional.
Porém, é cedigo que nossos governantes mesmo ao longo dos tempos, sempre demonstrou
a incapacidade gerencial para com os recursos publicos, de forma a néio ofertar servigos de
qualidade a toda a populagio.

Assim, diante da constante negligéncia aplicada pelos legisladores frente ao
principio da eficiéncia, e a grande preocupag@o pela melhoria na qualidade dos servigos
publicos em busca de melhores resultados ao cidadio, temos a inclusfio do principio da
eficiéncia na Constituiciio Federativa da Republica, pela Emenda Constitucional n ° 19, de
04 de junho de 1998 — EC n° 19/98.

Tendo a eficiéncia alcangado o patamar de principio constitucional,
concretizou-se a necessidade urgente e constante de um servigo publico de qualidade,
anseio este de toda a sociedade brasileira, pois o administrador tem por obrigagio oferecer
seus préstimos de forma transparente, 4gil e satisfatoria, o que se conquista através de atos
e processos administrativos orientados por todos os principios constitucionais vigentes, em
especial, o principio da eficiéncia.

Sdo constantes as criticas sobre como a administragio piblica desenvolve suas
atividades, e relagfo a ineficdcia e ao descaso na condugfio dos servigos piiblicos prestados
pelo Estado, o qual tem como objetivo principal satisfazer o interesse coletivo. Porém, a
administragdo publica demasiadamente burocratica, tem resultado segundo parte da
doutrina especializada, em lentiddo e ineficiéncia na prestagdo de suas atividades e
servicos.

Insta salientar que nfio é o bastante s6 a preocupagiio com reformas
administrativas, que num contexto geral, ndo tm surtido efeito para aprimorar a eficiéncia
na administra¢io piblica, pois as mudangas na estrutura do governo faz-se perder o know-
how existente. Entretanto a conscientizagfo da populdgﬁo acerca de seus direitos tem feito
com que controle da eficiéncia se torne mais rigida, pois com a contribuigio do cidadio
aos cofres publicos, todos tém o direito de exigir uma contraprestagdo que tenha custo-

beneficio satisfatério. Esta € a previsfio existente constitucional existente no § 3° do art.



14

37", que estabelece a disciplina legal  das formas de participagio do usudrio na
administragdo publica direta e indireta e regulamentagéio geral das reclamagdes e avaliagio
periddica dos servigos, ou seja, a norma constitucional prevé além da eficiéncia, o direito
de participagfo do cidaddo, pois o servigo pablico e a atividade administrativa do Estado
deve visar sempre o interesse da coletividade.

Atualmente, muito se questiona na seara do direito administrativo o porqué da
excessiva cobranga deste tema - a eficiéncia na administragfio piblica - em palestras,
semindrios, féruns e conferéncias tanto nacionais e internacionais. Tal cobranca ¢ atribuida
pelo fato do atual modelo de administragdo publica aplicado no Brasil: o Gerencial. Este
tem como premissa maior a eficiéncia na prestagiio dos servigos piblicos, em outras
palavras, com a nova acepgdo do periodo pés-burocratico, o Estado passou a enxergar a
sociedade como um cliente.

Cabe salientar que, dentro de um quadro histérico-evolutivo ¢ possfvel
distinguir trés modelos e periodos diferentes de administragdo puiblica no Brasil
Republicano: a administragdo patrimonialista, a administracBo burocratica e a
administracio gerencial. Em determinadas fases da Republica observa um tipo
predominante de modelo, ¢ nos dias atuais podemos afirmar que o modelo predominante é
a administragfo piblica gerencial.

No entanto, o eixo central deste objeto de estudo € a aplicagiio de algumas
praticas patrimonialistas e burocraticas que ainda podem ser identificadas no modelo de
administragio publica atual. Na administragfio patrimonialista, ndio havia distingdo entre
bens publicos e bens particulares, existia-se uma confusfio patrimonial entre propriedade
publica e a privada. O cidaddo era tratado com descaso, assim como suas demandas
sociais. O Estado tinha como caracteristica a desorganizagfio, nfo tinha carreiras
administrativas, tendo como praxe ja naquela época o nepotismo e a corrupgfio deixados

como legado.

1 Art. 37 - A administragdio piblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unifo, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

()

§ 3° - A lei disciplinara as formas de participagio do usudrio na administragdo piblica direta e indireta,
regulando especialmente:

I — as reclamagdes relativas 4 prestacdo dos servigos piblicos em geral, asseguradas a manutengio de
servigos de atendimento ao usudrio e a avaliagfio periGdica, externa e interna, da qualidade dos servigos;

II - o acesso dos usudrios a registros administrativos e a informacgGes sobre atos de governo, observado o
disposto no Art. 5°, X e XXXIII;

IIT - a disciplina da representacio contra o exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou funciio na
administragéio piblica.
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Ao passo que a administragio burocratica surgiu no Estado Liberal, com o
intuito de acabar com a pratica da admihistraqﬁo patrimonialista, tendo como meio de
acabar com o nepotismo e a corrupgdo. Neste periodo que surgiu a hierarquia de
autoridade, a divisdo de servigo, a competéncia técnica, a meritocracia, autoridade limitada
ao cargo. Em sua esséncia o modelo burocritico trouxe novas caracteristicas separando a
coisa publica da privada, regras legais e operacionais previamente definidas, reestruturagéo
para atender as demandas sociais, a racionalidade e a eficiéncia administrativa.

Tais periodos foram fundamentais para que se chegasse a um modelo pelo
menos adequado as novas tendéncias do Estado moderno. Dessa forma, o que foi possivel
observar que com o tempo as atividades estatais aumentaram silenciosamente e a
administrag¢io publica burocratica comegou a apresentar disfungdes, como a morosidade na
prestagdio do servigo publico. Nesse prisma, foi preciso analisar os modelos de
administra¢iio piblica no Brasil, pois estes decorrem de um resultado direto da aplicag¢io
do principio da eficiéncia nos dias atuais que vém para alargar a discussdio do presente

objeto de estudo.



16

2. ADMINISTRACAO PUBLICA

2.1 Conceito de Administracio Pablica

Desde os primordios da humanidade. os povos encontraram sérias dificuldades
no que tange a organizagdo, logistica, alimentagdo, seguranga, estabelecimento de regras e
direitos, de modo a proporcionar uma divisdo de fungdes no ambito de suas tribos e
comunidades. Desta forma, a necessidade de criacdo de um sistema organizacional
eficiente tornou-se crucial, fazendo com que um lider, ou varios lideres, fossem escolhidos
para comandar as tribos, dividindo-as em vérios “departamentos”, proporcionando assim
uma melhor gestdo. Logo surgiu a nogdo de hierarquia, que segundo o dicionario Aurélio®
significa:
Ordem e subordinagdo dos poderes eclesidsticos, civis e militares. Série
continua de graus ou escaldes, em ordem crescente ou decrescente.
Sobre o tema, vejamos a seguinte observagfio de Faria®:

Essa situagdo de fraqueza e importdncia para defender seus direitos, levou
os homens no estado da natureza a idealizarem e a criarem um ente
superior aos grupos visando a seguranga e ao resguardo das pessoas e
respectivas propriedades. A esse ente transferiu-se parte do poder de cada
membro para que ele se organizasse de modo a proteger a todos e
garantir-lhes a propriedade. Seria, entdo a pessoa juridica encarregada da
defesa e da administragdo dos interesses gerais e comuns do povo.

Partindo para a vertente da administragdo publica, um dos focos desta
monografia, a doutrinadora Di Pietro' em sua primorosa obra, cita Oswaldo Aranha
Bandeira de Melo (2007:59) que indica duas versoes para o vocabulo administragédo:

Para uns, vem de ad (preposi¢do) mais ministro, as, are (verbo), que
significa servir, executar; para outros, vem de ad manus trahere que
envolve a ideia de dire¢@o ou gestdo. Nas duas hipdteses ha o sentido da
relagdo de subordinacéo, de hierarquia. O mesmo autor demonstra que a
palavra administrar significa ndo sé prestar servico, executd-lo, como
outrossim dirigir, governar, exercer a vontade com o objetivo de obter um

resultado Util; e que até, em sentido vulgar, administrar quer dizer,tragar
programa de acdo e executa-lo.

Em suma, o vocabulo tanto abrange a atividade superior de planejar, dirigir,
comandar, como a atividade subordinada de executar. Continuando com Di Pietro, esta

afirma que: [...] “a administragdo publica pode ser definida como a atividade concreta e

2 FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda, MiniAurélio Século XXI Escolar: O Dicionario da Lingua
Portuguesa. 4°* ed. rev. Ampliada.-Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2001.

3 FARIA, Edmur Ferreira de. Curso de Direito Administrativo Positivo, 6 Ed. Ver. E ampl.-Belo Horizonte:
Del Rey 2007. P.40. ) |

4 DI PIETRO apud. MELLO, Osvaldo Aranha Bandeira de, Direito Administrativo, 25 Ed. p. 49.
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imediata que o estado desenvolve sob regime juridico total ou parcialmente piblico, para a
consecucdo dos interesses coletivos.” Assim, diante de tal explanagfio, é cedico que os
servicos prestados pela administragdo pablica visam o interesse coletivo, bem como os atos

praticados pelos servidores publicos no exercicio de suas fungdes.

Partindo desse entendimento, e tendo como propdsito imprimir maior
eficiéncia na prestagido de servigos em prol da coletividade, a administragiio publica
verificou que ¢ necessario investir na criagio de 6rglos especiais para desempenharem

func¢Ses de carater estatal, de forma indireta, os quais serdo esmiugados adiante.
2.2 Orgﬁos Piiblicos
2.2.1 Conceito

Orgdos Piblicos sio entidades que desenvolvem variadas fungdes estatais por
meio de seus agentes, pessoas fisicas, integrando a estrutura administrativa. O art.1°, §2° da
Lei n° 9.784/99, define orgio como “a unidade de atuacBio integrante da estrutura da
Administragdo direta e da estruturada Administragdo indireta.” E possivel a realizacio de
atividades administrativas por um sé centro de poder, j4 a multiplicidade exige a

desconcentragio. Segundo Rosa’:

Orgéios sdo, pois, centros de competéncia ou unidades de atuagdo,
pertencentes a uma entidade estatal, dotadas de atribui¢Ges proprias,
porém n&o dotados de personalidade juridica prépria. Assim como € para
a anatomia (cada érgdo do corpo humano possui fungdes especificas), os
orgdos publicos integram a estrutura da pessoa juridica e possuem
fungfes proprias. O exercicio privativo de determinadas fungGes pelo
orgdo corresponde a sua competéncia (definicfio de atribuigles e seus
limites). Por nfio serem dotados de personalidade juridica (integram a
pessoa juridica) atuam em nome daquela a que se vinculam, ndo sendo
sujeitos de obrigagdes e de direitos. Dessa forma, a secretaria de Estado
da Satde (6rgo) atua em nome do Estado (pessoa juridica de direito
publico); o Ministério da Justiga (6rgdo) atua em nome da Unifio (pessoa
juridica de direito pablico).

Intimeros exemplos de o6rgios podem ser dados, tanto no ambito do Executivo
(Presidéncia da Republica, Governadoria dos Estados, Prefeituras Municipais, Ministérios,

Secretarias Estaduais e Municipais) quanto no dmbito do Poder Legislativo (Congresso

Nacional, Senado Federal Cimara dos Deputados, Assembleias Legislativas), assim

5 ROSA, Marcio Fernando Elias, Direito Administrativo —Parte I, 13% ed. Séo Paulo, Saraiva, 2012, p. 58.
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também no Judiciario (Supremo Tribunal Federal, Superior Tribunal de Justi¢a, Tribunais

Regionais Federais ¢ Tribunais de Justica Estaduais) .

Importante salientar que os orgdos pliblicos nfo sfo pessoas, mas centro de
competéncias que foram criados pelo Direito Puiblico. Além do mais, sfo partes ou
componentes da estrutura do Estado, e por esse motivo, dele ndo se diferem. Os orgdos
publicos nfio t8m personalidade juridica, pois se tivessem, os direitos e obrigacGes
advindos de suas ag¢Ges ou omissdes seriam de seu dever, e ndo do Estado.

Nesta senda cito a licdo de Celso Antdénio Bandeira de Mello, mencionada por

Gasparini’

em sua obra: [...] a propria personalidade do Estado desapareceria se os direitos
e obrigacdes fossem dos drgéos, pois os orgdos sio unidades abstratas que sintetizam os

vérios circulos de atribuigdes do Estado.

Porém, como em toda regra existe uma excecfo, ela se estabelece nos casos em
que a propria lei expressamente confere capacidade processual ao orglo publico para
defesa judicial de determinados interesses (a exemplo do Ministério Publico e da
Defensoria Publica, que podem propor agfio civil publica). A divisdo entabulada pela
administracdo publica faz com que ela pratique seus atos com maior qualidade, agilidade e
eficiéncia, pois os 6rgdos possuem diferentes e especificas fungSes dentro de seu campo de

atuacéo.
2.2.2 Classifica¢iio dos Orgdos Piiblicos

Para esta classificacdo, adotarei o critério utilizado por Gasparini®, qual seja,

pela posigdo do 6rgdo na estrutura estatal, a composigdo do 6rgéo e a atuacgdo funcional,
2.2.3 Quanto a posi¢io que ocupam na estrutura estatal

Segundo esse critério, os drgfos publicos sdo classificados em independentes,

autdnomos, superiores e subalternos.

6 BORDALO, Rodrigo. Direito Administrativo. Sdo Paulo Saraiva, 2011. Colegio preparatéria para
concursos juridicos V. 2.

7 GASPARINI, Diogenes apud Celso Anténio Bandeira de Mello. Direito Administrativo. 17° ed. atualizada
por Fabricio Motta. Saraiva. So Paulo. 2012, p 101.

8 GASPARINI, Didgenes. Direito Administrativo, 17" ed. atual por Fabricio Motta Sdo Paulo. Saraiva. 2012,
p. 102-103
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2.2.3.1 Orgdos independentes

No conceito de Gasparini®

: “s#io os que tém origem na constituicio. Estdo
colocados no apice da pirdmide organizacional, sem qualquer subordinagdo hierarquica ou

funcional (art. 2°, CF/88)".

Estes orgdos sujeitam-se tdo sd, a um controle de ordem constitucional, e
representam os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio, e encarregam-se de fixar as
opgdes politicas do governo. Gozam de autonomia administrativa, financeira e politica. Na
esfera federal, sdo exemplos: o Congresso Nacional, as Cimaras dos Deputados e dos
Senadores, a Presidéncia da Republica, o Supremo Tribunal Federal, o Tribunal Superior

Eleitoral e o Tribunal Superior do Trabalho.

2

J4 na esfera estadual, e assemelhando-se a4 esfera do Distrito Federal, sdo
exemplos: a Assembleia Legislativa, a Governadoria e o Tribunal de Justica. Na esfera
Municipal, sio exemplos: a Camara dos Vereadores e a Chefia do Executivo. No tocante
ao Municipio, este néio tem Poder Judicidrio. Rosa' ainda acrescenta: “Por forga da EC n°
45/2004, art. 5° o Estado brasileiro passou a contemplar outros érgdos independentes,

como o Conselho Nacional de Justica ¢ o Conselho Nacional do Ministério Publico”.
2.2.3.2 Orgiios Autdnomos

Os Orglos Autdnomos sio subordinados aos independentes e localizados na
cipula da Administra¢do. Possuem autonomia administrativa e financeira (0os ministérios,
as secretarias estaduais e municipais). Estes orgos sfo de suma importincia na estrutura
da Administragéio Piblica, uma vez que participam das decisbes governamentais, trazendo
consequentemente, benesse para os mesmos. Segundo Gasparini'', os 6rgos autdnomos
sdo:

[...] os oOrgdos situados no alto da estrutura organizacional da
Administragdo Publica, logo abaixo dos érgfios independentes ¢ a estes
subordinados. Tém ampla autonomia administrativa, financeira e técnica.
Sdo Orglos de direcdio, com fungdes de planejamento, supervisdo,
coordenag¢dio ¢ controle das atribui¢des de sua competéncia. Ademais

participam das decisfes governamentais e executam suas atividades com
autonomia, observadas, no entanto, as diretrizes tragadas pelos érgios

9 GASPARINI, Didgenes. Direito Administrativo, 17" ed. atual por Fabricio Motta S3c Paulo. Saraiva. 2012,
p. 103

10 ROSA, Mércio Fernando Elias. Direito Administrativo - Parte I — 13* ed. 2° tiragem. 2012.Vol. 19. p 60,
11 GASPARINI, Didgenes. Direito Administrativo, 17* ed, atual por Fabricio Motta S3o Paulo. Saraiva.

2012, p. 103.
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independentes. S&o exemplos: na drea federal, os Ministérios; na esfera
estadual-distrital, as Secretarias; no &mbito municipal, as Secretarias.

2.2.3.3 Orgios Superiores

Mesmo tendo poderes de dire¢do, controle e comando nos assuntos de sua

competéncia, os Orgdos superiores nio sdo dotados de autonomia financeira e

administrativa, estando sempre vinculados, sejam aos orgfos independentes ou autbnomos.

Continuando com Gasparini, este, ao discorrer sobre os Orgos Superiores, nos traz as

seguintes informagdes:

Superiores sfo os o6rgfios de diregfo, controle e comando em assuntos da
respectiva competéneia. Nio gozam de autonomia administrativa e
financeira. Tém fungdes técnicas e de planejamento na drea de suas
correspondentes atribuigGes. S3o exemplos as primeiras e inumeras
repartigGes dos drgdos independentes e autdnomos, que recebem variadas
denominagdes (Gabinetes, Secretarias-Gerais, Procuradorias,
Coordenadorias, Departamentos, Divistes). Sdo encontraveis nas trés
esferas do governo.,

Di Pietro'? também discorre sobre o tema:

Superiores sfo érgdos de direcfo, controle e comando, mas sujeitos a

subordinagfic ¢ ao controle hierirquico de uma chefia; nfio gozam de

autonomia administrativa nem financeira. Incluem-se nessa categoria
orgios com variadas denominagdes, como Departamentos,
Coordenadorias, DivisGes e Gabinetes.

Assim, compreende-se que mesmo possuindo um cargo de chefia os drgfos

superiores irdo sempre depender dos 6rgéos de maior posigfo hierarquica.

2.2.3.4 Orgios Subalternos

Estes sfo os derradeiros na classificagio. Nfo possuem nenhuma autonomia

funcional, servindo em suma, para cumprir as decisdes dos Orgdos superiores e executar

tarefas rotineiras, como por exemplo, atender ao publico prestando informag3es e

encaminhar requerimentos aos 6rgdos superiores. Segundo Rosa'*:

Os subalternos sfo desvestidos de autonomia e resumidos a execucéio de
atribui¢des confiadas por outros orgdos (secdes, portarias, servigos),

12 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella, Direito Administrativo. 21° ed. Sfo Paulo. Atlas. 2008, p. 482,
13 ROSA, Mircio Fernando Elias. Direito Administrativo - Parte T — 13 ed. 2°* tirtagem. 2012.Vol. 19. p 60
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Ja Gasparini“, acerca deste tema, leciona:

Subalternos sdo os 6rgios com reduzido poder decisdrio e predominincia
de atribuigtes executivas. Cumprem decisdes, executam servigos
rotineiros, atendem aos administradores. S&o, nas esferas de governo, as
se¢des, 0s servigos, as portarias. Nfio tém, por dbvio, qualquer autonomia
administrativa, financeira, técnica ou politica.

2.2.4 Quanto a estrutura

Os Orgéos Publicos, neste critério, classificam-se em simples e compostos,
conforme refinam um Unico centro de competéncia ou mais de um (um Gnico érgio ou

mais de um dérgéo, e ndo agentes).
2.2.4.1 Orgdos simples

Os simples sfo aqueles dotados de um tnico centro (& cessdo administrativa,
por exemplo), e os compostos se caracterizam pela reunifo de um ou mais érgdos (segdes,
portarias ¢ servigos). Pelo fato de exercerem fungdes de menor ou nenhum grau de

complexidade, o 6rgfio alcanga seu objetivo sem a necessidade de passar por uma divisio.
Sobre os érgios simples, Gasparini15 elucida:

Simples ou unitarios sdo drgdos piibicos dotados de um tnico centro de
competéncias ou atribuicdes. Na estrutura que apresentam néo ha outro
6rgfio publico para realizar sua ‘fun¢fio ou auxiliar no sen desempenho.
Isto ndo quer dizer que sé tenham um cargo ou um agente piblico. A
quantidade de seus cargos e agentes ndo desnatura a unidade orginica.
Sdo exemplos desses orglos as tltimas reparticdes da estrutura da.
Administracgo Publica comumente denominadas se¢es e servigos
identificdveis nas trés esferas da administragio ptblica.

2.2.4.2 Orgios Compostos

Possuem Orgdos inferiores, atuando com uma mesma finalidade mesmo que a
excrcam de forma especifica. Essa desconcentragdo das atividades auxilia numa maior
eficiéncia e satisfagfio estatal diante da sociedade ¢ da coletividade. J4 os drgdos inferiores
ndo detém autonomia, estando hierarquicamente subordinado a um orgdo maior. Di

Pietro'® nos ensina sobre os 6rgdos compostos:

Compostos (constituidos por vérios outros 6rgéos como acontece com 03
Ministérios, as Secretarias de Estado, que compreendem vérios outros,
até chegar aos Orgos unitirios, ¢ que nfo existem mais divisGes).

14 GASPARINI, Didgenes. Direito Administrativo, 17" ed. atual por Fabricio Motta Sdo Paulo. Saraiva.
2012,p. 103

15 GASPARINI, Diogenes. Direito Administrativo, 17° ed. atual por Fabricio Motta Sio Paulo. Saraiva.
2012, p. 104

16 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella, Direito Administrativo. 21° ed. Sdo Paulo. Atlas. 2008. p. 482.
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. ..l . -
Neste sentido, Gasparini'’ também expde:

Compostos sdo orgdos integrados por outros 6rgdos plblicos. Em sua
estrutura estfio embutidos outros drglos menores, encarregados do
mesmo exercicio da mesma fungfo principal, embora especializada
(atividades-fim), ou responsdveis por funces auxiliares (atividades-
meio). Sfo exemplos os Ministérios, na drea federal e as Secretarias, no
dmbito estadual-distrital e municipal. Em sua estrutura estdo os érgios de
pessoal, de material, de transporte, entre outros, responsaveis pela
realizagdo das respectivas competéncias.

2.2.5 Quanto a atuacio funcional

A atuagdo funcional € o 1ltimo instituto pelo qual a doutrina divide os orgdos.

Eles podem ser singulares ou colegiados. Rosa'® expde que:

Quanto 4 atuaco funcional, sfio singulares e colegiados, conforme
decidam pela vontade em um tinico agente (titular) ou pela conjugagio de
vontade de seus integrantes (membros). Deliberagdo € o designativo
correto para as decisdes colegiadas. Exemplos: singulares — a Presidéncia
da Republica, a Governadoria e a Prefeitura; compostos — o Conselho da
Republica, a Assembleia Legislativa e o Congresso Nacional.

2.2.5.1 Orgaos Singulares

Os érgdos singulares, mesmo possuindo diversos agentes, t€m sua competéncia
vinculada a um agente em especial, onde este detém o poder decisério. Os outros agentes

podern criar pareceres ou opinides que sirvam de auxilio para o agente que possui 0 poder

1% nos informa:

maior dentro do 6rgdo. Sobre o tema, Gasparini
Singulares sfio os orglos que decidem e agem pela manifestagdo de um s6
agente, que & seu titular. O desempenho das atua¢des de sua competéncia,
que pode estar a cargo de um sem-numerc de agentes, nio os
descaracteriza como Orgdos politicos singulares. A Presidéncia da
Republica e as Governadorias séo exemplos desses orgdos.

Entendemos assim, que os orglos singulares terfio seus atos considerados

validos somente se forem praticados por um agente titular.

17 GASPARINI, Didgenes. Direito Administrativo, 17° ed. atual por Fabricio Motta Sdo Paulo. Saraiva.
2012, p. 104.

18 ROSA, Marcio Fernando Elias. Direito Administrativo - Parte I — 13 ed. 2 tiragem. 2012.Vol. 19. p 60.
19 GASPARINI, Didgenes. Direito Administrativo, 17* ed. atual por Fabricio Motta S&o Paulo. Saraiva.
2012, p. 104.
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2.2.5.2 Orgios Colegiados

Nesses Orglos, as decisdes séo tomadas através da manifestagfio da vontade da

0

maioria dos seus membros, diferente do que ocorre nos drgios singulares. Gasparini”® traz

seus apontamentos:

Colegiados séo os Orgdos que decidem e agem pela manifestagio de
vontade da maioria de seus membros. Destarte, nio hd prevaléncia da
vontade individual de seu dirigente, designado quase sempre, de
presidente. Essa vontade € a resultante de um procedimento que observa:
convocagdo dos membros, conhecimento prévio da pauta a softer
deliberagfio, verificagdo de presenga para instalagdo, verificacdo dos
impedimentos, sessdo, discussfo, votagfo e proclamacdo do resultado.
Nas relag@es com a Administragio Publica e com terceiros, esses drgéos
sdo representados pelo seu dirigente, chefe ou presidente. Sdo exemplos o
conselho da Republica e o Conselho da Defesa Nacional, previstos
respectivamente, nos arts. 89 e 91 da Lei Magna.

Temos também os ensinamentos de Di Pietro®':

Quanto a essa classificagfio, merece mengfio o pensamento de um pouco
diverso de Renato Alessi (1970, t. 1:84-85) ele divide os orgdos quanto a
sua estrutura, em burocraticos e colegiados. Os primeiros sdio aqueles que
estdo a carge de uma so pessoa fisica ou de varias pessoas ordenadas
verticalmente, isto é, de forma que cada uma delas possa atuar
individuaimente, porém ligadas, para a sua necessdria coordenagdo, por
uma relago hierdrquica. Quando se fala, por exemplo, de uma Diretoria,
sabe-se exigir o diretor, que € o responsavel pelo 6rgéo, mas dentro desse
Orglo existem outras pessoas ligadas ao dirigente, como secretarias,
datildgrafos, continuos. Ja os oOrgfos colegiados sfio, ao contrdrio,
formados por uma coletividade de pessoas fisicas ordenadas
horizontalmente, ou seja, com base em relacdo de coligagio ou
coordenagdo, e ndo uma relagdio de hierarquia; sfio pessoas situadas no
mesmo plano que devam atuar coletivamente em vez de individualmente,
concorrendo a vontade de todas elas ou da maioria para a formagédo da
vontade do érgdo.

S#o os agentes publicos que gerenciam os drgdos publicos em funcionamento,
sendo que esses cargos terdio sua definigio regida pela competéncia ou posi¢io hierdrquica
que ocupam. Os agentes publicos podem ser: agentes politicos, agentes de carreiras
especiais, agentes administrativos que se encontram subdivididos em servidores
estatutarios, empregados publicos, contratados tempordrios e agentes militares. Para
compreendermos com clareza a magnitude da administragio ptbica, estudaremos a seguir,

os principios constitucionais que a norteiam.

20 GASPARINI, Diogenes. Direito Administrativo, 17* ed. atual por Fabricio Motta S#o Paulo. Saraiva.
2012, p. 104.
21 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella, Direito Administrativo. 21* ed. Sao Paulo, Atlas. 2008. p. 483.
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3. PRINCiPIOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Os principios administrativos sdo fundamentais orientadores que doutrinam o
modo de agir de toda a administragdo publica, que implicita ou explicitamente, se
encontram expressos na Constituigdo Federal de 1998, mais precisamente no art. 37, caput.
Vejamos:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera

aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte [...]

Ap6s a publicagdo da Emenda Constitucional n® 19/1998, cinco principios
passaram a ser considerados explicitos ou expressos, sendo eles: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (este Gltimo acrescentado pela
referida emenda, e objeto de estudo desta monografia). No que tange ao principio da
eficiéncia, a Lei n® 9.784/1999 que trata dos processos administrativos no &mbito federal,
também incluiu este principio em seu artigo 2° juntamente com os principios da
legalidade, finalidade, motivagdo, razoabilidade, proporcionalidade moralidade, ampla
defesa, contraditdrio, seguranga juridica e do interesse publico.

Todos os principios, sejam os aqui ja tratados ou os que ainda serdo

. . e P
mencionados, conforme elucida Filho™* ¢

representam cdnones pré-normativos, norteando a
conduta do Estado quando do exercicio de atividades administrativas.” Para os principios
enunciados como bésicos pela Constituigdo Federal iremos chamé-los de expressos ou

explicitos, para diferencia-los dos principios implicitos ou reconhecidos.
3.1 Principios explicito-expressos

A Constitui¢do Federal de 1988 ofereceu um capitulo a administragio plblica
(Capitulo VII do Titulo III) ¢ no art. 37 elencou os principios administrativos a serem
utilizados como caminhos fundamentais da administra¢do, sendo a conduta administrativa

considerada valida somente se estiverem em consonancia com eles, sendio vejamos.
3.1.1 Principio da Legalidade

O principio da legalidade pode ser considerado o principio béasico a ser

utilizado por todos os administradores, e significa que qualquer atividade administrativa

22 FILHO, José dos Santos Carvalho, Manual de Direito Administrativo, 21* edigdo, ver. ampl. e atual.
Editora Lumen Juris, Rio de Janeiro, 2009, p. 17.
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deve ser expressamente autorizada por lei, pois se nfio for, a atividade sera considerada
ilicita. A utilizagfio desse principio tem suma importéncia na criagdo do Estado de Direito e
no emprego da maxima ‘o Estado tem que respeitar as proprias leis que edita’.

Importante destacar os ensinamentos de Filho®? e Alexandrino®:

O principio implica subordinago completa do administrador a lei. Todos
os agentes plblicos desde o que lhe ocupe a clspide até o mais modesto
desses devem ser instrumentos de fiel e docil realizagio das finalidades
normativas. Enquanto os individuos do campo privado podem fazer tudo
o que a lei ndo veda o administrador publico sé pode atuar onde a lei
autoriza.

A formulagdo mais genérica deste principio encontra-se no inciso II do
art. 5° da Constituigdo, artigo no qual se inserem alguns dos mais
importantes direitos e garantias fundamentais de nosso ordenamento...
que “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa
sendo em virtude de lei”. Como o art5° trata de direitos individuais,
sobretudo os inicialmente delineados no Liberalismo do século XVII,

LY

voltados essencialmente, portanto & protegio dos particulares contra o
Estado, temos como coroldrio do inciso II do art. 5° que aos particulares é
licito fazer tudo aquilo que a lei nfo proiba.

Esse principio também diz respeito aos direitos dos individuos, pois permite
que fagam um comparativo entre a atividade administrativa e a lei, e se caso houver
divergéncia entre as duas, a atividade administrativa deverd ser modificada para sanar a

ilicitude ali existente.
3.1.2 Principio da Impessoalidade.

De acordo com o Diciondrio Didatico da Lingua Portuguesa®, o termo
impessoal significa: 1. Que nfio possui personalidade prépria, nem originalidade 2. Que
ndo se dirige a ninguém em particular. Partindo deste significado, podemos compreender
que esse principio objetiva a igualdade de tratamento de que a administragio deve atribuir
aos administradores que se encontrem em igual situagio juridica, sendo que neste ponto,

demonstra indicios do principio da isonomia.

O entendimento mais tradicional do principio da impessoalidade mostra a real
fun¢fio da administra¢do, que deve ter como finalidade a satisfagdo do interesse ptblico, da

coletividade, e impede também que o ato administrativo seja praticado com o intuito de

23 FILHO, José dos Santos Carvalho. Manual de Direito Administrativo, 21* edig8o, ver, ampl. e. atual.
Editora Lumen Juris, Rio de Janeiro, 2009, p. 19. _

24 ALEXANDRINO, Marcelo. Direito Administrativo Descomplicado-16* ed. ver. ¢ atual. Sio Paulo:
Meétodo, 2008, pg. 193

25 DICIONARIO DIDATICO DE LINGUA PORTUGUESA, Ensino fundamental 1. Editor responsavel.
Rogério de. Aratjo Ramos. 2° ed. Siio Paulo; Edigdes SM, 2011.
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obtengfio de vantagem do agente ou terceiros, pois estes devem utilizar estritamente a lei.
Assim sendo, estara prejudicado qualquer tipo de favorecimento ou discriminagio dentro
da prépria administragdo. Importante destacar que todo e qualquer ato praticado que tiver
um objetivo diferente de alcangar o interesse pablico, serd considerado nulo por desvio de

finalidade. Acerca deste tema, vejamos a ligio ensinada por Rosa®’:

A impessoalidade estd relacionada 4 finalidade, ao fim estatuido pela lei e
cuja perdigdo significa desvio, invalidando o ato, como também estd
relacionada & imputagio da administragio e a necessidade de observéncia
do principio de isonomia. Tanto assim que a prépria Constitui¢do Federal
proibe a utilizagdo da atvagdo como meic de promogio pessoal de
autoridades ou servidores pablicos, vedando a utilizagio de nomes,
simbolos e imagens (art. 37, § 1°). A impessoalidade de que trata a Carta
Magna possui entio, duas consequéncias; a) obriga ao entendimento do
interesse publico, sendo impessoal, abstrata ou genérica; b) a atividade
administrativa ¢ imputada ao 6rgdo ou & entidade, e nfio ao agente.

Podemos observar entdo, um segundo desdobramento do principio da
impessoalidade, que tem func¢fio de vedar o vinculo de atividades da administragio aos
administradores (quanto & pessoa), impedindo promog¢des pessoais ao agente publico.
Sobre este tema, vejamos as explicagles cristalinas impressas no art. 37, § 1° da

Constituigdo Federal, e no art. 2° paragrafo tnico, incisos Il e XIII da Lei n. 9.784/1999.

A publicagdo dos atos, programas obras, servigos e campanhas dos
orgdos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de
orientacdo social, dela nfo podendo constar nomes, simbolos ou imagens
que caracterize promogéo pessoal de autoridades ou servidores publicos.

Assim, podemos concluir sucintamente que o principio da impessoalidade esta
relacionado a finalidade, 4 imputagio, que quer dizer que o ato € atribuido a entidade e no
ao agente, & isonomia, que afirma que todos sfio iguais perante a Administragfo, e a
imparcialidade, pois todos devem receber o mesmo tratamento independente de seu cargo

ou funcdo.
3.1.3 Principio da Moralidade

Este principio determina que o administrador seja ético em seu trabalho,
analisando a conveniéncia, a justica e a oportunidade de suas agfes, devendo sempre
separar o que ¢ licito do que € ilicito, e o honesto do que € desonesto. O principio da

moralidade estd ligado 4 nog¢do do bom administrador (este deve conhecer a lei e os

26 ROSA, Mdrcio Fernando Elias. Direito Administrativo. 13" ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012. Colegdo
Sinopses Juridicas; v. 19, parte 1.
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principios éticos que vigoram sobre as fungdes administrativas), e foi um principio com
grande aceitagfio pela sociedade, que sempre observou os maus administradores tirando

proveito de seus cargos, seja para si, para familiares ou amigos.

Vale ressaltar que todo ato administrativo que seja contrario 4 moral
administrativa, ndo serd revogado, e sim considerado nulo, e este controle de podera ser
feito tanto na esfera administrativa quanto na esfera judicidrio (se for provocada), sendo
que a moralidade administrativa na depende da conduta moral e ética que o administrador
possua, pois o que vale é a nogéo objetiva, que deve ser retirada do conjunto de normas

atinentes aos agentes publicos. Neste ponto nos informa Melio®":

A administragio e seus agentes tém de atuar na conformidade de
principios éticos. Viola-los implicard violagio ao préprio Direito,
configurando ilicitude que a sujeita a conduta viciada a invalidagio,
porquanto tal principio assumiu foros de pauta juridica, na conformidade
do art. 37 da Constituicdo.

Quando ndo existe moralidade, as estruturas da administragio se abalam,
causando prejuizo ao ptiblico. Para censurar tais desmandos a sociedade conta com a “agdo
popular”, abrangida no art. 5°, LXXIII, da nossa Carta Magna. Sobre o caso em comento

vejamos a explanagio de Filho®®, sobre a agdo popular:

Anteriormente s6 direcionada a tutela do patriménic publico econdmico
passou a tutelar, mais especificamente outros bens juridicos de inegavel
destaque social, como o meio ambiente, o patriménio histérico e cultural
e a moralidade administrativa. Pela agfio popular regulamentada pela Lei
n° 4.717 de 29/6/65, qualquer cidaddo pode deduzir a pretensdo de anular
atos do Poder Publico contaminados de imoralidade administrativa.

3.1.4 Principio da Publicidade

O principio da publicidade, de acordo com os ensinamentos de Alexandrino®,
apresenta duplo entendimento, o qual devemos distinguir. Primeiramente, diz respeito a
exigéncia de publicagio em o6rglo oficial como requisito de eficicia dos atos
administrativos gerais que devam produzir efeitos externos ou onerem o patrimdnio
plblico, em segundo lugar, se refere 4 exigéncia de transparéncia da atuacdo

administrativa.

27 MELLO, Celso Antbnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 26 edigfio, ver. ¢ atual, Malheiros
Editores, 2008, pg. 119.

28 FILHO, José dos Santos Carvalho. Manual de Direito Administrativo, 21° edigfo, ver. ampl. e atual.
Editora Lumen Juris, Rio de Janeiro, 2009 pg 21.

29 ALEXANDRINO, Marcelo. Direito Administrativo Descomplicado-16® ed. ver. e atual. Sdo Paulo:
Método, 2008, pg. 200.
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Na primeira acepgio, a publicidade ndo tem ligagdo com a validade do ato, e
sim 4 sua eficédcia, ou seja, enquanto o ato ndo for publicado, este nfio produzird efeitos.
Também € cedico que os atos sigilosos ou confidenciais que dizem respeito aos
administrados, nio podem onerar o patriménio pablico (o art. 61 da Lei n°® 8.666/1993
impde requisito fundamental dos contratos administrativos, a publicagdo resumida do

instrumento na imprensa oficial).

Quanto ao segundo entendimento, que se refere & transparéncia da atuagio
administrativa, ¢ uma acepgio derivada do principio da indisponibilidade do interesse
publico, e expde que seja possibilitado, de forma mais genérica possivel, o controle da
Administragio Piblica, pelos administrados. O dispositivo que demonstra com clareza esta

imposicéo € o art. 5%, inciso XXXIII da Constitui¢io Federal, o qual transcrevo abaixo:

XXXIII — todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagtes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serfio
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel 4 seguranc¢a da sociedade e do
Estado.

Outra garantia individual que assegura o dever de transparéncia da
administra¢do pubica, € o direito de petigdo aos Poderes Publicos, e o direito de obter
certiddes em repartigdes piblicas, que encontra respaldo legal no art, 5°, XXXIV, “a” e
“b”da Constituigdo Federal. A motivagfo (ter por escrito os motivos que determinaram a
pratica de determinado ato) permite um controle mais rigoroso dos atos administrativos,
tanto pelos orgdos de controle, quanto pelo povo em geral, transformando o controle -
popular, como um pleno exercicio da cidadania. Acerca da publicidade, leciona Filho®® ¢
Carvalho':

E para observar esse principio que os atos administrativos sio publicados
em orgios de imprensa ou afixados em determinado local das reparti¢bes
administrativas. O que importa, com efeito, é dar a eles a maior
publicidade, porque somente em rarissimas hipdteses se admite o sigilo
na Administracio.

A eficicia dos atos depende de sua publicidade, mas nfo a sua validade: a
publicidade é imprescindivel diante da necessidade de a populaciio ter
conhecimento dos atos.

30 FILHO, José dos Santos Carvalho. Manual de Direito Administrativo, 21° edigiio, ver. ampl. e atual.
Editora Lumen Juris, Rio de Janeiro, 2009 | pg, 24

31 CARVALHO, Matheus. Direito Administrativo-teoria e pratica. 2° edigdo. Editora Juspodvim. 2013, pg
17.
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3.1.5 Principio da Eficiéncia

Este principio, foco principal deste trabalho de conclusdo de curso, foi
incorporado ao ordenamento juridico com o advento da Emenda Constitucional n°
19/1998, também conhecida como “Reforma Administrativa”, passando o art. 37 da CF/38,

ter a seguinte redagfio:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, e também ao seguinte: [...].

r

A eficiéncia antes de ser considerado um principio, é uma caracteristica
intrinseca das atividades concernentes ao Estado, em que este deve sempre procurar
oferecer um servigo de qualidade & populagio. E cedigo que a eficiéneia sempre foi
colocada em segundo plano pelos administradores, tanto que a administragfio brasileira é
conhecida por sua morosidade, e de modo a reverter este quadro, o legislador fez por bem

incluir a eficiéncia no tdo importante rol dos principios constitucionais.

Estando elencado como principio, € tido como regra a ser observada em todos
os campos da administra¢io pilblica, a populagio brasileira sentiu mais dnimo e
engajamento em cobrar um servigo de maior qualidade, de forma transparente e
satisfatoria, pois agora possuem um respaldo na lei. O principio da eficiéncia também é
conhecido como “o dever da boa administragio”, pois determina que a administragfio
direta e indireta realize seus atos com rapidez, perfeicio e rendimento, devendo sempre

observar conjuntamente, o principio da legalidade.

Se o servigo nio for realizado com rapidez, a administragfio piiblica poders
indenizar os prejuizos que o atraso possa ter ocasionado. Se ndo for realizado com
perfeigéio, utilizando-se das técnicas, habilidades e conhecimentos necessdrios, ocorrerd
repeticiio do servigo, ocasionando o atraso, e gerard reclamagdes tanto por parte da
administra¢do, quanto pela populagiio. As competéncias também devem ser efetuadas com
rendimento, buscando a todo custo, um resultado positivo para o trabalho realizado,
mesmo que esse trabalho ndo tenha um fim pecuniirio. Com ¢ rendimento do trabalho,
mais beneficiados serdo atingidos, salientando que a real aplicabilidade do principio da
eficiéncia, proporciona um melhor custo-beneficio em todos os campos da administragio,
pois o servigo sera realizado com rapidez, atengdo, evitando o erro, e consequentemente, o

desperdicio.
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Este principio, de certa forma, faz com que a administragio piblica se
assemelhe as empresas do setor privado, pois nestas empresas os focos principais sdo: um
trabalho realizado com qualidade, sem desperdicios, com um melhor custo-beneficio, que
seja realizado em curto prazo, e para que isto ocorra, devem-se reduzir as atividades meio
(a velha burocracia), buscando-se uma administragiio gerencial. Acerca deste importante

principio, vejamos os ensinamentos da Professora Di Pietro*:

O principio da eficiéncia apresenta, na realidade, dois aspectos: pode ser
considerado em relagdo ao modo de atuagfo do agente piblico, do qual se
espera o melhor desempenho possivel de suas atribuigdes, para lograr os
melhores resultados; e em relagdo ao modo de organizar, estruturar,
disciplinar a Administragéo Ptblica, também com o mesmo objetivo de
alcangar os melhores resultados na prestagio do servigo publico.

Alexandrino®® também ensina brithantemente, acerca deste principio:

A ideia de eficiéncia aproxima-se da economicidade, principio expresso
no art. 70, caput, da Constituigdo, referente ao controle financeiro da
Administragfio Plblica. Busca-se o atingimento de objetivos traduzidos
por boa prestagéo de servigos, do modo mais simples, mais rapido e mais
econdmico, melhorando a relagdo custo-beneficio da atividade da
Administragdo. O administrador deve sempre procurar a solugo que
melhor atenda ao interesse publico, levando em conta o 6timo
aproveitamento dos recursos publicos, conforme essa analise de custos e
beneficios correspondentes.

Assim, diante de tais explanagdes, podemos concluir que o principio da

eficiéncia nada mais € do que produzir bem, com qualidade e menos gastos.
3.1.6 Principios implicitos

A Constituicdo Federal estabelece os principios basicos no capitulo proprio da
administracdo, mas existem outros, também de suma importdncia, que sdo considerados

implicitos e compdem o regime juridico administrativo. Vejamos:
3.1.6.1 Supremacia do Interesse Piblico

Este principio informa que o interesse publico prevalecera sobre o interesse do
particular, Isto nfo quer dizer que o particular sera esquecido, porém, € garantido o
interesse publico, o interesse da coletividade, e € da supremacia do interesse publico que

decorre o deferimento de prerrogativas para o Poder Publico ou para as entidades que

32 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 26* ed. Séio Paulo. Atlas. 2013, pg 84.
33 ALEXANDRINO, Marcelo. Direito Administrativo Descomplicado-16* ed. ver. ¢ atual. S&o Paulo:
Método, 2008, pg. 203,
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compdem a administragio publica. Alexandrino® discorre com peculiaridade sobre este

tema:

Decorre dele que, existindo conflito entre o interesse publico e o interesse
particular, deverd prevalecer o primeiro, tutelado pelo Estado,
respeitados, entretanto, os direitos e garantias individuais expressos na
Constituigfio, ou dela decorrentes.

3.1.6.2 Principio da Indisponibilidade

Este principio nfo permite que o administrador faga transagdes de qualquer
natureza sem prévia e correspondente norma legal. Diferente do que ocorre na gestdo
privada, os agentes da administragfio publica néo tem liberdade de disposi¢édo ou renincia,
mas sim indisponibilidade. A atividade confiada 4 administra¢fio e seus agentes possui

natureza meramente instrumental, constituindo munus publico, encargo ou dever™.

3.1.6.3 Principio da Continuidade

Este principio é taxativo ao informar que os servigos publicos nfio podem
sofrer paralisagdes, porém, existem excegdes, como o direito de greve deferido a todos. Se
tratando de agentes publicos, as paralisacdes nfo podem ocorrer de forma alguma, nem

mesmo para o direito de greve (art. 37, VII, da CF/88).

Existe também uma proibigfio do exercicio de greve por militares (art. 142, §
3°, IV, da CF/88), ¢ para os demais, é necessaria uma regulamentagdo legal (Lei n° 7.783
de 28-06-1989, que regulamenta os servigos privados considerados essenciais).
Determinados servigos considerados essenciais, como os de seguranga publica, transporte
publico, saude, etc., nfio podendo ser paralisados, a nfio ser que o contrato administrativo
deixe de ser cumprido pelo contratado, mesmo que a administraciio tenha deixado de

satisfazer suas obrigagGes contratuais.

3.1.6.4 Principio da Autotutela

A administragfio pode rever seus proprios atos, seja para revoga-los quando for

necessério, ou para anula-los quando forem ilegais. Resumindo, anula-se o ato ilegal e

34 ALEXANDRINO, Marcelo. Direito Administrativo Descomplicado-16* ed. ver. e atual. Sdo Paulo:
Meétodo, 2008, pg. 188.

35 ROSA, Marcio Fernando Elias. Direito Administrativo. 13* ed. S8o Paulo Saraiva. 2012. Colegdio
Sinopses Juridicas; v. 19; parte 1, pg. 48.
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revoga-se 0 ato inconveniente ou inoportuno’®. Neste sentido, vejamos a Stimula 473 do
STE:

A Administragdo pode anular seus proprios atos, quando eivados dos
vicios que os tornem ilegais, porque deles ndo se originam direitos; ou
revoga-los, por motivo de conveniéncia e oportunidade, respeitados os
direitos adquiridos, e ressalvada, em todos os casos, a aprecia¢go judicial.

3.1.6.5 Principio da Especialidade

Este principio se encontra no art. 37, incisos XIX e XX da CF/88, e imp&e que
as entidades estatais nfio podem abandonar, alterar ou modificar os objetivos para os quais

foram constituidas. Citarei o exemplo mencionado por Rosa®’:

Nio se admite, entdo, que uma autarquia criada para o fomento do
turismo possa vir a atuas, na pratica, na drea da saude, ou em qualquer
outra diversa daquela legal e estatuariamente fixada. A alteracdio do
objeto somente € admissivel sc observada a forma pela qual foi
constituida a entidade.

3.1.6.6 Presuncio de Legitimidade, de Legalidade ¢ de Veracidade

As decisdes tomadas pela administragfio possuem presungio de legitimidade e
de legalidade, tornando-as presumivelmente verdadeiras quanto aos fatos e adequadas a
realidade. Assim sendo, este principio permite a execuglo direta pela prépria
administra¢do, do contelido do ato ou decisfio administrativa, mesmo sem a concordincia

do particular®.

3.1.6.7 Principio da Razoabilidade

A razoabilidade pode ser descrita como a medida da conduta da administragio
que se enquadre dentro dos padrdes normais de aceitagfio. Se ficar fora desses padr3es,
algum vicio contaminard a gestdo do Estado. Se ndo houver violagfo a este principio, a
conduta administrativa serd considerada plenamente licita. Segundo menciona Filho®,
“razoabilidade ¢ a qualidade do que € razodvel, ou seja, aquilo que situa dentro dos limites
aceitaveis, ainda que os juizos de valor que provocaram a conduta possam dispor-se de

forma um pouco diversa”.

36 ROSA, Miarcio Fernando Elias. Direito Administrativo. 13* ed. S3o Paulo Saraiva. 2012. Colegdo
Sinopses Juridicas; v. 19; parte I, pg. 49.

37 ROSA, Marcio Fernando Elias, Direito Administrative. 13* ed. Sdo Paulo Saraiva. 2012. Colegdo
Sinopses Juridicas; v. 19; parte I, pg. 50.

38 http://academiadedireito.yolasite.com/resources/direito-administrativo-resumo.pdf. - Acesso e 25/08/2014.
39 FILHO, José dos Santos Carvalho. Manual de Direito Administrativo, 21° edigfio, ver. ampl. e atual.
Editora Lumen Juris, Rio de Janeiro, 2009 , pg. 50,
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3.1.6.8 Principio da Proporcionalidade

Tal principio impde que seja habitual a adequagfio entre os meios e os fins,
excluindo medidas consideradas abusivas ou desnecessariamente superiores ao que &
necessario. Rosa®, em sua obra, menciona o publicista Juarez Freitas, que leciona: “O
administrador publico, dito de outra maneira, esta obrigado a sacrificar 0 minimo para

preservar o maximo de direitos”.

3.1.6.9 Principio da Motivag¢fo

Todos os atos administrativos precisam ser motivados, pois a Constituigdo
Federal ordena que até mesmo as decisdes administrativas dos Tribunais sejam motivadas
(art. 93, inciso X). Para que os atos administrativos sejam praticados, € necessario que se
mencione quais as razdes que levaram a prética desse ato. Resumindo, a Administracéo

deve sempre justificar seus atos.

3.1.6.10 Principio da Seguranca Juridica

Este principio também pode ser intitulado como o da estabilidade das relacdes
juridicas, e possui a funcio de garantir continuidade nas relagSes juridicas fundadas com
ou pela administragdo. Muitas vezes, o vicio do ato € uma simples irregularidade formal e
a invalidagdo podera ser mais prejudicial do que o aproveitamento de seus efeitos juridicos,

sendo que o administrador pode fazer uma convalidagfio do ato possuidor do vicio.
3.2 O Servigo Pablico

O termo servigo piblico possui trés vertentes, sendo uma orgénica, uma
material ¢ uma formal. No sentido orgénico, o servigo publico € classificado como um
conglomerado de 6rgdos, agentes e recursos da administragdo publica, com a finalidade de
satisfazer as necessidades dos administrados, constituindo parte do aparelho estatal. No
sentido material, o servigo publico ¢ taxado como uma funcfo, uma tarefa, uma atividade
da administragdo publica, com o fito de atender a necessidade geral dos administrados. No
sentido formal, servigo piblico € atividade desempenhada por alguém, seja o poder pablico
ou seus delegados, sob as regras ditadas pelo direito comum, objetivando a satisfagdo dos

interesses dos administrados.

40 ROSA, Mircio Fernando Elias apud Juarez Freitas, O controle dos atos administrativos e os principios
fundamentais, 2° ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1999, p. 57. Direito Administrativo. 13® ed. Séio Paulo Saraiva.
2012. Colegfio Sinopses Juridicas; v. 19; parte I, pg. 51.
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! ¢cita em sua obra Celso

Sobre o conceito de servigo publico, Gasparini*
Antdnio Bandeira de Mello, que conceitua servigo piliblico como sendo: “toda atividade de
oferecimento de utilidade ou comodidade fruivel preponderantemente pelos administrados,
prestadas pela administrag@io piblica ou por quem lhe faga as vezes, sob um regime de
Direito Piblico, instituido e favor de interesses definidos como proprios pelo ordenamento
juridico™.

Sendo amplo, o conceito abrange os servigos de fornecimento de comodidades
ou utilidades materiais, como por exemplo: a energia elétrica, telecomunicagdes, a
distribuicio de dgua, os servigos juridicos (por exemplo, os servigos cartordrios), os
fruiveis diretamente (transporte coletivo, coleta de lixo, seguranga publica), e os servigos

administrativos prestados pela administragfio piblica.
3.2.1 Classificaco dos servicos publicos

Para critério de classificagiio dos servigos publicos, sdo utilizados alguns
elementos, como: a entidade a quem foram atribuidos, a essencialidade, os usuirios, a
obrigatoriedade da utilizaghio e a execug¢fio. Quanto a entidade a quem foram atribuidos,
podem ser: federais, estaduais e municipais. S#o regulados e controlados pela Unifo, pelos
Estados-Membros, pelo Distrito Federal e pelos Municipios. Quanto & essencialidade, os
servigos pliblicos podem ser essenciais e nfio essenciais. S0 os essenciais os classificados
como de necessidade publica e de execugdio privativa da administragio piblica, no
podendo ser executados por terceiros. Estes servigos sfo essenciais porque ndo podem

faltar'?. Os servigos essenciais sdo aqueles relativos & seguranga nacional, servigo

judiciario, transporte coletivo, saneamento basico, iluminagfo, servigos funerarios, etc.

Quanto aos usuarios, podem ser classificados como gerais e especificos. Gerais
sdo aqueles que atendem a toda a populagdio administrada, sem entes determinados.
Também sfo chamados de servigos indivisiveis. Nesse rol incluem-se os servigos de
seguranga publica e seguranga nacional. J& os servigos especificos atendem os usudrios
pré-determinados, individualmente, tornando o servigo indivisivel. Temos como exemplo

os servigos de telefonia, postal, ¢ de distribui¢do domiciliar de 4gua.

No que tange a obrigatoriedade da utilizagco, podem ser compulsdrios ou

facultativos. Compulsérios sfio aqueles referentes a servicos de coleta de lixo, de esgoto, de

41 GASPARINI, Diogenes apud Celso Antbnio Bandeira de Mello, Didgenes Gasparini. 17* ed. atualizada
por Fabricio Motta.Sdo Paulo. Saratva. 2012. Pg. 350.
42 GASPARINI, Diogenes. 17* ed. atualizada por Fabricio Motta.S3o Paulo. Saraiva. 2012. Pg. 354.
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vacinago obrigatéria e de internacfio dos doentes infectocontagiosos. Os facultativos sdo
aqueles colocados a disposig¢iio da populagdio, como o transporte coletivo. Os servigos de
execugdo direta sfio aqueles oferecidos diretamente pela administragiio publica, por seus

orgdos e pelos seus agentes, e os de execugéo indireta, sdo os prestados por terceiros.
3.3 Requisitos dos servicos piiblicos

Todos os servigos publicos, ao serem prestados, devem seguir aos requisitos de
permanéncia, generalidade, eficiéncia, modicidade e cortesia, sendo prestados de modo
adequado, conforme determina a Carta Magna em seu art. 175, paragrafo nico, inciso IV.
A Lei paulista n° 7.835/92, que estabelece o regime de concessio de obras publicas, expde
que: “servigo adequado ¢ o que atende ao interesse publico e corresponde as exigéncias de
qualidade, continuidade regularidade e eficiéncia, atualidade, generalidade, modicidade,
cortesia € seguranga”. A Lei Federal n. 8.987/95, também dispde que: “servigo adequado é
o que satisfaz as condi¢Ses de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga,

atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacéo e modicidade de tarifas”.
3.3.1 Regularidade

Determina que os servigos sejam prestados de acordo com os padres de
qualidade estabelecidos pela administragdo publica, atendendo o nimero e a exigéncia dos

usudrios, além das condig¢Bes técnicas exigidas pela natureza do servigo.
3.3.2 Continuidade

O servico publico deve ser continuo e sucessivo, ou seja, uma vez constituido,

deve ser prestado normalmente, exceto por motivo de greve, nos termos da lei.
3.3.3 Eficiéncia

E exigido que o responsavel pelo servigo piiblico se empenhe em obter um
bom resultado prético da prestagiio que ird oferecer aos usuarios. Desta forma, todos os
servigos publicos devem ser prestados sem desperdicio de qualquer natureza, evitando
prejuizos aos usudrios por falta de métodos ou racionalizagdes no seu desempenho. E
necessdria uma maxima busca por resultados satisfatérios com um minimo de

investimentos, tornando mais acessivel o custo para os usudrios.

3.3.4 Seguranca

Nada deve ser menosprezado, descuidado ou omitido, de modo que ofereca

riscos aos usudrios do servigo plblico, ou terceiros, ou ainda bens piiblicos ou particulares.
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3.3.5 Atualidade

Significa que a prestagdo dos servicos piblicos deve acompanhar a
modernidade, com utilizagdo de equipamentos atuais, cuidando bem das instalagdes e sua
conservagio, com o fito de sempre melhorar e expandir os servigos publicos. Esse requisito

obriga uma constante evolugfio tecnoldgica dos servigos piblicos.
3.3.6 Generalidade

Significa que o oferecimento do servigo publico deve ser igual para todos, sem
nenhuma discriminagéio a quem o solicita. A generalidade e decorrente do principio da

igualdade, exposto no art. 5° da CF/88.
3.3.7 Cortesia

O principio da cortesia obriga a administragiio publica a oferecer aos seus
usuarios um bom tratamento, atendendo a todos com urbanidade, sem nenhum sentimento
de superioridade, arrogincia ou desdém, uma vez que ¢é direito do,cidaddo, ser tratado com

respeito e educagiio por todos, principalmente pelos servidores ptiblicos.
3.3.8 Modicidade

Os servigos publicos devem ser prestados mediante taxas ou tarifas justas
pagas pelos usudrios para remunerar os beneficios recebidos para proporcionar um
melhoramento e expansio. Em situagdes especiais, o poder publico pode subsidiar seu
custo ou consentir na utilizagdo de outras fontes de receitas. Em outros casos, a CF/88
impde a gratuidade a certos servigos pablicos, por exemplo, a educagio béasica obrigatéria
e gratuita, inclusive para os que ndo puderam estudar na idade adequada, e o transporte

coletivo aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos®.

43 MACHADO, Adilson. Agéncias Reguladoras. Disponivel em:
siaibib0 .univali.br/pdff AdilsonMachado.pdf
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4. A EFICIENCIA COMO REQUISITO ESSENCIAL PARA A
APROVACAO NO ESTAGIO PROBATORIO E OBTENCAO DA
ESTABILIDADE FUNCIONAL.

4.1 A exigéncia de concurso piblico

A forma de ingressar no servigo pitblico em toda a administragfo brasileira serd
mediante concurso publico, conforme estabelece o art. 37, II, da Constitui¢do Federal,

sendo vejamos:

II - a investidura em cargo ou emprego piblico depende de aprovagio
prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo
com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego na forma prevista
em lei, ressalvadas as nomeagfes para cargo em comissdo declarado em
lei de livre nomeagdo e exoneragio;,

Neste sentido, Meirelles** tece seu comentario com perfeicéo:

O concurso € o meio técnico posto a disposi¢do da Administragdo POblica
para obter-se moralidade eficiéncia e aperfeicoamento do servigo piblico
e, a0 mesmo tempo, propiciar igual oportunidade a todos os interecssados
que atendam aos requisitos da lei.

A exigéneia do concurso publico aplica-se & nomeagdo para cargos ou
empregos piblicos de provimento efetivo. N#io abrange a nomeagfic para cargos em
comissfio, os quais, por defini¢dio, sdo de livre nomeagio ¢ exoneragdo com base em
critérios da autoridade competente. Também nfio se aplica & contratagio por tempo
determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse publico,
hipdtese prevista no art. 37, inciso IX, da Constitui¢io Federal: “IX- a lei estabelecerd os
casos de contratagio por tempo determinado para atender a necessidade temporaria de

excepcional interesse publico™.
4.2 Os agentes publicos
4.2.1 Conceito de agentes piiblicos

Agente Publico € toda pessoa fisica que presta servigos ao Estado e as pessoas
juridicas da administragdo indireta. Antes da Constituic8o atual, ficavam excluidos os que

prestavam servigos as pessoas juridicas de direito privado instituidas pelo Poder Publico

44 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro, 34* ed. Malheiros. 2012 p. 440.
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(fundagbes, empresas piiblicas e sociedades de economia mista). Hoje o artigo 37 exige a

inclusdo de todos eles®.

Conforme menciona Rosa®®, “Do sistema constitucional decorrem diversas
espécies de agentes publicos: a) agentes politicos; b) servidores publicos; ¢) empregados
puablicos; d) servidores temporarios; ¢) agentes delegados; f) ocupantes de cargo em
comissdo; g) particulares em regime de delegagfio e colaboragdio; h) servidores militares.
Cada um possui vinculo diferente com a Administragio Pabica. Sugere que da
Constituicdo decorra a seguinte classificagiio: agentes politicos, servidores em sentido

estrito ou estatutdrios, empregados politicos e os contratados por tempo determinado”,

Os agentes politicos sdo os que exercem mandato eletivo ou fungdes primarias
do Estado, praticam atos do governo, sujeitando-se a formas préprias de responsabilizagio
€ possuem prerrogativas especiais. Sio os chefes do Executivo Federal (Presidente da
Republica) Estadual (Governador), Distrital (Governador), Municipal (Prefeito), além de

Ministros, Membros do Judicidrio e do Ministério Pablico.

Os servidores publicos civis sfio aqueles incumbidos da administragfio civil
(ndo militar) regidos pelas normas dos art. 39 e seguintes da Constitui¢io Federal podem
receber subsidios ou vencimentos, quando ocupantes de cargos de provimento efetivo
ficam sujeitos ao estdgio probatdrio e adquirem estabilidade. Servidores publicos ou
militares integram as carreiras militares dos Estados, do Distrito Federal e Territérios e das
Forgas Armadas (arts. 42 e 142 §3°, ambos da CF/88)*'.

Os empregados publicos, ocupantes de emprego piiblico, sdio remunerados por
salarios e sujeitos as regras da Consolidagfio das Leis do trabalho. Em regra, vinculados s
entidades empresariais (empresas piiblicas e sociedades de economia mista) ou exercendo
fungdes que nfio sejam préprias de cargos pilblicos, mas desde que sujeitos is regras da

Consolidagdo das Leis do Trabalho.

Servidores temporarios sdo os contratados para atender a situagdes transitérias,

excepcionais (CF, art. 37, IX). Segundo o regime juridico e estatutario, a competéncia para

45 GAMBA, Silvia Regina de Souza Ribeiro. O assédio moral no dmbito da administragio piblica.
Disponivel em: www.bc.furb,br/docs/MO/2008/330862 1 _1.pdf Acesso em 30/06/2014.

46 ROSA, Mércio Fernando Elias. Direito Administrativo. 13* ed. S#o Paulo Saraiva, 2012. Colegdo
Sinopses Juridicas; v. 19; parte I, pg. 142.

47 Disponivel em: hitp://www.jaula.com.br/url/cad-downloads/88.pdf - Acesso em: 19/07/2014
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dirimir eventuais conflitos sera da Justica Comum (Federal, Estadual ou Distrital). Nfo

existe relagfio contratual, empregaticia, mas tdo somente relagdo estatutdria.

Os servidores que ocupam empregoe publico, chamados de empregados
publicos, sujeitam-se as regras da CLT, e matem relagdo de trabalho de natureza contratual
e seus litigios podem ser julgados pela justi¢a do trabalho. (a aplica¢do do regime celetista
ndo afasta a aplicabilidade das mesmas normas constitucionais (acesso por concurso)
aposentadoria, etc.), mas ha uma unicidade e o regime serd igual para todas as pessoas
politicas e seus empregados. No 4mbito da administragfo federal, a Lei n® 9.962, de 2000,
instituiu o regime de emprego publico, cujas normas devem ser compatibilizadas com as
regras da CLT. A administragdo publica impbe aos scus agentes, que no momento da
realizagfio de suas fungbes, hajam com transparéncia, imparcialidade, sejam assiduos e

eficientes, de modo a atender co maior presteza, as necessidades da coletividade.
4.2.2 Deveres do agente piblico

De um modo geral, a doutrina enumera como alguns dos principios, deveres
impostos aos agentes administrativos pelo ordenamento juridico:

a) poder-dever de agir;

b) dever de eficiéncia;

c) dever de probidade;

d) dever de prestar contas;

4.2.2.1 Poder - dever de agir

O poder-dever de agir do administrador plblico, atualmente encontra-se
pacificado pela doutrina e pela jurisprudéncia. As competéncias administrativas, por serem
conferidas visando atingir a finalidade publica, tem o intuito de desempenhar as
correspondentes finalidades publicas € um dever de exercicio dessas fungdes. Enquanto no
direito privado, o poder de agir ¢ mera faculdade, no direito administrativo é uma ordem u
dever de o agente publico nfio pode dispor.

Alexandrino ¢ Paulo® ainda pontuam: “Como decorréncias relevantes desse
poder-dever da administragiio publica, temos que: a) os poderes administrativos sfo
irrenunciaveis, devendo ser obrigatoriamente exercido pelos titulares; b) a omissfo do

agente, diante de situagbes que exigem sua atuagfo, caracteriza abuso de poder, que podera

48 ALEXANDRINO, Marcelo. Direito Administrativo descomplicado/Marcelo Alexandrino, Vicente Paulo.
22% ed. ver. atual e ampl. Rio de Janeiro. Forense. Sio Paulo. Método. 2014, p. 224.
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ensejar, inclusive, responsabilidade civil da administracio publica, pelos danos que

porventura decorram da omissfio ilegal”.

4.2.2.2 Dever de eficiéncia

Esse principio passou avigorar a partir da EC n°® 19/98, com alteragfio do art.
37, caput, mas ja era acolhido por nosso ordenamento juridico, Com o Decreto-Lei federal
n® 200/67, ao submeter a atividade administrativa ao controle de resultados (art. 25 e 26,
II), ao fortalecer o sistema de mérito (art. 25, VII) e ao prescrever a demissfio ou dispensa
do servidor, comprovadamente ineficiente no desempenho de suas atribuigdes ou desidioso
no cumprimento de seus deveres (art. 100), no fez outra coisa senfic ordenar a observancia
desse principio. Nesse sentido, a Constitui¢fio, com o intuito de regulamentar o principio
da eficiéncia, tornou possivel a desvinculagfio do servidor que j se encontrava estavel, por
meio de procedimento de avaliag@o periddica de desempenho na forma estabelecida em lei
complementar, sendo assegurado o direito de defesa.

Entre os italianos, o principio da eficiéncia tem o significado de dever da boa
administra¢fio, impondo ao agente piliblico que realize suas atribuigdes com rapidez,
perfei¢do e rendimento, tendo que observar, paralelamente, o principio da legalidade. O
desempenho deve ser rapido e oferecido de forma de satisfaga os interesses dos
administrados e da coletividade, sendo que nada justifica a procrastinagfio, pois tal atitude
cometida pelo agente publico, pode levar o Estado a ter que indenizar os prejuizos que o
atraso possa ter causado ao interessado num dado desempenho estatal.

Sobre este aspecto, Gasparini® cita um importante exemplo:

[.]Eo que ocorreria com o pedido de instalagdo de um para-raios numa
escola, cuja execucdo foi procrastinada pela Administragio Publica.
Nesse tempo, ocorre a queda do raio, que causa prejuizo aos alunos. O
Estado, apurada a culpa, deve indenizar. Nesse sentido, ja se manifestou o
STF, ao interpretar o art. 194 da Constituigdo de 1946. Com efeito,
estabeleceu esse pretdrio que “a administragdo piblica responde
civilmente pela inércia em atender a uma situagfo que exige sua presenga
para evitar a ocorréncia danosa”.

As competéncias devem ser executadas pelo agente responsdvel, com
perfeicdo, valendo-se das técnicas e conhecimentos necessirios a tornar essa execugfio a
melhor possivel, evitando-se assim, repeti¢gdes do servigo e reclamagdes por parte do

administrado. Salientando que a realizagio cuidadosa das atribuigdes, evitam desperdicio

49 GASPARINI, Diogenes. Direito Administrativo, 17* ed. atual. por Fabricio Motta. S8o Paulo. Saraiva.
2012. p. 204.
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de tempo e dinheiro publicos, extremamente necessdrios para uma boa gestio. Tais
competéncias devem ser praticadas com rendimento, com resultados positivos para o
servigo publico e satisfatorios para o interesse da coletividade. Os resultados positivos ndo
significam lucro, mas eles podem sim, existir, ressaltando que com esse desempenho
ripido e perfeito, se possa atingir um maior niimero de beneficiados, pois se procura
aumentar cada vez mais os resultados em toda e qualquer intervengdo do agente publico. A
relagdio custo-beneficio deve presidir toda agfio publica.

0

Gasparini5 , hesse sentido, continua a tecer seus comentarios:

Destarte, nfo se deve estender redede energia elétrica ou de esgoto por
ruas onde nf#o haja edificagdes ocupadas; nem implantar rede de
iluminagéio piblica em ruas nfo utilizadas.

4.2.2.3 Dever de probidade

Este dever exige que o administrador puablico, atue sempre com ética,
honestidade e boa fé no desempenho de suas atividades, paralelamente com o principio da
moralidade. Os crimes de responsabilidade dos atos do Presidente da Reptblica que atente

contra a probidade da administragfo, estfio dispostos no art. 85, V, da CF/88°".

O dever de probidade € imposto a todo e qualquer agente publico, o art. 37,§4°
do art. 37 da CF/88, estabelece que, sem prejuizo da agfio penal cabivel, os atos de
improbidade administrativa acarretarfio, na forma e gradagdo previstas na lei: a) a
suspensiio dos direitos politicos; b) a perda da fungéo publica; ¢) a indisponibilidade dos
bens; d) o ressarcimento ao erario. Importante salientar que a Lei n° 8.429/1992 sanciona

os atos de improbidade administrativa.
4.2.2.4 Dever de prestar contas

Este principio decorre principalmente da indisponibilidade do interesse
publico, pois o administrador ptiblico € um mero gestor de bens e interesses alheios. E um
dever imposto a qualquer agente de que de algum modo seja responsdvel pela gesta ou
conservagio de bens piiblicos. Sobre o tema, vejamos o art. 70, paragrafo unico, da CF/88:
“prestard contas, qualquer pessoa fisica ou juridica, pablica ou privada, que utilize,
arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens, e valores piiblicos ou pelos quais

a Unido responda, ou que, e nome desta, assuma obrigagbes de natureza pecuniaria™.

50 GASPARINI, Didgenes. Direito Administrativo. 17* ed. atual. por Fabricio Motta. S3o Paulo. Saraiva.
2012, P. 204.
51 Disponivel em: http: portal2.tcu.gov.br/portal/docs/2053230.PDF. Acesso em: 30/06/2014.
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Consoante ligio de Alexandrino™:

A regra € universal: quem gere dinheiro publico ou administra bens ou
interesses da comunidade deve contas ao 6rgdo competente para a
fiscalizagéo.

4.3 O Principio da eficiéncia como requisito essencial no estagio probatério
O estagio probatério necessario para que o agente publico seja considerado
estavel, deve ser de trés anos (art. 41, da CF/88), mas o STJ e o STF ja decidiram em
sentido oposto compreendendo que o periodo do estagio nfio sofreu modificagio por forga
da Emenda Constitucional n° 19/98, permanecendo validas as disposi¢les legais que o
fixam e apenas dois anos (STF, MS 23.577-DF, rel. Min. Carlos Velloso; STJ, MS 9.373-
DF rel. Min. Laurita Vaz).

Sobre o tema, Cardozo>? exp0e com sabedoria:

Ser eficiente, portanto, exige primeiro da Administragdo Publica o
aproveitamento maximo de tudo aquilo que a coletividade possui, em
todos os niveis ao longo da realizagiio de suas atividades. Significa
racionalidade ¢ aproveitamento maximo das potencialidades existentes.
Mas nfio s6. Em seu sentido juridico, a expressfo, que consideramos
correta, também deve abarcar a ideia de eficdcia da prestagfio, ou de
resultados da atividade realizada. Uma atuac8o estatal so serd
juridicamente eficiente quando seu resultado quantitativo ou qualitativo
for satisfatério. Levando-se em conta o universo possivel de
atendimentos das necessidades existentes e os meios disponiveis.

Apbs a incorporagio desse principio no rol dos demais, passou-se a ideia de
que existe uma base juridica para se exigir a efetividade do exercicio dos direitos sociais,
garantidos pelo Estado, com qualidade ao menos satisfatéria, constituindo verdadeiro dever
para a administragfio de bem gerenciar a coisa publica, trazendo um direito fundamental de
carater publico subjetivo e difuso do cidaddo a eficiéncia da prestag@o da atuacdo estatal,

devendo ser exercido diretamente contra o poder piiblico ou quem dele seja representante.

Assim, além do dever de prestar servigo plblico, a administragiio publica
também tem o dever de ndo presta-lo mal ou com atraso, por isso impede que o interesse
publico seja atingido>. O art. 20 da Lei n° 8.112/1990, que dispSe sobre o Regime Juridico
dos Servidores Publicos Civis da Unifo, das autarquias e das fundacGes ptiblicas federais,

determina que:

52 ALEXANDRINO, Marcelo. Direite Administrativo descomplicado/Marcelo Alexandrino, Vicente Paulo.
apud MEIRELLES, 22° ed. ver, atual e ampl. Rio de Janeiro. Forense. Sdo Paulo, Método, 2014, p. 226,

53 CARDOZO, José Eduardo Martins. Principios Constitucionais da Administraglio Piblica. Sio Paulo.
Atlas 1999. p. 166.

54 http://www.ambito-juridico.com.br/site/indexphp/?n_link-Acessado em: 24-07-2014
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Art. 20. Ao adentrar em exercicio, o servidor nomeado para o cargo de
provimento efetivo, ficard sujeito a estdgio probatério por periodo de 24
(vinte e quatro) meses, durante o qual a sua aptiddo e capacidade serfio
objeto de avaliagfio para desempenho do cargo, observados os seguintes
fatores:

I- assiduidade;
[I-disciplina;

[1l-capacidade de iniciativa;
[V-produtividade;
V-responsabilidade;

Neste contexto, o requisito produtividade se torna sindnimo de eficiéncia, de
rendimento, demonstrando mais uma vez, que o servidor publico para se tornar estavel
deve ser eficiente em seu cargo, Nas atividades dos servidores, se exige que o servigo
publico seja realizado com celeridade, reduzindo ao méximo o lapso temporal para a
prestagfo, perfeigfio no atendimento ¢ o rendimento funcional, sempre com racionalidade,
em que pese o uso da ldgica e do bom senso para que se alcancem os referidos quesitos,
aproveitando ao maximo os recursos disponiveis, sejam eles humanos, materiais, técnicos
ou financeiros, causando o menor prejuizo ao erdrio publico, a fim de atingir os objetivos
tragados traduzindo-os em boa prestacdo de servigos, do modo mais simples, rapido e

econdmico.

Lei Estadual n°. 10.460, de 22 de fevereiro de 1.988, também faz cristalina

meng#o ao principio da eficiéncia, como requisito para aprovagiio no estagio probatério.

Art. 39 — O funciondrio nomeado para cargo de provimento efetivo fica
sujeito a um periodo de estagio probatério de 2 (dois) anos, com o
objetivo de apurar os requisitos necessarios 4 sua confirmagfio no cargo
para o qual foi nomeado. - Vide art. 41 da Constituicio Federal, com
redac¢do dada pela EC. n® 20/98.

§ 1°— Sdo requisitos basicos a serem apurados no estigio probatorio:

I — idoneidade moral;

il — assiduidade e pontualidade;

111 — disciplina;

1V- eficiéncia;

V — aptidéo.

§ 2° — A verificagio dos requisitos mencionados neste artigo serd
efetuada por comissfio permanente, onde houver, ou por uma comissio
composta de 3 (trés) membros, designada pelo titular do drgdo onde o
funciondrio nomeado vier a ter exercicio, e far-se-4 mediante apuragfo
mensal em Ficha Individual de Acompanhamento de Desempenho, que
sera encaminhada, reservadamente, ao dirigente do 6rgfo.

Art. 40 — O ndo atendimento de quaisquer das condi¢des estabelecidas
para o estdgio probatdrio implicara na instauragio, pela comisséo de que
trata o § 2° do artigo precedente, do processo de exoneracio do
funcionario nomeado, que somente serd concluido apés a defesa deste, no
prazo de 30 (trinta) dias.
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Di Pietro> menciona em sua obra, que [...] o periodo compreendido entre o
inicio do exercicio ¢ a aquisi¢io de estabilidade é denominado estigio probatério, e tem
por finalidade apurar se o servidor apresenta condigbes para o exercicio do cargo,
referentes & moralidade, assiduidade, disciplina e eficiéncia. Pelo §4°, acrescentado ao
artigo 41, pela emenda 19, além do cumprimento do estigio probatério, deve o servidor,
para adquirir estabilidade, submeter-se a avaliagdo especial de desempenho por comissdo

instituida para essa finalidade.

N&o se deve confundir aprovago em estigio probatdrio com aquisi¢io de
estabilidade, pois o estigio probatdrio tem o fito de avaliar a aptiddo do servidor para o
exercicio de um determinado cargo. Sempre que o servidor tomar posse € entrar em
exercicio em um novo cargo efetivo, serd submetido ao estdgio probatério, ndo importa
quantos anos de exercicio o servidor tenha prestado em outros cargos do mesmo ou de
outro ente da Federagdo. E, portanto possivel (e nada raro) que um servidor estdvel seja
submetido a estdgio probatério. J4 foi visto, alias, que se ele for reprovado no estigio

probatério do novo cargo, ocorrerd a sua recondugiio ao seu cargo anterior (art. 29, I) *°.

Ja a estabilidade em regra, ¢ adquirida uma tnica vez pelo servidor na
administragdo publica de um mesmo ente federado. O servidor é estivel no servigo
publico (de um ente federado) e ndo em um cargo determinado. Assim, tornado a
administragiio piblica federal como, por exemplo, uma vez aprovado em concurso
piblico para cargo efetivo, tendo sido nomeado e empossado, o servidor adquirira
estabilidade ¢ trés anos de efetivo exercicio, desde que seja aprovado em avaliagdo
especial de desempenho por comissdo instituida para essa finalidade (CF, art. 41, caput, e
§4°). Se depois disso, o mesmo servidor prestar concurso para outro cargo federal, for
nomeado e tomar posse, ele ja inicia o exercicio desse novo cargo como um servidor
estdvel. Ndo obstante, estard sujeito ao estagio probatério que taxa a Lei n® 8.112/1990,

como qualquer outro servidor que inicie o exercicio desse cargo.

O principio da eficiéncia também aparece de forma discreta, no rol dos

deveres do servidor publico, na Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, senfio vejamos:

Art. 116. Sdo deveres do servidor:
1 - exercer com zelo e dedicagéo as atribuices do cargo;

55 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direitc Administrativo. 27* ed. Séo Paulo. Atlas. 2014, p. 669.

56 Disponivel em: http://ww.legjur.com/jurisprudéncia/busca?q=estagio-probatorio&op=com. Acesso em;
05/08/2014.
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II - ser leal as institui¢Ges a que servir;

[II - observar as normas legais e regulamentares;

IV - cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais;

V - atender com presteza:

a) ao pulblico em geral, prestando as informa¢es requeridas,
ressalvadas as protegidas por sigilo;

b) a expedicio de certiddes requeridas para defesa de dircito ou
esclarecimento de situages de interesse pessoal;

c) asrequisicdes para a defesa da Fazenda Piblica.

VI - levar as irregularidades de que tiver ciéncia em razdo do cargo ao

conhecimento da autoridade superior ou, quando houver suspeita de

envolvimento desta, ao conhecimento de outra autoridade competente

para apuragéo;

VII - zelar pela economia do material e a conservagdo do patrimdnio

publico;

VIII - guardar sigilo sobre assunto da repartigio,

IX - manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

X - ser assiduo e pontual ao servigo;

XI - tratar com urbanidade as pessoas;

XII - representar contra ilegalidade, omissdo ou abuso de poder.

Assim, como podemos observar, o principio da eficiéncia € um pardmetro
estabelecido e aplicado como forma de controle do estagio probatério, para a aprovagéo ou
ndo dos funciondrios publicos, com o intuito de aprovar aqueles que se destacaram, e
consequentemente, estdo dispostos a exercer suas fungdes com qualidade, rapidez, gerando

menores custos para a administragiio e maior satisfac8o para a coletividade.
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5. AVALIACAO OBRIGATORIA DO ESTAGIO PROBATORIO POR
COMISSAO DESTINADA A ESTA FINALIDADE

A Emenda Constitucional n° 19 de 04 de junho de 1998, como jd mencionado
em linhas volvidas, foi criada com a finalidade de implantar mecanismos que favoregam
um desempenho mais profissional e eficiente dos servidores publicos ja estiveis. Porém,
para adquirir a tfo sonhada estabilidade profissional, o servidor deve passar pelo periodo
de estdgio probatdrio de 24 (vinte e quatro) meses, ¢ manter um periodo de efetivo
exercicio de 03 (trés) anos, também conhecido como requisito de ordem temporal, onde
serdio analisados os quesitos de assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa,
produtividade e responsabilidade, requisitos conhecidos como de ordem valorativa, que
englobam qualidades bésicas esperadas de um profissional correto, que s tem a
acrescentar 3 administragfo puiblica,

O estagio probatério ¢ uma prerrogativa da administragio de avaliar os
servidores antes de lhes atribuir a estabilidade, obedecendo ao devido processo legal e
estabelecendo previamente quais sdo as regras a ser seguidas no processo avaliativo. De
outro lado, o servidor tem o direito de ser avaliado com base nas regras e principios
constitucionais legais e regulares.

Porém, ainda hoje, em muitos érgdos ainda nfo foi instituida uma comissdo de
avaliaciio do estdgio probatorio, € onde ela existe, a avaliagfo ¢ feita pelo chefe superior
hierdrquico, que muitas vezes faz certa “vista grossa” ao final do processo, e acaba
“passando™ aquele servidor moroso e ineficiente.

Neste sentido, vejamos o artigo 41 da Constituigdo Federal de 1988, que expde

sobre a avaliagio de desempenho do servidor, para adquirir a estabilidade:

Art. 41. Sdo estiveis apds trés anos de efetivo exercicio os servidores
nomeados para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso
publico.

§ 1° O servidor publico estdvel s0 perderd o cargo:
T - em virtude de sentenga judicial transitada em julgado;

IT - mediante processo administrativo em que lhe seja assegurada ampla
defesa;

III - mediante procedimento de avaliagfio periddica de desempenho, na
forma de lei complementar, assegurada ampla defesa.

]

§ 4° Como condi¢io para a aquisi¢io da estabilidade, é obrigatdria a
avaliacio especial de desempenho por comissfo instituida para essa
finalidade.
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O Estatuto dos Servidores Piiblicos Federais, estabelecido na Lei n° 8.112/90,
também menciona as comissdes de avaliagdo do estagio probatdrio, sendo vejamos:

Art. 20. Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo de
provimento efetivo ficard sujeito a estagio probatdrio por periodo de 24
(vinte e quatro) meses, durante o qual a sua aptiddio e capacidade serdo
objeto de avaliagéio para o desempenho do cargo, observados os seguinte
fatores:

[]

§ 19 4 (quatro) meses antes de findo o perfodo do estagio probatdrio, sera
submetida & homologacSio da autoridade competente a avaliacio do
desempenho do servidor, realizada por comissfio constituida para essa
finalidade, de acordo com o que dispuser a lei ou o regulamento da
respectiva carreira ou cargoe, sem prejuizo da continuidade de apuragio
dos fatores enumerados nos incisos [ a V do caput deste artigo.

A comissfio de avaliagio do estagio probatdrio ird avaliar a aptiddo do servidor
publico para o exercicio de determinado cargo, em todos os quesitos elencados no art. 20
da Lei n° 8.112/90 de 1990, e por aqueles criados por cada Lei Estadual. Toda vez que
algum servidor toma posse e entra em exercicio em um cargo efetivo, serd avaliado
novamente, mesmo possuindo varios anos de servigos prestados em outros cargos do
mesmo, ou de outro ente federativo. Caso o servidor ja seja estavel, e prestar concurso para
outro cargo federal, for nomeado e tomar posse, ele ja inicia o exercicio desse novo cargo
como servidor estavel. A estabilidade ao diz respeito a cargo, mas sim, a estabilidade no

servigo publico.

Importante salientar que aprovagdio em estagio probatorio nfio € sinbnimo de
estabilidade, pois o estagio probatorio ¢é classificado como um dever do servidor, e tem
como sustentagio a avaliagio para o desempenho do cargo, dos seguintes fatores:
assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade e responsabilidade, diante
do préprio servigo publico e da coletividade. Tem, portanto, cariter subjetivo. A duracdio é
de 24 (vinte e quatro) meses. A estabilidade possui caracteristicas objetivas. E um direito,
uma garantia constitucional de permanéncia no servigo ptblico, no exercicio das
atribuicBes do cargo puablico. S6 se inicia o periodo de estabilidade apds o periodo de
estdgio probatério. O servidor s6 adquirira estabilidade no servigo piblico ao completar 03

(trés) anos de efetivo exercicio. >’

Depois da EC n° 19/98, o periodo necessario para a aquisi¢io da estabilidade

passou a ser de trés anos, porém, o caput do art. 20 da Lei ° 8.112/1990 ainda ndo foi

57 http://www.ckconcursos.com.br/concurseiros/perguntas-de-concurso/702-ha-diferenca-entre-estagio-
probatorio-g-gstabilidade-no-servico-publico - Acesso em: 26/11/2014.
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expressamente revogado ou alterado, mesmo apds a Medida Proviséria n® 431/2008 ter
surgido com o fito de modificar esta redagfo, foi rejeitada pela conversdo MP n°® 431/2008
na Lei n® 11.784/2008. Desta forma, o que prevalece ainda é o prazo de 24 (vinte e quatro)

meses para duracfio do estagio probatorio.

Esse prazo tem gerado muita divergéncia na administragdo piblica federal. Na
seara do Poder Executivo Federal, deve-se observar o disposto no Parecer AGU/MC-
01/04/2004, que foi aceito pelo parecer AC-17/2004, do Advogado-Geral da Unido, e
aprovado pelo Presidente da Republica. O entendimento decorrente desses atos é de que o
estagio probatdrio tem duragfio de trés anos, uma vez que € a Unica logica compativel com
o prazo de trés anos para a aquisi¢io da estabilidade, fixado pela EC 19/98 Importante
salientar, que esse entendimento € fixado pela Lei Complementar 73, art. 40. A
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de Justiga também

estabelece o prazo de 03 (trés) anos para o estagio probatdrio.

Faltando 04 (quatro) meses para o término do periodo do estigio probatdrio, a
avaliag@o do servidor sera feita pela comissfo destinada para tal fim, que ird se atentar para
cada quesito necessario para a aprovagdo daquele, principalmente no quesito

produtividade, que de certa forma, se tornou um sindnimo da eficiéncia.

Caso a comissdo de avaliacio do estagio probatdério ndo seja favordvel a
aprovagio do servidor, este sera exonerado, mas se ja for estivel, serd reconduzido ao
cargo anteriormente ocupado, conforme ja estudado. Destaco que a ndo aprovagio no
estagio, ndo incorre em penalidade para o servidor, mas tdo somente sua exoneragfo,
situacdo esta que demonstra a falta de aptiddo do servidor para aquele cargo.

5.1 Cursos de capacita¢ao oferecidos aos servidores para aumentar a eficiéncia de
seus servigos

5.1.2 Sistema de Escolas de Governo da Unifo (SEGU)

O Sistema de Escolas de Governo da Unido (SEGU) esta previsto no Decreto
n. 5707, de23 de fevereiro de2006, que estabeleceu a Politica Nacional do
Desenvolvimento Pessoal (PNDP), que tem o escopo de melhorar a eficiéncia, a eficacia e
a qualidade atribuida aos servigos publicos ofertados aos cidaddos, o desenvolvimento
permanente do servidor pablico, a adaptagfio das competéncias requeridas dos servidores
as finalidades das instituigdes, buscando como referencial, o plano plurianual, a divulgac¢do

e gerenciamento das a¢Ges de capacitagfo, e a racionalizacéo e efetividade dos gastos com
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capacitagio. Também reconhece a necessidade de ampliar, reforgas e integrar os esforgos

de capacitagiio e formagdo dos servidores publicos.

Este sistema busca como objetivos: subsidiar o processo decisorio do Comité
Gestor da PNDP, apoiar e disseminar a implementagfo da politica, potencializar as a¢des
de capacitagfio dos servidores publicos, e elaborar e executar o Programa de Capacitagéo

Gerencial de Pessoal Civil, coordenado pela ENAP.

E composto por 17 Escolas de Governo da Unido, tendo a ENAP como
coordenadora, atribui¢iio dada pelo Decreto n® 5.707/2006. As instituicSes participantes
sdo: Academia Nacional de Policia (ANP), Centro de Altos Estudos da Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), Centro de Formago e Aperfeicoamento do INSS
(CFAV/INSS), Escola da Advocacia Geral da Unifio (EAGU), Escola de Administragio
Fazendaria (ESAF), Escola de Inteligéncia (ESINT/ABIN), Escola Nacional de
Administragfio Pablica (Enap), Escola de Ciéncias Estatisticas (ENCE/IBGE), Escola
Nacional de Mediagfio e Conciliagio (ENAM/MI), Escola Nacional de Satde Publica
Sérgio Arouca (ENSP), Escola Nacional de Servigos Penais (ESPEN/MJ), Fundacgdo
Joaquim Nabuco (Fundaj), Instituto Rio Branco (IRBr/MRE), Universidade Banco Central
do Brasil (UniBacen), Instituto Serzedello Corréa (ISC/TCU), Instituto Legislativo
Brasileiro — ILB, e Centro de Formag#o, Treinamento e Aperfeicoamento da Cimara dos
Deputados- CEFOR.

5.2 A burocracia e o principio da eficiéncia

Embora a teoria administrativa informe que a burocracia originou-se com o
intuito de modernizar e melhorar a administragdo publica, esta terminologia passou a ser
utilizada como um sindénimo de procrastinagdo, de excesso de rigor, demonstrando uma
administragdo repleta de regras, controles, obstdculos e exigéncias desnecessdrias ao

cidaddo, impossibilitado a boa prestagiio do servigo publico’®.

Atribui-se a criagdo do termo bureaucratie, para se referir, num sentido bem

critico e debochado, todas as reparti¢8es publicas. Assim, "burocracia” € um termo hibrido,

58 QUEIROZ, Isis. BurocraciaXEficiéncia: O principio do formalismo moderado como ferramenta
de eficiéncia na gestiio piblica . Disponivel em:
http://isisqueiroz.jusbrasil.com.br/artigos/112105696/burocracia-x-eficiencia-o-principio-do-
formalismo-moderado-como-ferramenta-de-eficiencia-na-gestao-publica - Acesso em: 25/11/2014.
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composto pelo francés, bureau (escritério) e pelo grego, krdtos (poder ou regra),

significando o exercicio do poder por funciondrios de escritérios’ .

De acordo com a teoria da burocracia, podemos tragar o perfil do funciondrio
burocratico, onde podemos destacar que ele se caracteriza como: um profissional livre e
nomeado para sua fungfio, baseado no que aprendeu para o cargo; cumpre as ordens que
lhe foi designada, com lealdade e responsabilidade, compreende que a sua lotagio em
determinado departamento, depende de seu empenho e qualificagiio profissional, que deve
trabalhar por toda sua carga horaria corretamente, que seu trabalho é seu orgulho, sendo

recompensado com salarios melhores & medida que prospera em sua carreira.

Como podemos observar a burocracia por ter sido interpretada e aplicada
erroneamente por todos esses anos, perdeu sua real finalidade, que era de aumentar a
eficiéncia na prestagiio dos servigos pablicos, assumindo um carater totalmente avesso,
sendo taxada como a causadora da maioria dos males que acometem a administragéo,

causando inclusive, a ineficiéneia crénica do servigo publico.

Atualmente, a burocracia causa verdadeiro empecilho para o andamento mais
célere dos servigos publicos, por culpa dos administradores que ao longo dos séculos,
utilizou esta ferramenta de melhoria, como desculpa para trabalhar cada vez mais
morosamente, atribuindo valores exorbitantes para servigos gratuitos, como uma forma de

fraude contra a coletividade.

A burocracia tem como objetivo, a maxima eficiéncia da organizagéo,
intitulando organizagdo racional, como aquela em que os meios mais eficientes sfo
escolhidos para implementagiio das metas, ¢ a racionalidade funcional € atingida pela
elaborag@o, baseada no conhecimento cientifico, de regras com o fito de governar a
administragfio, buscando a eficiéncia. As principais caracteristicas da burocracia s3o: o
cardter legal das normas e regulamentos; o carater formal das comunicag¢Ses; o carater
racional e divisdio de trabalho, que busca atender uma racionalidade que € adequada ao
objetivo a ser atingido, ou seja, a eficiéncia da organizacgdo; a impessoalidade nas relages;

hierarquia da autoridade; rotinas e procedimentos; competéncia técnica e meritocracia; a

59  hitp://www.trabalhosgratuitos.com/print/BUROCRACIA/124588.html -  Acesso  em:
17/07/2014.
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profissionalizagiio dos participantes (assunto ja trabalhado em linhas volvidas); completa

previsibilidade do funcionamento®.

60 QUEIROZ, Isis. BurocraciaXEficiéncia: O principio do formalismo moderado como ferramenta
de eficiéncia na gestio pablica . Disponivel em:
http://isisqueiroz.jusbrasil.com.br/artigos/112105696/burocracia-x-eficiencia-o-principio-do- |
formalismo-moderado-como-ferramenta-de-eficiencia-na-gestao-publica - Acesso em: 25/11/2014.
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6. CONCLUSAO

Em sede conclusiva do objeto de estudo acerca do principio da eficiéncia e sua
aplicabilidade na administra¢io publica, pode-se finalizar, destacando que eficiéncia é o
importante principio a ser observado na prestagfio dos servigos piblicos, principalmente &
coletividade, atendendo a todos com presteza, agilidade, produzindo mais com menos

(gerando menos gastos aos cofres piblicos).

Os principios servem para a interpretacio das demais regras postas no
ordenamento juridico. O debate juridico que se seguiu acerca do tema - o principio da
eficiéncia e sua aplicabilidade na administragio piblica -, no decorrer de cada capitulo
apresentou a tomada de posi¢do de agrupamentos tedricos por uma e por outra vertente, A
Constituigfio Federal de 1988, no artigo 37, estabelece que a administragdo pablica direta e
indireta de qualquer dos poderes da Unifio, dos Estados, do Distrito Federal e Municipios,

obedecera aos principios, dentre estes, o da eficiéncia.

Assim, quer o Texto Constitucional apresentar uma estrutura gramatical clara -
de compreensdo facil de simples leitura, uma vez que a Constitui¢io utilizou o verbo no
imperativo, ou seja, a administragdo pablica obedecera aos referidos principios. Portanto,
como consequéncia direta, a eficiéncia é de observincia obrigatéria pela administragdo
publica, nfio é uma faculdade do agente pilblico em toda sua atividade estar pautado com

os principios administrativos, € sim um dever.

O artigo 37 da Constituicio Federal apresenta apenas os principios
constitucionais expressos, que estes por sua vez, sio de aplicagdo imediata, dispensando lei
formal para sua efetivagfio. Como ja discutido, existem outros principios que nfo estdio
expressamente na Constituicio Federal, mas sfio extraidos da leitura de outros artigos.
Dessa forma, o agente publico deve obedecer aos principios expressos e implicitos na

Constitui¢io.

Ora, Estado Democrético de Direito impde uma nova ténica como paradigma
constitucional e, por este motivo, a preocupagio ultrapassa além de uma norma a vontade
de um suposto criador, pois afinal, é cedigo que um direito que se prima pela democracia
tem no povo o titular ¢ sua fonte de soberania, e jamais a vontades de particulares. Sendo
assim, a teoria da interpretagfo do direito e das normas em sede aos principios do Direito
Administrativo, nfio sfio monovalentes, pois se aplicam em varios ramos do direito. Com

isso a interpretacio de uma norma ¢ importante frisar que nenhum principio administrativo
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¢ absoluto, pois como dito em linhas volvidas, podem ser restringidos em determinadas

hipéteses.

Em que pese a conquista da normatividade dos principios, uma vez que - assim
como as regras — ndo obstante a Constituigio de 1988, ao instituir a Repablica Federativa
do Brasil como Estado Democratico de Direito, vincula a forma de governo 3 ideia de
democracia e, por consequéncia, encontra um governo limitado e responsavel, surgindo dai
a ideia de responsabilidade da Administragéo Puablica, presente no artigo 37, artigo 93, IX,
¢ no principio do artigo 70, paragrafo Unico segundo o qual “prestard contas qualquer
pessoa fisica ou entidade publica que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre
dinheiro, bens ¢ valores publicos ou pelos quais a Unifio responda, ou que, em nome desta,

assuma obrigacéo de natureza pecunidria”.

A eficiéncia aplicada na administra¢do publica exige a atividade administrativa
seja exercida com probidade, presteza, perfeicdio, rendimento, qualidade e economicidade.
Ao ser acrescentado a eficiéncia no rol dos principios balizadores da administragio pablica
foi para se ter o alcance exato de como os agentes politicos, publicos e prestadores de
servigos publicos devem exercer suas fungdes com qualidade, melhor custo-beneficio,

presteza, efetividade, sejam elas tipicas ou atipicas.

A incorporagéio do principio da eficiéncia no rol do art. 37 da Constitui¢do
Federal, também teve o conddo de abrir os olhos da populagdo, e incentiva-la a buscar um
servico de melhor qualidade, prestado pela administragdio pablica, que deve aproveitar ao
méximo os recursos disponiveis, sejam eles humanos, materiais, técnicos ou financeiros, a
fim de atingir os objetivos tragados, traduzindo-os na boa prestagfio dos servigos pblicos,

de modo simples, rdpido, e econdmico.

Na seara do Direito Administrativo contemporineo, j4 nfio se exige que o
agente publico atue apenas de acordo com a lei; espera-se mais do gestor puiblico. Além de
cumprir a lei, deve agir com moralidade e, sobretudo efici€ncia, objetivando melhores

resultados com a melhor relagio de custo-beneficio.

Qutra fonte de associagio a respeito do principio da eficiéncia estaria, no artigo
41 da Constituigdo Federal, que € a exigéncia de avaliagdio periddica de desempenho, na
forma da lei complementar, para o servidor publico. Conforme descrito no referido artigo
que, mesmo o servidor estivel, nesse caso, pode perder o cargo, se demonstrar

desempenho insuficiente.
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Em outra acepgéo acerca do tema ora vergastado estd na Lei n® 9.784/99, que
regula o processo administrativo racionalizando, buscando eficiéncia, para que permita
solucionar vdrios assuntos da mesma natureza, seja utilizado por meio mecinico que
produza seus fundamentos de decisdes, desde que assegure e nio prejudique os direitos ou
garantias dos interessados.

Para melhor explicar as linhas volvidas com a Emenda Constitucional n® 45/04,
foi inserido no artigo 5° o inciso LXXVII, que “assegura a todos no ambito judicial e
administrativo, a razoével duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de
sua tramitagdo”. Assim sendo, deve registrar como o principio da eficiéncia estd implicito
dentro do processo administrativo, que por sua vez passa a ser um direito com sede

constitucional.
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